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Forord

«Du ser det ikke fgr du tror det!»

Men hva skal til for a se det? Vi vet at vold mot barn skjer og vi vet at det
er vanskelig 2 oppdage.Vi vet i tillegg at det er en utfordring for hjelpe-
apparatet a avdekke og sette inn gode tiltak for a forebygge og handtere
vold mot barn.Alle former for fysisk og psykisk vold mot barn er forbudt,
og dette gjelder ogsa vold som en del av oppdragelsen. Dette forbudet
skal verne alle barn i Norge, uansett etnisk og religios tilhgrighet.

Redd Barna lanserte allerede i 2009 kampanjen «Vennligst forstyrr!y,

for a sette fokus pa vold mot barn i familier i det norske samfunnet og
bidra til gkt bevissthet rundt dette. Redd Barna var ogsa en sentral akter
i opprettelsen av Barnehusene, som i dag er en av de viktigste aktgrene
nar barn som har vart utsatt for eller vaert vitne til vold eller seksuelle
overgrep skal avhgres i forbindelse med rettsaker. Hvordan barn som
utsettes for vold metes av hjelpeapparatet kan vaere avgjerende for om
volden oppdages og stoppes. Det er derfor viktig a se neermere pa
hjelpeapparatets forutsetninger for a fange opp disse barna og sazrlig

om det er grupper av barn som ikke far den hjelpen de trenger.

| denne kartleggingen settes sgkelyset pa hjelpeapparatets handtering

av vold mot barn i minoritetsfamilier. Rapporten baserer seg pa intervjuer
med et bredt utvalg fagfolk som jobber med vold- og minoritetsspgrsmal
i det daglige, 20 informanter ved barnevernskontorer, helsestasjon- og
skolehelsetjenesten. | kartleggingen stiller Silje Berggrav sentrale spgrsmal
knyttet til forskjellsbehandling og utfordringene hjelpeapparatet star
overfor i arbeidet med a avdekke vold i minoritetsfamilier. Redd Barna
mener det er ngdvendig a stille disse kritiske spgrsmalene og denne
rapporten er et viktig bidrag til gkt kunnskap og forstaelse for problema-
tikken. Redd Barna har ogsa gjennom flere andre prosjekter vart opptatt
av a gke kunnskapen om minoritetsbarn og familier og deres mgte med
hjelpeapparatet. Denne kunnskapen bruker vi aktivt i vart arbeid for

a forebygge og avdekke vold og for a sikre at barn far beskyttelse

og trygghet.

Redd Barna vil takke Extrastiftelsen for finansiering til dette prosjektet
og Silje Berggrav som har gjennomfeart kartleggingen og innhentet viktig
kunnskap om hjelpeapparatets og spesielt barnevernets og helses@stres
muligheter og utfordringer i mgte med minoritetsfamilier.
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Sammendrag

Er terskelen hayere for d gripe inn nar et
minoritetsbarn utsettes for vold i familien?
Forskningen er mangelfull, men de siste arene
har det bade fra faglig hold og fra minoritets-
miljeer blitt hevdet at minoritetsbarn mottar
et darligere tilbud fra hjelpeapparatet enn
majoritetsbarna'. | media har det jevnlig blitt
satt spkelys pa at minoritetsfamilier er over-
representert i barnevernet, og eksperter har
hevdet at bruk av fysisk straff er en av arsakene.
Unge med minoritetsbakgrunn har anklaget

I Wikan (2001), Raja (2008), Aden (2008)

hjelpeapparatet for ikke a sparre, se eller gripe
tak i saker med vold og omsorgssvikt nar varsel-
lampene burde lyse?. Pa den annen side har
enkelte minoritetsmiljoer anklaget barnevernet
for manglende kulturforstaelse og for over-
dimensjonerte inngrep i mange minoritetsfamilier>.

Prosjektet Tdler noen barn mer juling? En kart-
legging av hjelpeapparatets handtering av vold mot
barn i minoritetsfamilier har hatt som hoved-

2 Se for eksempel Aftenposten (2012), Dagsavisen (2008),VG (2002)
og Bufdirs informasjonsnettside www.ung.no

3 Aftenposten (2012)
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formal a belyse om det stemmer at minoritets-
barn forskjellsbehandles i barnevern, helse-
stasjon- og skolehelsetjenesten. Hva opplever
disse etatene som spesielt utfordrende i mate
med disse familiene, og hva slags kunnskap og
tiltak trenger vi for a forebygge, avdekke og
handtere vold i oppdragelsen pa en bedre mate?
Denne rapporten baserer seg pa intervjuer med
et bredt utvalg fagfolk som jobber med vold-

og minoritetssparsmal i det daglige, 20
informanter ved barnevernskontorer, helse-
stasjon- og skolehelsetjenesten, samt minoritets-
ungdom og -foreldre.

Hovedfunn — helsesgstrenes
handtering av vold mot barn
i minoritetsfamilier

Helsesgstrenes store tillit i befolkningen i tillegg
til de regelmessige rutinekontrollene av alle barn
gjor at helsesgstre har en spesiell mulighet til

a forebygge og avdekke vold i oppdragelsen.
Samtidig tyder intervjuene i denne kartleggingen
pa at det a systematisk stille spgrsmal for

a avdekke vold, ikke er vanlig verken blant
helsesgstre ved helsestasjoner eller i skole-
helsetjenesten. Utfordringer i a forebygge og
avdekke vold gir sarlig pa folgende:

> «Tradisjonelle» helsestasjonrutinene med
vaksiner, mal og ernaring tar det meste
av tiden og gir lite rom for a snakke om
oppdragelse og grensesetting.

> Engstelse for a stille spgrsmal om gmtalelige
tema av frykt for @ miste kontakten med
barnet og foreldrene. Kun én av de atte
informantene stilte systematisk sparsmal til
foreldre og barn om bruk av fysisk straff.

> For lite opplaring og manglende rutiner for
a avdekke vold — fokuset har vart pa tvangs-
ekteskap og kjgnnslemlestelse.

> Sprak- og kommunikasjonsvansker, problemer
med a fa til en apen dialog og innsyn
i familiene

> Darlige erfaringer med a sende bekymrings-
meldinger til barnevernet, saerlig i form av
lang ventetid og manglende tilbakemelding
om hva som skjer med sakene

De ansatte i helsestasjon- og skolehelsetjenesten
mente ikke selv at de lettere ser gjennom
fingrene med vold i minoritetsfamilier enn

i etnisk norske familier, men de hadde samtidig
sapass lite erfaring med avdekking av vold at det
var vanskelig a finne noe sammenlignings-
grunnlag. Bekymringen gikk i hovedsak pa at de
vet at volden finnes, men at de ikke har tid og
ressurser til a drive et godt forebyggende arbeid.

| begge etater ble det nevnt at barnets alder
kunne ha betydning for hvordan sakene ble
handtert. En helsesaster i skolehelsetjenesten
fortalte at man kan vaere mindre tilbgyelig til

a melde saker til barnevernet om barna er rundt
16-17 ar, fordi man er mer redd for konsekven-
sene for barnets forhold til familien. Organisa-
sjoner som jobber tett med minoritetsfamilier,
har inntrykk av at saerlig jenter i denne alderen
sliter med & fa hjelp fra barnevernet.

Hovedfunn — barnevernets
handtering av vold mot barn
i minoritetsfamilier

> Bade barnevernsansatte og fagfolk som
kjenner godt til barnevernets arbeid, mener
det er grunn til 3 hevde at det foregar en
forskjellsbehandling av minoritetsbarn.

> Flere informanter mente at det kan vaere
store forskjeller fra kontor til kontor
i hvordan disse sakene handteres, og flere
mente at bydeler og kommuner med hgyere
minoritetsandel gjerne har en hgyere terskel
for a gripe inn ved mistanke om vold.

> Det ble omtalt som svart problematisk at
mange saker der det er sterk mistanke om
vold i minoritetsfamilier, m3a henlegges
fordi familiene ikke vil ta imot tiltak.

> Andre reagerte pa at saker gikk til omsorgs-
overtagelse uten at barnevernet hadde gjort
en god nok kartlegging av hele familiens
behov, eller at barn ble hentet ut med akutt-
vedtak og sendt tilbake uten at forholdene
i hjemmet var endret. Det var en klar oppfat-
ning av at dette skjer oftere i minoritets-
familier enn i majoritetsfamilier.
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> | all hovedsak mente de barnevernsansatte
at forskjellsbehandlingen resulterte i for lite
inngripen, mens enkelte mente at man srlig
i saker med eldre minoritetsjenter automatisk
tenker ®resrelatert vold og sosial kontroll,
og griper for raskt inn.

> En annen grunn til at barnevernet kan ha
et rykte for a gripe for mye inn i minoritets-
familier, er at sakene rekker a bli sa alvorlige
at tiltaket ofte blir mer dramatisk, i form av
akuttvedtak, enn om man hadde klart a sette
inn effektive tiltak tidligere.

> A systematisk stille sparsmal til barn
og foreldre om bruk av fysisk straff nar
meldingen ikke konkret gar pa vold, ble ikke
oppgitt av noen informanter som fast rutine
ved deres arbeidsplass. Dette gjelder bade
minoritets- og majoritetsfamilier.

Blant utfordringene som spesielt ble nevnt av de
barnevernsansatte, var:

> Sprak- og kommunikasjonsproblemer, proble-
mer med a formidle nyanser og fa arlige svar

> Ulike verdier og syn pa oppdragelse og vold
gjor sakene vanskelig a forsta og handtere.

> Savn etter kulturkompetanse og kunnskap
om familiestrukturer, kulturelle tradisjoner
og oppdragelsespraksis hos familiene de
jobber med. Problemer med a skille kultur-
forskjeller fra omsorgssvikt

> Frykt og mistillit blant minoritetsforeldre
hindrer apen dialog og mottakelighet for
hjelpetiltak. Noen informanter har selv
opplevd trusler, og vegrer seg for saker
med minoritetsfamilier.

> Unge saksbehandlere med lite erfaring og lav
tillit i minoritetsfamilier far tunge saker og for
darlig oppfelging.

> Barns lojalitet til foreldrene gjor det vanskelig
a fa klarhet i hva de utsettes for.

> Savn etter flere og bedre tilpassede tiltak

Tillitskrisen mellom enkelte minoritetsmiljoer
og barnevernet ble sett pa som et vesentlig
hinder for a fa til endring i familiene. Flere
fagfolk tar til orde for en tilneerming der barne-

vernet i mindre grad er opptatt av a utvise
autoritet og myndighet, og i storre grad tar
hensyn til andre kulturelle kommunikasjonsstiler.
De mener barnevernsansatte bgr fa bruke mer
tid til 2 bli kjent for man gar i gang med
vanskelige samtaler, og at det bgr vare en storre
apenhet for a vaere personlig og bruke utradisjo-
nelle arbeidsmater for skape trygge relasjoner.

Bortimot alle informantene bade i barnevernet
og helsestasjon- og skolehelsetjenesten uttrykte
at de gnsket seg gkt kompetanse pa flerkulturell
forstaelse, og at temaet ma fa gkt fokus i grunn-
utdanningen. Helsesgstrene gnsket seg bedre
samtaleverktay og kursing i foreldreveiledning
som ICDP (International Child Development
Program). Barnevernsansatte etterlyste gkt bruk
av kulturelle brobyggere, flere ansatte med
minoritetsbakgrunn, bedre tverrfaglig samarbeid
og bruk av nye verktoy og arbeidsmodeller som
har hatt suksess andre steder. Det var ogsa bred
enighet om at barnevernet har en stor jobb

a gjore i a komme seg ut av kontorene og
informere om etatens mange frivillige hjelpe-
tiltak bade i minoritetsmiljger og befolkningen
forgvrig.

Flere av de intervjuede forskerne var enige

om at forskning pa etniske minoriteter er
sensitivt, ladd og vanskelig a nzerme seg pa grunn
av frykten for a stigmatisere enkeltgrupper.
Samtidig mente man dette ikke er holdbar grunn
til ikke a igangsette bade kvalitative og
kvantitative forskningsprosjekter. Argumentet
er at gkt kunnskap om spesielle trekk ved
volden i minoritetsfamilier er nedvendig for

at feltet skal tilfares gkte ressurser, politiske

og offentlige tiltak, og for at ansatte i hjelpe-
apparatet skal kunne mgte barna og foreldrene
pa best mulig mate. | tillegg til omfangsstudier
ble det foreslatt flere kvalitative studier om
hvordan barna lever med og forstar volden, gkt
landkunnskap og forstaelse av foreldrenes
bakgrunn og holdninger, samt hva som kan vaere
effektive tiltak for @ na denne gruppen.

Rapporten avsluttes med en serie forslag til
hvordan helsesgstre og barnevernsansatte kan
fa den ngdvendige kompetansen og virkemidler
til 2 handtere saker som gjelder vold

i minoritetsfamilier pa en god mate, og dermed
bidra til a forebygge, avdekke og handtere disse
sakene pa en bedre mate.
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I Darligere hjelpetilbud
til minoritetsbarn?

«Jeg har reagert pa saker der barna er sendt tilbake
til foreldrene, hvor foreldrene sier «Jaq, ja, vi skal
slutte». Men volden har veert sd ekstrem at jeg har
tvilt pa om de vil kunne ta seg inn. Jeg tror ikke

vi ville sendt hjem norske barn til samme forhold.
Jeg har flere ganger stilt meg sparsmdlet om disse
barna skal tdle mer enn norske barn.»

Barnevernsansatt i sterre norsk by

8 | DARLIGERE HJELPETILBUD TIL MINORITETSBARN?

En av de fa tingene foreldre flest har til felles,

er at de gnsker det beste for sine barn, og at de
utfgrer foreldrerollen sa godt de kan. Mater

a oppdra barn varierer sterkt innenfor kulturer
og mellom kulturer, fra generasjon til generasjon
og mellom familier. Likevel er malet for de fleste
det samme: & oppdra sunne, friske barn med
styrker og evner best mulig tilpasset det samfun-
net de lever i. Hva som utgjer god oppdragelse,
hvordan man utgver omsorg og hvilke verdier




man legger til grunn i oppdragelsen, er det uenig-
het om. @nsker man a vere «service-foreldre»
som gir barnet stor plass og lite motstand, eller
er man mer opptatt av a sette tydelige grenser?
Vil man dyrke frem selvstendighet og individuell
frihet, eller er det viktigere at barnet foler
lojalitet og ansvar overfor familien? Og hvilke
metoder kan foreldre ta i bruk overfor barn som
ikke oppferer seg slik man gnsker?

Sper man foreldre verden over om vold mot
barn er akseptabelt, vil de fleste sannsynligvis
svare «nei». Men hvordan vi definerer vold,
varierer. | de skandinaviske landene er eksempel-
vis klapsing, dasking og klyping definert som vold
og forbudt, mens veldig mange steder i verden
regner man det ikke som vold, men som en
akseptert del av barneoppdragelsen — slik det
ogsa var i Norge for ikke altfor mange ar siden.
Det er en utbredt oppfatning at man som
forelder av og til ma bruke fysisk makt for

a irettesette sitt barn, og at dette godt kan
gjores av kjerlighet eller i god hensikt. | enkelte
situasjoner tar den fysiske disiplineringen andre
og grovere former — fra harde slag til bruk av
gjenstander og psykisk vold. Grensen mellom
vold som ledd i oppdragelsen og vold som
resultat av frustrasjon og sinne er ikke alltid lett
a skille, verken for utgveren eller den som
utsettes for den. Skadevirkningene av volden

er uansett alvorlige: rent fysisk i form av smerter
og skade. Psykisk kan volden gdelegge selvet og
relasjonelle ferdigheter, men aller mest skadelig
er kanskje frykten barnet paferes (van der Hart
et al. 2006, van der Weele et al. 201 1).

Norge er blitt et stadig mer flerkulturelt sam-
funn, hvor innvandrere representerer |3,
prosent av landets befolkning®. | NOVA-under-
sokelsen Vold og overgrep mot barn og unge
(Mossige og Stefansen 2007) ble det avdekket
at ungdommer med medre fra et ikke-vestlig
land har seks ganger sa hgy statistisk risiko for
a bli utsatt for grov vold fra mor som ungdom-
mer med mgdre med norsk eller nordisk
bakgrunn. Forskerne peker samtidig pa at det
ikke er grunnlag for a forklare hvorfor ungdom
med innvandrerbakgrunn har heyere risiko for
a oppleve vold, og antar at arsaken er sammen-
satt. Med unntak av denne undersgkelsen, en
bredere anlagt studie som tok for seg vold og
overgrep mot barn og unge i Norge generelt,
fins lite forskning her til lands om vold mot barn

4 Se www.ssb.no/innvandring

«Mamma slar
bare nar jeg
er slemy

Ali 6 dr
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[

i minoritetsfamilier. Det meste som finnes er
anekdotiske eksempler. | Igpet av de siste arene
har stadig flere ungdommer og voksne med
minoritetsbakgrunn statt fram med historier
om til dels grov mishandling og omsorgssvikt
(se for eksempel Aden 2008, Raja 2008, Dags-
avisen 2008).

Den svenske dokumentaren Det svenske sveket
(SVT 2 2007) avdekket hvordan barn fra
innvandrerfamilier som sa fra til hjelpeapparatet
om vold i hjemmet, ikke opplevde 3 fa hjelp,
fordi ansatte i det svenske barnevernet syntes
det var for kulturelt sensitivt a blande seg inn

i familienes anliggende. Flere danske studier
(Felding 2005 og 2001) har funnet at minoritets-
ungdom har darligere tilgang til hjelpetjenester
enn etnisk danske ungdommer med tilsvarende
problemer.

Det har vaert liten grunn til 2 anta at det forholder
seg annerledes i Norge. En rekke medieoppslag
har skapt et inntrykk av at barnevernet sliter
med 3 avgjere nar det dreier seg om kultur-
forskjeller og nar det dreier seg om omsorgs-
svikt (se f.eks.Aftenposten 2012, Bergens
Tidende 2012). Unge med minoritetsbakgrunn
har anklaget hjelpeapparatet for ikke a sporre,
se eller gripe tak i saker med vold og omsorgs-
svikt nar varsellampene burde lyse (Aftenposten
2012, www.ung.no), mens andre hevder a ha
mott helsesastre som er redde for d bli stemplet
som rasister hvis de spgr minoritetsbarn om
hvorfor de har blamerker (Dagsavisen 2008).

Dette er noe av bakgrunnen for gnsket om

a se nzrmere pa folgende sparsmal: Skyldes
mangelen pa omfattende studier at norske
samfunnsforskere vegrer seg for a ga dypere inn
i en problemstilling som kan oppfattes som
kulturelt sensitiv, og hva slags forskning trenger
vi! Er det slik at hjelpeapparatet har hatt lettere
for a akseptere vold mot barn fra ikke-vestlige
familier enn etnisk norske barn? Hva mener
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barnevernsansatte og helsesgstre er de storste
utfordringene i a forebygge og avdekke vold

i disse familiene, og hva skal til for at de kan
handtere sakene pa en bedre mate? Dette er
sparsmal som vil belyses i denne rapporten.

Alle barn har rett til beskyttelse
mot vold

Nar vold eller andre overgrep mot et barn blir
avdekket, skal det kommunale tjenestetilbudet
sikre barnet beskyttelse mot volden, samt hjelp
og behandling til 3 leve videre. Helsestasjonen og
det kommunale barnevernet ma ha tilstrekkelige
ressurser og nok kunnskap, og det ma vare
klare rutiner for samarbeidet mellom de
kommunale instansene og politi, krisesentrene
og andre hjelpetiltak, som barne- og ungdoms-
psykiatrien, BUP.

FNs barnekonvensjon om barns rettigheter
er innarbeidet i norsk lov, og gjelder for alle
barn som bor og oppholder seg i Norge.
Barnekonvensjonens artikkel 19 understreker
alle barns rett til beskyttelse mot «alle former

for fysisk eller psykisk vold, skade eller misbruky.

| barnelovens paragraf 30 er det slitt fast at «][...]
Barnet md ikkje bli utsett for vald eller pd anna vis
bli handsama slik at den fysiske eller psykiske helsa
blir utsett for skade eller fare. Dette gjeld og ndr
valden brukast som ledd i oppsedinga av barnet.
Bruk av vald og skremmande eller plagsam fram-
ferd eller annan omsynslaus dtferd overfor barnet

er forbode». Barn har rett til beskyttelse, men nar
foreldre ikke greier a ivareta denne retten, er det
staten som er palagt a gi barn og unge beskyt-
telse. | Norge har staten gjennom barneverns-
tjenesten, helsestasjonen og skolehelsetjenesten
et sentralt ansvar for et barns totale omsorgs-
situasjon. Dermed har den ogsa et sarlig ansvar
for barn som utsettes for fysiske overgrep.

Helsestasjoner og barneverns
muligheter og ansvar

Alle som arbeider i offentlige instanser og
tjenester, har opplysningsplikt til barnevernet
om de mistenker at barn blir utsatt for vold
eller overgrep. Samtidig viser befolkningsstudier
at forekomsten av vold mot barn star i sterk
kontrast til det relativt lave antall saker i barne-

vernet der fysisk mishandling er oppgitt som
arsak til tiltak. Det er trolig at helsepersonell

og andre som kommer i kontakt med barn, ikke
oppdager symptomer pa mishandling eller at de
av ulike grunner unnlater 3 melde fra (Justis- og
beredskapsdepartementet 2012). Barnehagenes
lave statistikk for a sende bekymringsmeldinger
til barnevernet ble belyst i en stgrre rapport
utfert av NTNU (Bratterud og Emilsen 201 1).
Flere offentlige etater kunne vart kartlagt

i denne studien, men hovedfokuset vil vaere

pa helsestasjoner og barnevern. | teksten brukes
ofte begrepet «hjelpeapparatet», og selv om det
av og til kan vare snakk om hjelpeapparatet

i bredeste forstand, er fokuset altsa i forste
rekke pa de nevnte to etater.

En viktig del av kartleggingen har vaert a under-
soke potensialet hos helsesgstre i a forebygge
og avdekke vold i oppdragelsen. Helsesgstrene,
som nar ut til sa 3 si alle foresatte med barn

i Norge, tilhgrer en av de profesjonene som er
best plassert for a kunne oppdage om noe er
galt med barnet (Neumann 2008). Helse-
stasjonen er et lovpalagt, gratis og lett tilgjenge-
lig lavterskeltilbud for alle barn i alderen 0-5 ar
og deres foreldre, uavhengig av sosial tilhgrighet.
Gjennom skolehelsetjenesten, et tilbud fra
grunnskole til videregaende skole, skal de ha et
helhetlig blikk og kompetanse pa helse, oppvekst
og livskvalitet.® | forskrift om kommunens
helsefremmende og forebyggende arbeid

i helsestasjon- og skolehelsetjenesten papekes
tjenestens serskilte ansvar for a veilede
minoritetsforeldre i barneoppdragelse. | merk-
nadene til forskriftens paragraf 2.3 heter det at:
«Tjenestetilbudet ma ogsa vere tilrettelagt for
barn og ungdom med flerkulturell bakgrunn.
Foreldre med innvandrerbakgrunn ber fa veiled-
ning i utfordringer ved a oppdra barn i Norge,
og hva det innebzerer a vokse opp med fler-
kulturell bakgrunn i Norge.» (Sosial- og helse-
direktoratet 2003).

Barnevernets ansvar og arbeidsoppgaver finner
vi i barnevernloven (Lov av 17.juli 1992 nr. 100).
Det er barneverntjenesten i kommunen som har
ansvaret for barnevernet. Barnevernet har som
sin spesielle oppgave a ta vare pa de mest
utsatte barna. Det skal beskytte barn mot
omsorgssvikt og motvirke at barn lider fysisk

og psykisk overlast (Barne- og familie-
departementet 2001). Blir barnevernet kjent

5 www.helsedirektoratet.no
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«Jeg tror vold mot barn er noe som skjer
mest i Afrika og Asia. Det skjer nok ikke
her. Jeg har aldri hert vennene mine snakke
om det. Det er nok litt tabu.»

Mira, 14

med slike forhold, har det en lovbestemt plikt til
straks a undersoke hvordan barnet har det,

og om ngdvendig sette i verk tiltak. Barne-
vernets arbeid er en blanding av stette og
kontroll. Det skal gi hjelp og statte (eksempelvis
barnehageplass, stottekontakt, avlastningstiltak,
stotte til fritidsaktiviteter eller gkonomisk
stotte) for at hjemmet skal kunne makte sitt
oppdrageransvar, men det har ogsa plikt til

a gripe inn med omsorgsovertakelse hvis dette
ikke nytter. Dersom et barn skal plasseres
utenfor hjemmet uten foreldrenes samtykke,
ma det treffes vedtak om dette i fylkesnemnda
etter forslag fra kommunen. Et slikt vedtak kan
bare gjores nar det handler om alvorlig
omsorgssvikt og barnevernlovens vilkar for
omsorgsovertakelse er oppfylt.

To ferske rapporter avdekker alvorlige svikt

i begge etatene nar det gjelder omsorgssvikt
generelt: Flere norske helsestasjoner er sa darlig
bemannet at de ikke klarer a fange opp barn
som trenger hjelp (Statens helsetilsyn 2012).

En undersgkelse fra Riksrevisjonen (2012) viser
at mange barn som trenger hjelp fra barne-
vernet, ikke blir fanget opp tidlig. Barnevern-
tjenestene har feilaktig henlagt mange
bekymringsmeldinger, og i mange kommuner
tar det lang tid for barnet far hjelp. Mange
undersgkelser er gjennomfert uten at
barneverntjenesten har snakket med barnet,
eller uten at barneverntjenesten har vart

pa hjemmebesgk.

Nyere studier viser samtidig at kommuner som
bruker ressurser pa helsestasjoner og
skolehelsetjeneste, har mindre behov for
barnevernsinstitusjoner og fosterhjem (Myrvold
et al.2011). Pa den annen side viser statistikken
at helsesgstre sender svart fa bekymrings-
meldinger til barnevernet generelt og om vold
spesielt. En oversikt over undersgkelsessaker
startet av barnevernet i 201 | viser at bare nzr
seks prosent av sakene ble meldt av helsestasjon

eller skolehelsetjeneste (SSB 2012).27 prosent
av meldingene gikk pa omsorgssvikt eller
mishandling, en kategori som favner langt mer
enn vold. En doktoravhandling i kriminologi tyder
pa at helsesgstre har fa erfaringer med a temati-
sere og avdekke vold i sine konsultasjoner
(Neumann 2007).

Hvilke erfaringer helsesgstre gjgr med a melde
saker til barnevernet, hvordan de opplever
ventetid, handtering av saker og tilbakemeldinger
antas a ha betydning for om de melder neste
gang de er bekymret for et barn. Et godt sam-
spill, avklarte roller og tillit mellom helse-
stasjoner og barnevern er vesentlig for at de

to etatene kan underbygge og stotte hverandres
arbeid for a forebygge og avdekke vold mot barn.
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2 Vold i oppdragelsen vanlig

verden over

Lite forskning pa omfanget av vold
mot norske minoritetsbarn

Det er store kulturelle variasjoner i hva som
defineres som vold, og flere forstaelser og
inndelinger av voldsbegrepet. Ifalge Per Isdal
(2000) er det ikke den direkte handlingen som
definerer at noen utsettes for vold, men
hvordan handlingen virker pa mottakeren.Vold
er enhver handling rettet mot en annen person,
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som gjennom at denne handlingen skader,
smerter, skremmer eller krenker, far denne
personen til 4 gjgre noe mot sin vilje eller slutte
a gjere noe personen vil.

| denne kartleggingen vil fokuset vaere pa vold

i oppdragelsen. Forskningslitteraturen bruker
gjerne begrepet oppdragervold, definert som
bruk av vold mot kroppen med sikte pa a pafere
barnet smerte, men ikke skade, med den hensikt




a korrigere eller kontrollere barnets oppfersel
(Straus og Donelly 2001). Man skiller gjerne
oppdragervold fra andre former for barne-
mishandling ved 3 kategorisere sistnevnte som
impulsiv vold, som ofte er spontan, ukontrollert
og resultat av sinne- og frustrasjonsutbrudd,
mens oppdragervolden kategoriseres som
instrumentell vold — den volden som er kontrol-
lert og brukes bevisst for a disiplinere, rettlede
og oppdra barnet (se for eksempel van der
Weele et al. 201 I). Begrepet oppdragervold er

i seg selv ikke uproblematisk, heller ikke skillet
mellom oppdragervold og barnemishandling.
Her finnes en grasone som bade forskere og
praktikere sliter med a kategorisere, og flere av
informantene i denne studien argumenterer for
at «mild» vold som pagar systematisk over tid,
burde defineres som mishandling. Flere mente
ogsa det er en tendens til at oppdragervold gar
over til grovere vold nar effekten forsvinner.

| enkelte fagmiljeer, som ved de statlige barne-
husene, mener man begrepet oppdragervold har
en legitimerende effekt bade for utgver og
barnet («kMamma slo fordi jeg var slem»). Man
har her gatt over til & snakke om vold i oppdragelsen
for a favne alle fasettene. Dette begrepet er
ogsa hensiktsmessig i denne kartleggingen, siden
eksemplene som ble nevnt i intervjuene,
spenner over et bredt voldsregister.

UNICEF definerer fysisk oppdragervold som slag,
klaps og ris med hand eller gjenstand (pisk,
stokk, belte, sko, tresleiv). Men det kan

ogsa handle om a sparke, riste, kaste, klype, bite,
lugge, gi barnet orefik, tvinge barnet til a sitte

i ukomfortable posisjoner eller a brenne eller
svi gjenstander pa barnets hud (Pinheiro 2006).
Enhver form for fysisk avstraffelse av barn —
enten en velger 4 kalle den disiplinering, grense-
setting eller irettesettelse — kan ikke defineres
som noe annet enn vold mot barn.

Det er ogsa vanlig a skille mellom fysisk og
psykisk vold. Psykisk vold virker pa offeret
giennom & skremme, fornedre eller kontrollere.
Denne kategorien inneholder handlinger som
utskjelling, utstrakt kontroll, direkte eller
indirekte trusler. Men det kan ogsa handle om
sosiale sanksjoner, som a bli utpekt som synde-
bukk og utskjelt foran andre mennesker. Det kan
handle om a spille pa frykt, lase barnet inne i et
rom, true med straff eller med at barnet skal

bli forlatt eller skadet, a latterliggjore barnet
mens andre hgrer pa eller avvise barnet folelses-
messig (ibid).

Fysisk og psykisk vold vil ofte forega samtidig
eller ha nzr tilknytning. En «voldshandling» vil
derfor kunne besta av begge elementer. Isdal
(2000) bruker ogsa begrepet latent vold som

en dimensjon ved psykisk vold, der den utsatte
lever i konstant frykt for nye voldsepisoder.
Risikoen for ny vold kan komme til a styre alt
den utsatte gjar, som en strategi for a unnga ny
vold. Foreldre som av ulike grunner sliter med

a finne alternative metoder for grensesetting, vil
lettere kunne ty til psykisk vold, som bruk av
trusler om vold. Psykisk vold som ikke knyttes
direkte til fysisk vold, kan imidlertid vaere bade
vanskeligere a oppdage og forebygge (Neumayer
et al. 2008). Denne studien vil ha hovedfokus

pa den fysiske volden, men ogsa bergre den
psykiske volden nar det er relevant. Rapporten
ombhandler ikke direkte den vold som har form
av seksuelle overgrep mot barn, heller ikke sakalt
skadelige kulturelle praksiser som kjsnnslem-
lestelse og tvangsekteskap. Selv om dette er tema
som ikke er uvanlig a bergre i arbeid med enkelte
minoritetsfamilier som ogsa utgver vold i opp-
dragelsen, snakker vi her om komplekse fenome-
ner som bgr forstas og behandles hver for seg.

Minoritets- og majoritetsfamilier

«Minoritetsfamilier» forstas i denne rapporten
som familier med opprinnelse i et annet land
enn Norge, i denne sammenhengen forst og
fremst med en annen kulturell bakgrunn enn
vestlig.®

Hofman (201 1) peker pa at forskningen som
finnes pa feltet, som oftest har fokus pa ikke-
vestlige, s@rlig serasiatiske, muslimske barn.
Utfordringene som kommer fram i denne
kartleggingen, kan derfor ikke generaliseres

til alle minoritetsbarn. Det er behov for mer
kunnskap om nye innvandrergrupper, for
eksempel den gkende andelen familier fra
Ost-Europa, som na utgjer en av de storste
minoritetsgruppene i landet. Mer enn halvparten
av de etniske minoritetsbarna i Norge kommer
fra vestlige land, og Hofman mener det er liten
grunn til 4 tro at de er mindre utsatt for vold

i oppdragelsen enn ikke-vestlige barn — likevel
finnes det lite forskning om dem (UNICEF 2005,
Mossige og Stefansen 2007, SSB 2012b).

6 SSB gikk i 2008 over fra a bruke begrepet «ikke-vestligy til den
videre benevningen Asia, Afrika, Latin-Amerika, Oseania unntatt
Australia og New Zealand, og Europa utenom EU/E@S.
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Det er viktig a vere klar over at det er mye som
skiller minoritetsgruppene, og at minoritets-
familiene ikke er en homogen gruppe verken
etnisk, spraklig, religiost, kulturelt eller sosio-
okonomisk. Minoritetsfamiliene har likevel til
felles en erfaringsbakgrunn fra andre samfunn
enn det norske, og folgelig pavirkning av andre
kulturelle verdier enn det vi omtaler som
«norskey». De har ogsa noen felles utfordringer,
forst og fremst i forhold til det norske stor-
samfunnet og staten, som ikke alltid tar hensyn
til at de er kulturelt forskjellige fra majoriteten
(Neumayer et al. 2008).

Enkelte steder brukes begrepet «majoritets-
familier» som alternativ til «etnisk norske
familiery.

Redd Barnas definisjon av barn er den samme
som i norsk lov og FNs barnekonvensjon: alle
mennesker under 18 ar er barn i juridisk
sammenheng. Denne definisjonen vil falges

i studien.

Hvor omfattende er volden?

Det finnes i dag svaert fa omfangsstudier om
bruk av fysisk avstraffelse i norske minoritets-
familier. Derimot finnes det undersgkelser som
antyder noe om forekomst av fysiske overgrep
og voldserfaringer i barne- og ungdomsarene
generelt. Den nevnte NOVA-undersgkelsen Vold
og overgrep mot barn og unge (Mossige og
Stefansen 2007) ble utfert blant 7000 avgangs-
elever i videregaende skole. Her oppga 25
prosent minst ett tilfelle av fysisk vold fra en
forelder, mens andelen som oppga fysisk vold fra
begge foreldrene, var sju prosent. Andelen som
oppga grov vold fra minst én forelder, var atte
prosent, mens andelen som oppga grov vold fra
begge foreldrene, var to prosent. | sparreunder-
sokelsen Ung i Oslo oppga 3,7 prosent av jentene
og 2,7 prosent av guttene at de hadde opplevd
vold fra foreldrene det siste aret (Dia 2007).

Nar det gjelder forekomst av vold i familier med
minoritetsbakgrunn, er kunnskapen altsa forelgpig
liten. Omfangsundersgkelser har ofte lav
svarprosent i minoritetsgrupper, og det gjor det
vanskelig @ si noe med sikkerhet om omfanget
av vold i oppdragelsen (se for eksempel Haaland
et al. 2005). NOVA-studien fra 2007 slar fast at
ungdommer med megdre fra et ikke-vestlig land
har seks ganger sa hoy statistisk risiko for

a bli utsatt for grov vold fra mor som ungdom-
mer med mgdre med norsk eller nordisk
bakgrunn. Studien ser ikke n&rmere pa oppdra-
gervold spesielt. Det er ogsa viktig a merke seg
at denne undersgkelsen baserer seg pa avgang-
selever i videregaende skole, og dermed ikke
fanger opp en vesentlig gruppe, nemlig ungdom-
mer som av ulike grunner ikke begynte pa eller
fullferte studier etter grunnskolen.

| en rapport basert pa helseundersgkelser blant
ungdom i seks fylker kom det fram at ungdom
med far med ikke-vestlig bakgrunn var mer
utsatt for vold fra voksne enn ungdom med
norskfadt far; tallene var henholdsvis 6,7
prosent versus 2,7 prosent for guttene og 7,4
prosent versus 4,| prosent for jentene (Schou,
Dyb og Graff-lversen 2007). Det kom imidlertid
ikke frem hvorvidt de voksne som utgvde
volden, var foreldre eller andre voksne. Under-
sokelsene fanget heller ikke opp antall, hyppighet
eller alvorlighetsgrad av voldsepisodene.

| Kalve og Dyrhaugs rapport Innvandrerbarn

i barnevernet 2009 (publisert 201 I) kommer det
fram at det finnes en klar overvekt av saker om
fysisk mishandling av barn blant ferste-
generasjons innvandrerbarn i barnevernet,
sammenlignet med barnebefolkningen for avrig.
Ogsa barn fadt i Norge av to utenlandskfgdte
foreldre har en klart hgyere rate enn barn uten
innvandrerbakgrunn, men likevel noe sjeldnere
enn blant fgrstegenerasjonsbarna. Rapporten
avdekker at andelene som mottok tiltak i 2009,
var 2,9 prosent av barn uten innvandrerbak-
grunn, 6,7 prosent av innvandrerbarn og 5, |
prosent av norskfedte barn med innvandrer-
foreldre. Innslaget av innvandrerbarn og norsk-
fodte barn med innvandrerforeldre har gkt fra
|6 prosent av alle barn med tiltak i 2004 til 21
prosent i 2009.

En undersokelse fra Sverige viste lignende
forskjeller, med lavere forekomst av rapportert
vold hos annengenerasjons- versus forste-
generasjonsinnvandrere (Svedin 2007). Funnene
kan tyde pa tilpasning og leering, men kan

ogsa ha sammenheng med en livssituasjon
preget av storre stabilitet og trygghet.
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Voldens skadevirkninger

Alle typer fysisk avstraffelse kan av natur variere
fra mildt til sveert smertefullt, men barn og unge
som er utsatt for vold i oppdragelsen, forteller
at den fysiske smerten fort gar over. Det som
blir igjen, er folelsen av a ha blitt krenket,
devaluert og ydmyket foran andre (van der
Weele et al. 201 I). Da barn verden over ble
spurt hva de synes om fysisk avstraffelse, svarte
75 prosent av barna at a sla barn som ledd

i oppdragelsen aldri er en god Iasning. Barna
forteller at det gjor vondt a bli slatt, og at det
oppleves som ydmykende og nedverdigende

a bli slatt av de som sier at de elsker dem og vil
ta vare pa dem. De gnsker andre former for
disiplinering, med en forklaring pa hva de har
gjort galt (Pinheiro 2006).

En nordisk undersgkelse pa vegne av UNICEF-
komiteene fant at 82 prosent av norske barn
mente at barn aldri ma straffes fysisk (UNICEF
Norge 2010). UNICEF reagerte likevel pa at
sa mange som ti prosent godtar bruk av vold

i oppdragelsen. Flere gutter enn jenter svarte
at de synes det er greit at barn straffes fysisk,
14 prosent mot syv blant jenter. Undersgkelsen
sa ikke nzrmere pa den etniske fordelingen
blant barna som sa de syntes det var greit med
fysisk avstraffelse.

Det er de aller minste barna som tar mest
skade av 4 bli direkte utsatt for vold, og ikke
bare i form av eventuelle fysiske skader.Vold

og annen traumatisering er spesielt skadelig nar
hjernen og nervesystemet er under utvikling,
og traumatiske opplevelser i de farste levearene
kan forarsake skader pa sentrale hjerne-
strukturer som forst gir seg utslag i puberteten
(Kaufman et al. 2000; Schechter og Willheim
2009).

En amerikansk studie som tok for seg oppforselen
til 2500 barn i alderen ett til tre ar, fant at barn
som ble slatt som ettaringer, hadde en tendens
til & oppfere seg mer aggressivt nar de ble to ar
(Berlin et al 2009). De gjorde det ogsa darligere
enn andre barn da de ble malt pa kognitive
evner i tredrsalderen. Forskerne papeker at barn
i sa lav alder ikke har god nok forstaelse av rett,
galt og konsekvenser til at de korrigerer
oppferselen sin som folge av fysisk avstraffelse.
De skjenner ikke hensikten.Tilsvarende tall ble
funnet for eldre barn i en amerikansk studie fra
2010. Forskerne fant at barn som ble straffet

«Jeg smiler utenpd.
Men inni kjennes
det bare morkt

og tomt.»

Marilena || ar qﬁf‘“u
Sitat pd barnevernskontor &=

fysisk av moren sin da de var tre ar, hadde
hgyere risiko for d vere aggressive da de ble
fem ar. Denne sammenhengen var klar ogsa ved
bruk av «milderey fysisk straff (Taylor et al
2010).

Voldens stgrste skadevirkninger er frykten
den paferer barnet. Barnet utvikler en nevro-
biologisk alarmberedskap som kan ha alvorlige
fysiologiske og psykologiske konsekvenser.

A matte leve med kronisk frykt er skadelig
fordi hjernen programmeres til a handle

pa mater som er ngdvendige for overlevelse
(van der Weele et al. 201 I). Frykten hemmer
var evne til 4 innga i trygt samspill med andre
mennesker; den hindrer oss i en balansert
utvikling av personligheten, utvikling av
spontanitet, og den forstyrrer evnen til lering
hos mennesker (van der Hart et al. 2006;
Horsman 2000).

Bade fysiske og psykiske voldshandlinger er

et hinder for utviklingen av et godt selvbilde.
Barnet kan vokse opp med en fornemmelse

av at det ikke er noe verdt, at de som er glad

i barnet og som barnet er avhengig av, synes det
er greit a sare barnets folelser og krenke
barnets grenser, integritet og identitet. Nar den
naermeste omsorgsgiveren bade formidler
omsorg og kjerlighet, og bruker vold, vil denne
erfaringen kunne skade barnets evne til a inn-
ga i andre mellommenneskelige relasjoner (van
der Weele et al. 201 1). Barnet kan i voksen alder
fa problemer med 4 stole pa andre. Ikke minst
kan det pavirke hvordan barnet velger a inn-
ga i andre konfliktsituasjoner: Hvis volden har
vaert en naturlig mate 4 lgse konflikter pa, kan
dette mgnsteret folge barnet pa andre
sosialiseringsarenaer.Volden skremmer barnet
til taushet, og forteller barnet indirekte at bruk
av vold bade er akseptabelt og nedvendig for

a sette seg selv i respekt.

2VOLD | OPPDRAGELSEN VANLIG VERDEN OVER 15




Forskning tyder pa at barn ser ut til 3 reagere
svart likt pa vold uavhengig av etnisk bakgrunn
og pa tvers av kulturer (Pinheiro 2006, Mullen-
der et al. 2002, Graham-Bermann og Halabu
2004). Oppdragervoldens skadevirkninger bade
pa barn og familier er begrunnelsen for det
internasjonale arbeidet for a gjore forbud mot
fysisk avstraffelse i oppdragelsen universelt, det
vil si a fa land til selv a vedta lover og sanksjoner
som forbyr dette. | dag har 22 av Europaradets
47 medlemsland, inklusive Danmark, Finland,
Norge og Sverige, innfert forbud mot fysisk
straff av barn, og ytterligere seks land har
forpliktet seg til det samme.”

Klaps tillatt i Norge frem til 2010

Man skal ikke lenger tilbake enn til 1960-tallet
for @ finne at vold i oppdragelsen var sterkt
forankret i norsk kultur. Pa denne tiden hadde
foreldreautoriteten helt andre kar. Far var den
tydelige autoriteten hjemme. Han jobbet for

a tjene penger til husholdningen, mens mor
hadde ansvar for barn og husarbeid. Barna fikk
i liten grad veere med a utforme hverdagen sin,
men skulle oppfere seg pent, respektere og
adlyde sine foreldre (van der Weele et al. 2011).
Dersom de ikke oppferte seg slik foreldrene
onsket, ble de matt med trusler eller utgvelse
av streng disiplin i form av vold og andre
sanksjoner. Norske foreldre pa 1960-tallet ga
gjerne advarsler pa forhand og brukte fysisk
straff pa en planlagt mate (Kolstad 2006), det
som tidligere er omtalt som instrumentell vold.
Mye endret seg gijennom kvinnenes likestillings-
kamp pa 1970-tallet. Fra a vaere underordnet
fikk kvinner — og deretter barna — gradvis skt
status som delaktige medborgere med egne
rettigheter utover 80- og 90-tallet.

| 1972 ble foreldres refselsesrett i den norske
straffeloven opphevet. Det var likevel uklart om
det var meningen a forby all fysisk avstraffelse av
barn. Det ble derfor i 1987 tilfayd en endring

i barneloven som skulle tydeliggjere at vold mot
barn er forbudt.| 1991 ble FNs barnekonvensjon
ratifisert av Norge.Artikkel 19 i barne-
konvensjonen stadfester at staten har et ansvar
for a beskytte barn mot fysisk eller psykisk
mishandling, forssmmelse eller utnyttelse fra

7 Se Europaradets kampanje Raise Your Hand Against Smacking: http://

www.coe.int/t/dg3/children/corporalpunishment/default_en.asp og
The Global Initiative to End All Corporal Punishment of Children:

http://www.endcorporalpunishment.org/

foreldre og andre omsorgspersoner. Barne-
konvensjonen ble inkorporert i norsk lov i 2003
og lovendringen tradte i kraft i 2004 (Ford
2007).

Hoyesterett kom med en uttalelse i 2005 om

at lettere klapsing var tillatt (NHR 2005). Etter
protester fra politikere, en rekke organisasjoner
og Barneombudet grep regjeringen inn og kom
med et endringsforslag til barneloven i 2008.
Endringen ble vedtatt i april 2010, og tydelig-
gjorde at barn ikke skal utsettes for noen form
for vold, heller ikke lette klaps, selv om det skjer
som ledd i barneoppdragelsen. Det presiseres at
barn heller ikke skal utsettes for skremmende
eller plagsom opptreden eller annen hensynslos
opptreden (BLD 2009).

Kolstad (2006) beskriver i sin kvalitative master-
studie om medres holdninger til og bruk av
fysisk straff over flere generasjoner, at det
fortsatt skjer at modre bruker fysiske straffe-
reaksjoner. Men dagens medre tar i storre grad
avstand fra all bruk av fysisk straff enn deres
medre og bestemadre gjorde. Nar de bruker
fysisk straff, baerer det oftere preg av a vare
spontane reaksjoner pa ulydighet, eller stress-
reaksjoner, uten at det nedvendigvis er gitt
advarsler pa forhand.

Fysisk straff regnes som
omsorgsfull oppdragelse

Hva som oppfattes som fysisk vold til forskijell
fra «legitim fysisk avstraffelse», varierer kulturelt,
noe som ogsa avspeiler seg i det enkelte lands
lovgivning. Det norske lovforbudet har nok spilt
en viktig rolle for det faktum at mange nord-
menn i dag tar avstand fra vold i oppdragelsen.

| store deler av verden, bade i vestlige og
ikke-vestlige land, oppfattes imidlertid vold
fortsatt som et ngdvendig onde i en god opp-
dragelse. Holdningen er at foreldre av og til er
nedet til & gripe inn fysisk for a irettesette sitt
barn, og at dette godt kan gjores av kjerlighet
eller i god hensikt. Land som Storbritannia,
Frankrike og deler av USA tillater fysisk avstraf-
felse som grensesettingsmetode i oppdragelsen.
Et overveldende flertall av newzealendere
stemte i 2009 for a gjeninnfgre retten til a klapse
barna sine etter at et forbud ble innfort to ar
tidligere (BBC 2009). En studie som omfatter 35
utviklingsland fant at tre av fire barn blir utsatt
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for fysisk eller psykisk vold som en del av
barneoppdragelsen (UNICEF 2010). | enkelte

av landene oppga mer enn 90 prosent av barna

i alderen to til 14 ar at de var blitt utsatt for
vold i form av fysisk avstraffelse eller psykisk
aggresjon. Studier har vist at bruk av vold

i oppdragelsen er like utbredt blant mgdre som
blant fedre (van der Weele et al. 201 |). En studie
foretatt i Nederland blant marokkanske og
tyrkiske familier viser at det er mor som utgver
den sentrale voldsbruken i oppdragersyemed
for tenarene, mens far tar over nar barnet er
eldre (Yerden 2008).

Jorgensen og van der Weele (2009) bemerker
at vold utfert av mennesker med minoritets-
bakgrunn ofte forklares med gruppe- eller
samfunnsmessige faktorer, og at det er lett

a gi religion «skyldeny for familievolden. De
mener religios fanatisme, uavhengig av religion
og etnisitet, ofte innebaerer patriarkalske
holdninger og en ideologi som gir rett til

a straffe andre for brudd pa disse verdiene.
Mye tyder pa at norske barn som vokser opp
i isolerte kristne trossamfunn, er mer utsatt enn
andre for fysisk avstraffelse (Foreldre & Barn
2012, Redd Barna 2005).

Gjennom flere tiar har den normative diskursen
i Norge argumentert mot voldsbruk i oppdra-
gelsen. For minoritetsforeldre som bruker vold,
kan bildet vaere annerledes, blant annet fordi de
normative diskursene i hjemlandet om bruk av
vold mot barn er annerledes (van der Weele et
al. 201 1). De fleste etniske minoriteter i Norge
har sin opprinnelse i land der fysisk avstraffelse
i barneoppdragelsen er vanlig. Det kalles da
heller ikke for vold, men disiplin. A la vere

a bruke streng fysisk disiplin blir av mange
minoritetsforeldre oppfattet som et tegn

pa foreldrenes likegyldighet. «A bli herdet» er
et fenomen mange er opptatt av, etterfulgt av
argumenter om at «motstand gjer en sterkerey,
og dermed bedre rustet til & mote utfordringene
i verden.

| Norge blir det lagt mer vekt pa hvordan
handlingen oppfattes av mottaker (mottakerens
subjektive opplevelse av handlingen) enn intensjonen
til initiativtakeren. Hovedsaken er da at handlingen
skremmer eller skader. | andre kulturer kan
intensjonen bak handlingen bli tillagt mer vekt
enn selve handlingen (ibid). Det oppfattes ikke
som vold, men helt normal grensesetting. Man vil
barnet sitt det beste, og man har et gnske om

a oppdra barnet til 4 bli en ansvarlig og lovlydig
borger og sikre at det far det godt i livet. Streng
oppdragelse av en datter vil anses for den
eneste riktige mate a sikre at hun ikke omgas
gutter, far et rykte og dermed blir mindre
attraktiv i ekteskapsmarkedet. A jule opp en
senn som kommer beruset hjem, er en naturlig
og forventet reaksjon som vil sgrge for at
oppfarselen ikke gjentas.

Jorgensen og van der Weele (2009) forteller

at mange av deres klienter ved Alternativ til vold
ikke inkluderer mildere fysisk vold i sin volds-
definisjon. De ser pa grefiker, klapsing og
lignende som «normaly atferd og ikke som vold.
Noen likestiller begrepet vold med betegnelsen
grov mishandling. Flere voldsutevere innser
heller ikke at dette er handlinger som er i strid
med norsk lov, til tross for at de vet at volds-
utgvelse i familien er forbudt i Norge. Dette kan
ogsa medfere at offeret tolerer mer av det

vi oppfatter som vold, og ser pa det som
normalt eller noe man ma finne seg i.

Storfamilien versus kjernefamilien

Hvordan en kultur forholder seg til kollekti-
visme og individualisme er en av de mest
studerte kulturforskjellene (Hofstede 1980;
Hundeide 2003). Man skiller mellom «tradisjo-
nell kollektivistisky» versus mer «moderne
individualistisk» omsorgs- og samspillspraksis.
Forenklet gar skillelinjene ved hvorvidt individet
eller det sosiale fellesskapet star i sentrum, noe
som for eksempel kan fa konsekvenser for
vektlegging av respekt og lydighet overfor
gruppen eller slekten i oppdragelsen, og virke-
midler som brukes for 3 oppna dette (Skytte
2008; Hylland Eriksen og Arntsen Sgrheim
2006). | den vestlige kjernefamilien kommer
individet forst, og man setter stor pris pa indivi-
duell frihet og mulighet for selvrealisering.

| typisk kollektivistiske familier er idealet ofte

a vere god i de relasjonene man inngar i — som
datter, bror, far osv., mer enn a vare opptatt av
a ha det godt med seg selv (den Hartog 2004 ,
van der Weele et al. 201 I). Individets, og sarlig
kvinners og barns interesser, er underordnet
familiens interesser. Familiestrukturen er mer
hierarkisk, med den eldste mannen som familiens
overhode. | storfamilier blir det lagt vekt

pa a imgtekomme de voksnes behov, vise
takknemlighet og respekt for de eldre. Mange
minoritetsforeldre kan mene at barn fra vestlige
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familier oppdras til 4 bli egoister, bare med tanke
for seg selv. Innenfor for eksempel muslimsk
kultur og lovgivning legges det ikke bare vekt

pa barnets rettigheter, men ogsa pa deres
forpliktelser og ansvar overfor foreldrene
(Saltnes Lopez 2007, Rajabi-Ardeshiri 2009).

Studier peker pa at i de familiene hvor barnet
blir betraktet som foreldrenes eiendom, og hvor
barnet ma adlyde eldre familiemedlemmer uten
muligheter for protest, er barna mer sarbare
(van der Weele et al. 201 1). | familier med en
mer autoriter oppdragerstil er forholdene mer
tilrettelagt for at tvang, fysisk og psykisk disipli-
nering kan oppsta. Jo sterre hierarkisk avstand
det er mellom familiemedlemmene, jo mer
sannsynlig er det at det forekommer vold

i oppdragelsen (ibid).

| en mer kollektivistisk kultur vil volden ofte
vaere knyttet til kravet om a opprettholde
familiens anseelse. En som oppferer seg pa en
mate som bryter med familiens forventninger,
kan bringe skam over hele familien og dermed
skade familiens &re (Hofman 201 I).Trusler
knyttet til hvordan en handling virker pa familien,
vil ha sterkere effekt pa et barn fra en kollekti-
vistisk familiestruktur enn for et barn fra en
individualistisk kjernefamilie. Pafgring av skam
regnes for et nyttig virkemiddel for god opp-
dragelse, for a regulere atferd og tilpasse barnet
i samfunnet (van der Weele et al. 201 1).

Hofman (201 1) peker pa at barn som vokser
opp i en kollektivistisk tradisjon allerede fra ung
alder tar familiens xre svart alvorlig, og at
denne tankegangen har stor innflytelse pa handle-
maten deres nar de utsettes for vold. Om barn
forteller andre hva som skjer innenfor familien,
oppleves de a bringe skam over familien. | en
britisk studie av s@rasiatiske barn som opplevde
vold i familien, kom det fram at respekt for far,
for familien og for kulturen i flere tilfeller
pavirket barna i retning av at de ikke @nsket
eller torde a sgke hjelp. Barna folte seg ansvarlig
for a opprettholde familiens re, og var redde
for konsekvensene, som 4 bli utstett og isolert,
dersom de fortalte utenforstiende om volden
hjemme (Mullender et al. 2002).

Andre forklaringsfaktorer:
Migrasjon, marginalisering
og mangel pa nettverk

Kollektivisme-individualisme-dimensjonen er

en overforenkling av komplekse sosiale og
kulturelle systemer, og det vil henvises til flere
saker i denne rapporten, for eksempel der én av
foreldrene er etnisk norsk og én har minoritets-
bakgrunn, som ikke nedvendigvis passer inn

i noen av kategoriene.

Mekonen (2008) advarer mot a generalisere og
framstille minoritetsforeldre som bzrere av en
streng kultur, og mener dette kan ha negative
konsekvenser nar minoritetsfamilier kommer

i kontakt med barnevernet. Han viser til
forskning i land som USA, Canada og Storbritannia,
som har mange ars barnevernfaglig erfaring med
minoritetsfamilier, om at en slik type holdning
kan konstruere stereotypier som bidrar til at
barnevernet raskere griper inn og overtar
omsorgen i stedet for a finne bedre og rimelige
lesninger i samarbeid med foreldrene.

A forsti kulturelle forhold som kollektivistiske
og patriarkalske familiestrukturer er likevel
viktig for a forsta en mulig arsak til vold i opp-
dragelsen. Bruken av vold er ikke endimensjonal,
og det er viktig @ understreke at mange barn
vokser opp i storfamilier eller patriarkalske
familiestrukturer uten a bli utsatt for vold.

NOVA-undersgkelsen fra 2007 viser at det

er flere faktorer som virker inn pa forekomsten
av vold, som traumatisering, marginalisering,
fattigdom og arbeidslgshet. | tillegg kommer
faktorer knyttet til migrasjon, mangel pa sosiale
nettverk og akkulturasjon® (Neumayer et al.
2008, Eide et al. 2009). Etniske minoriteter
opplever oftere enn majoritetsbefolkningen flere
av disse stressfaktorene. Flyktninger kan dessu-
ten slite med ettervirkninger av traumatiserende
opplevelser. Krig, flukt, lange opphold i asyl-
mottak og eksilsituasjon har utvilsomt konse-
kvenser for psykisk helse, foreldrekompetanse
og barns omsorgssituasjon (Dyregrov 2000, Berg
og Valenta 2008).

8 Akkulturasjon: en type kulturell endring som oppstar nar to kulturer
har nar og vedvarende kontakt. Gjensidig utveksling og omtolkning
av kulturelementer som sprak, klesdrakt, ritualer, sosial organisasjon
osv. (Store norske leksikon: www.snl.no)
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«Noen foreldre slar med belter og sko. Barna skjerper
seg ikke hvis de blir sldtt. De blir sinte og redde.

De kan bli kriminelle ndr de blir storre. Og sa sldar

de sine egne barn, det fortsetter i generasjon

etter generasjon.»

David, 16

Fravaer av et kulturelt definert og stettende
sosialt nettverk i et nytt land kan pavirke bruken
av fysisk avstraffelse.Van der Weele et al. (2011)
peker pa at det er store forskjeller innad i ulike
etniske grupper, avhengig av hvor lang oppholds-
tiden har veert i landet, og hvordan de har
tilpasset seg livet i Norge. Enkelte familier vil
kultiveres inn i den norske oppfatningen av
familievold; andre vil fortsette med den ikke-
voldelige oppdragelsespraksisen de har med seg
fra hjemlandet. Det kan heller ikke utelukkes at
noen vil ta opp en ukultur som var lagt pa hylla,
men som tas fram igjen som fglge av utfordrin-
gene de blir mgtt med som flyktning eller
innvandrer i Norge, med en sterk opplevelse

av mangel pa tilhgrighet og strukturell avmake.

Neumayer et al. (2008) peker pa at innvandrere
og flyktninger har felles erfaringer knyttet til det
a etablere seg i et nytt, ofte annerledes samfunn
og det a kunne fgle seg som en fremmed, bade
kulturelt og sosialt. Det er ikke uvanlig a fole seg
ensom etter a ha forlatt det sosiale nettverket

i hjemlandet, og migrasjon kan innebare sterke
og belastende sorg- og tapsopplevelser. Det kan
vare en enorm utfordring a komme fra et
samfunn der storfamilien, naboer og lokal-
samfunnet hjalp til med barneoppdragelse og
konflikthandtering, til en tilverelse uten et
sosialt nettverk som kan gripe inn i familiens
krise- og konfliktsituasjoner. Manglende sosialt
nettverk er imidlertid ikke noe som bare
pavirker mange innvandrerfamilier. Ogsa norske
familier kan ha svake nettverk, og disse familiene
viser en tilsvarende svekket kapasitet til
problemlgsning (Mekonen 2008).

Skytte (2008) mener at barn som vokser opp

i en overveiende kollektivistisk familiestruktur
til en viss grad er beskyttet mot at den fysiske
avstraffelsen ogsa innebzrer en psykisk for-
nedrelse. Problemene for barnets utvikling kan
eskalere nar familiene viderefgrer volden i en
annen sosial kontekst, for eksempel i eksil. Hun

peker pa at barnet som oftest ikke har det
sosiale nettverkets beskyttelse som det hadde

i opprinnelseslandet, mot at den fysiske avstraf-
felsen utvikler seg til mishandling. | eksil mangler
kanskje den tette sosiale kontrollen med
avstraffelse av familiemedlemmer. | tillegg kan

de nevnte stressfaktorene som folger ved
migrasjon, innebaere en storre risiko for at
omfanget av den fysiske avstraffelsen gker i eksilet.
Derfor kan man frykte at foreldrene lettere enn
ellers vil kunne ty til fysisk avstraffelse.

Det er ikke uvanlig med konflikter mellom
generasjonene i tilfeller der barn tilpasser seg

raskere til det nye samfunnet enn sine foreldre
(Varvin 2003; Sveaass og Jakobsen 2001).

Minoritetsforeldre kan oppleve at rollen deres
som foreldre svekkes, og en slik avmaktsfelelse
kan igjen forsterke eller virke inn pa eventuelle
traumerelaterte problemer og reaksjoner. Dette
er forhold som kan bidra til & svekke foreldres
tadlmodighet og toleranse i forhold til barns
atferd, og pavirke foreldrenes innlevelse i og
oppfalging av barns situasjon. Stress kan for
eksempel gi foreldrene mindre overskudd til

a takle et «vanskelig» barn pa en konstruktiv
mate. Samtidig kan barnet, som kanskje finner
seg lettere til rette i det nye landet, onske

a «frigjore» seg fra foreldrene pa en mate som
bryter med foreldrenes egne verdier og forvent-
ninger. Slike forhold kan lett sette i gang onde
sirkler der foreldrene opplever avvisning og
avmakt, mens barna pa sin side forsgker a finne
seg til rette i sine nye omgivelser.

Det a vare bosatt i et omrade med hay
befolkningstetthet, mange enslige forsergere,
mye flytting og lav gijennomsnittlig inntekt og
utdanningsniva har ogsa i Oslo vist seg a henge
sterkere sammen med voldsutsatthet enn
sosiogkonomiske forhold pa individniva (Peder-
sen 2001).Andre undersgkelser har vist at bruk
av fysisk avstraffelse i oppdragelsen kan henge
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sammen med fattigdom, men sammenhengene
er ikke entydige (Wissow 2001). Barne-
mishandling i form av omsorgssvikt synes

a kunne henge tettere sammen med nabolags-
fattigdom enn andre former for fysisk eller
seksuell mishandling. Konsentrert nabolagsfattig-
dom kan betraktes som en risikofaktor for barn
i forhold til alle typer barnemishandling (Drake
og Pandey 1996). Enslige madre med darlig
okonomi synes a ha sterre sannsynlighet for
barnemishandling enn andre (Zayas 1992).

Flere internasjonale studier dokumenterer
ogsa at barn og ungdom i familier med lav
inntekt (for eksempel med foreldre som er
enslige forsergere, arbeidsledige eller trygde-
avhengige) og lav sosial status oftere er utsatt
for mishandling og overgrep fra foreldre eller
andre voksne i familien. Mulige sammenhenger
mellom dérlig ekonomi og ungdoms utsatthet
for vold kommer ogsa frem i de ovennevnte
helseundersgkelsene fra Folkehelseinstituttet
og Nasjonalt kunnskapssenter om vold og
traumatisk stress (NKVTS) (Schou et al. 2007).

Av levekarsvariablene i NOVA-undersgkelsen
var mors beruselsesfrekvens den tydeligste
risikofaktoren. Risikoen for 2 bli utsatt for grov
vold fra mor var tre ganger sa stor i familier
med rus og alkoholmisbruk, og mors voldsbruk
okte med fars rusmiddelbruk. Darlig familie-
gkonomi og rusproblemer blant de voksne

i familien samt minoritetsbakgrunn var koplet til
okt risiko bade for direkte vold fra foreldre, for
vitneerfaringer og for seksuelle overgrep
(Mossige og Stefansen 2007). Det er viktig

a presisere at sammenhengen mellom darlig
gkonomi og vold, og rus og vold, gjelder familier
generelt og ikke minoritetsfamilier spesielt.

Barnevernet: for lite eller mye
hensyn til kultur?

Anja Bredal (2009) har papekt at debatten om
barnevernet sarlig dreier seg om to temaer:
Har barnevernet tatt for mye eller for lite
hensyn til kultur? Er terskelen for a gripe inn

i minoritetsfamilier hgyere eller lavere enn for
majoritetfamilier? Pa den ene siden finnes de
som mener at barnevernet forstar for lite av
minoritetsforeldrenes kulturelle bakgrunn og
derfor mistror foreldrene uten grunn. De griper
for raskt inn. P4 den andre siden hevdes det

at barnevernet har for mye respekt, og derfor
svikter minoritetsbarna ved a ha en hoyere
terskel for a gripe inn. Eksempelvis har sosial-
antropolog Unni Wikan angrepet barnevernet
for 4 la vaere a beskytte minoritetsjenter mot
overgrep fra foreldre og slekt (Wikan 2001),
og Astrid Schlytters systematiske forskning
pa svensk barnevern konkluderer med at man
gar for langt i @ samarbeide med foreldrene
pa bekostning av barnets rettigheter (Schlytter
2004).

En tredje posisjon hevder at barnevernet har

en tendens til 2 behandle alle problemer i mino-
ritetsfamilier som uttrykk for kulturforskjeller,
mens faktorer som gkonomi, sosiale forhold og
diskriminering er viktigere. Konsekvensen her
er at de griper inn for raskt noen ganger og for
sent andre ganger (Bredal 2009).Van der Weele,
Ansar og Castro (201 1) kommenterer at i alle
tilfeller ser det ut til at kulturen kommer inn
som et forstyrrelsesmoment og pavirker var
bedemmelsesevne pa mater som ofte er utenfor
var kontroll. Hjelperen kan vare preget av
vegring for a ga inn i saken, eller kan over-
reagere. Stereotypier og mulige fordommer
virker inn pa vurderinger og handlinger.

Oppsummering

Dette kapittelet viser at vold i oppdragelsen

er et komplekst tema, og at kulturelementer kan
komplisere det enda mer. Denne kompleksiteten
og kultur som forstyrrelseselement kan vaere
nyttig a ha i bakhodet nar vi ser nermere

pa hvordan helsesgstre og barnevernsansatte
forholder seg til disse problemstillingene i det
daglige. Andre holdninger til straff og god
oppdragelse kan gjore at voldens vesen og
hensikt stiller seg annerledes enn vi er vant til

i Norge. Dette er kunnskap som kan stille
spesielle krav til forebygging, avdekking og
handtering blant minoritetsbarn som er utsatt
for vold i familien.
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3 Informanter og metode

For a belyse hjelpeapparatets handtering av vold
mot minoritetsbarn er det samlet synspunkter
og erfaringer fra et bredt fagfelt: praktikere savel
som akademikere, organisasjoner og etater som
jobber med barnerettigheter savel som
minoritetsforeldre. Det er giennomfort inter-
vjuer med ansatte i ulike deler av barnevernet,
helsesgstre samt fagfolk med flerkulturell
kompetanse, vold eller hjelpeapparatet som
spesialfelt. | tillegg er det gjennomfert intervjuer
med en gruppe ungdommer og tre ulike grupper
medre med minoritetsbakgrunn. Forsknings-
litteratur og rapporter om fenomenet vold

i oppdragelsen, spesielt knyttet til minoritets-
familier; samt litteratur om tiltak mot dette har
veert andre viktige kilder til kunnskap.

Det finnes lite litteratur og studier som tar for
seg helsesgstres spesielle utfordringer i arbeidet
med minoritetsfamilier, eller med voldssaker
generelt. Cecilie Neumanns doktorgrad

i kriminologi (2007) dreier seg om helses@sters
handlingsbetingelser og generelle utfordringer

i mgte med foreldre og barn pa helsestasjonen.
Hvilke observasjoner gjor helsesgster pa helse-
stasjonen, hva gjer henne bekymret og hvem kan
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hun snakke om dette med? Egentlig ville
Neumann skrive om vold mot barn.

— Jeg tenkte at helsesgstre matte vite mye om
dette. De har jo en unik posisjon nar det gjelder
a observere forholdet mellom foreldre og barn
pa helsestasjonen. Men helsesgstre varsler veldig
sjelden, og ingen av dem jeg intervjuet i under-
sokelsen hadde noen erfaring med vold mot
barn, sier hun (Sykepleien 2012).

Barnevernets arbeid med minoritetsfamilier
finnes det derimot langt mer litteratur og
forskning pa. Det sterke mediefokuset som har
vart pa barnevernets handtering av saker

i minoritetsfamilier, og fagmiljeenes tendens

i undersgkelsen til a trekke fram erfaringer

og synspunkter pa barnevernet, gjgr at denne
etaten vies noe stgrre plass enn helsestasjonene
i denne rapporten. Dermed ikke sagt at helse-
stasjonene er mindre viktige — mange trakk
tjenesten fram som en unik og undervurdert
ressurs i det forebyggende arbeidet mot vold

i oppdragelsen. Intervjuet med én av informan-
tene i kapittel 5 far frem nettopp hvilken ressurs
en god helsesgster kan vare.

Referansegruppen, intervjuer
med forskere og fagfolk

For a heve prosjektets kompetanse pa volds-
og minoritetsproblematikk ble falgende referanse-
gruppe for prosjektet nedsatt:

Svein Mossige, tidligere seniorforsker ved NOVA
og for tiden forsteamanuensis ved Psykologisk
Institutt. Medforsker pa NOVA-undersgkelsen
Vold og overgrep mot barn og unge (2007), en
selvrapporteringsstudie blant 7000 avgangs-
elever i videregaende skole som blant annet

sa pa omfanget av vold utgvd av foreldre.

Anja Bredal, dr. polit. i sosiologi ved Institutt
for samfunnsforskning, med spesialkompetanse
pa etniske minoriteter, kjgnn, familie og tvangs-
ekteskap.

Amal Aden, forfatter og samfunnsdebattant.

Ga i 2008 ut boka Se oss — bekymringsmelding fra
en ung norsksomalisk kvinne, der hun blant annet
setter fokus pa vold mot barn og kvinner i det
somaliske miljoet.

Zoé Qiestad, seniorradgiver hos Redd Barna
pa vold og overgrep.

Prosjektleder hadde individuelle mgter med
medlemmene i referansegruppen tidlig i prosjek-
tet for a diskutere faglige problemstillinger rundt
hovedtemaene, og sgkte noe rad og innspill
underveis. Fordi deltakerne i gruppen gjennom
forskning og erfaringer har nzr kjennskap til
temaet for kartleggingen, har det vert naturlig

a inkludere deres innspill i rapportens
diskusjonsdel.

| tillegg ble det i forste halvdel av 2012 gjennom-
fort intervjuer med folgende forskere og fagfolk:

Judith van der Weele, psykologspesialist og
sakkyndig i barnevernssaker og barnefordelings-
saker med minoritetsforeldre.Veileder og
underviser innen feltet interkulturell kommuni-
kasjon, traumebehandling og vold i familie.

Carolina @verlien, forsker ved Nasjonalt
kunnskapssenter om vold og traumatisk stress
(NKVTS), og koordinator i Nordisk Forening
mot Barnemishandling og Omsorgssvikt.

Statens Barnehus Oslo: psykologspesialist Shirley
Stormyren og kliniske sosionomer Aud Aamodt
og Elin Rydjord. Barnehuset er et tverrfaglig
kompetansehus som blant annet tilrettelegger
dommeravher for barn utsatt for vold og
seksuelle overgrep.

Ada Engebrigtsen, sosialantropolog og
forskningsleder ved seksjon for migrasjon og
transnasjonalitet pa NOVA, Norsk institutt
for forskning om oppvekst, velferd og aldring.

Lill Salole, cand.polit. i psykologi, tidligere
spesialradgiver i RVTS Ost pa vold, overgrep
og migrasjon og radgiver i IMDis forebyggings-
enhet mot tvangsekteskap.

Leoul Mekonen, sosionom og studieleder ved
Regionsenter for barns og unges psykiske helse
(R-BUP), Helseregion @st og Ser. Driver
kompetanseheving for ansatte i barnevern og
spesialisthelsetjenesten pa vold i nzre relasjoner
i minoritetsperspektiv.

Camilla Kayed, barnefaglig leder hos Barne-
ombudet, tidligere seniorradgiver for nasjonale
minoriteter og flerkulturelle sparsmal.
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«Nadr jeg blir
stor, skal jeg
ta pappa»

Robin 5 dr
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Khansa Asgar Ali, koordinator for et trearig
prosjekt ved MiRA-senteret om forebyggende
helsearbeid i forhold til barn og m@dre med
minoritetsbakgrunn og vold i oppdragelsen.

Vilde Reichelt, religionshistoriker og fag-
konsulent ved Primarmedisinsk verksted (PMV).
Erfaring fra arbeid mot tvangsekteskap og
kjgnnslemlestelse. Driver kurs for somaliske
kvinner i foreldreveiledningsprogrammet ICDP.

Ayaan Yasiin, konsulent ved PMV. Erfaring fra
hjelpearbeid og konfliktlasning fra Somalia.
Arbeider i dag blant annet med prosjektet
«Respekt for egen kroppy, spesielt rettet mot
somalisk ungdom.

Jens Grogaard, overlege og tidligere klinikksjef
ved Barneklinikken pa Oslo Universitetssykehus,
Ulleval. Sakkyndig i barnevernsaker og en av
Norges fremste eksperter pa vold mot barn.

Silie Naustvik, fylkesleder i Norsk Sykepleier-
forbund i Oslo (NSF).

Hege Linnestad, leder ved Seksjon for likeverdig
helsetjeneste ved Oslo universitetssykehus.

Enkelte bidragsytere ble truffet pa Nordisk
konferanse om barnemishandling og omsorgs-
svikt i Bergen, mai 2012, samt kurs hos R-BUP
og MiRA-senteret samme ar. Kommentarene fra
barnepsykiater Jukka Makala, psykolog Talli Ungar
Felding, daglig leder ved Oslo Krisesenter
Inger-Lise W. Larsen og Jamil Syed fra fagsenter
for barn og unge i bydel Alna, er basert pa deres
innlegg ved disse kursene og konferansene.

Denne gruppen intervjuobjekter refereres ofte
til som «fagmiljget», og siteres med fullt navn,

i motsetning til informantene i barnevern og
helsesastre, som er anonyme og har sitater
uthevet i kursiv.

Kvalitative intervjuer

Ett av malene for kartleggingen var 3 sette
sokelys pa hvordan de norske fagmiljsene
tenker rundt vold mot barn i minoritets- kontra
majoritetsfamilier; hvor de opplever mangel

pa kunnskap og hvordan de mener hjelpe-
apparatet ber bli bedre pa a handtere disse
sakene. Det skulle ogsa kartlegges hvordan
hjelpeapparatet forholder seg til saker med vold
i oppdragelsen i minoritetsfamilier. | hvilken grad
har barnevern og helsestasjoner hatt lettere for
a akseptere vold mot barn fra minoritetsfamilier
enn mot etnisk norske barn? Hvordan forstas og
forklares vold i minoritetsfamilier kontra etnisk
norske familier; og hvilken betydning har dette
for hvordan volden mates?

Kvalitative intervjuer var tidlig definert som den
beste metoden for prosjektet. Formalet med
prosjektet var a kartlegge informantenes egen
kompetanse, praktiske erfaringer, holdninger og
folelse av ansvar i forhold til problemstillingen.
Dette involverte en rekke apne spgrsmal.
Prosjektleder utviklet fem intervjuguider
tilpasset fagmiljoene, ansatte i barnevern, helse-
stasjoner, minoritetsforeldre og minoritets-
ungdom. Guidene kunne justeres underveis,
avhengig av den enkeltes personlige erfaringer
og tanker rundt temaet.

I tillegg til intervjuene i fagmiljgsene gjennom-
forte prosjektleder til sammen 20 intervjuer
med ansatte ved barnevernskontor (12 intervjuer)
og helsestasjon- og skolehelsetjenesten (8
intervjuer) geografisk spredt rundt i Norge.
Bortimot alle intervjuene i fagmiljzene ble gjort
ansikt til ansikt. 14 av intervjuene med hjelpe-
apparatet ble tatt over telefon, mens tre ble
intervjuet ansikt til ansikt.To av helsesgstrene
og én barnevernsinformant svarte pa spegrsmalene
via sperreskjema.

Informantene fra helsestasjonene ble dels
rekruttert gjennom fagbladet Tidsskrift for helse-
sostre, der prosjektleder kom i kontakt med et
nettverk av helsesgstre som jobber med migra-
sjonshelse i Midt-Norge. De gvrige helsesgstrene
ble rekruttert via e-post og telefoner til utvalgte
bydeler i Oslo. Fire av helsesgstrene jobbet sarlig
med nyankomne flyktninger pa mottak eller

i flyktningtjenesten, kombinert med arbeid ved
helsestasjon.To jobbet kun pa helsestasjon, én
jobbet i skolehelsetjenesten og en jobbet i begge
tjienester.Alle helsesgstrene var kvinner.
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De fleste barnevernsinformantene ble rekruttert
gjennom en invitasjon til deltakelse pa barne-
vernets egen nettside www.barnevernet.no, som
i tillegg ble lagt ut pa Twitter. Dette bidro til en
god geografisk spredning i tillegg til at man fikk
informanter fra alle nivaer i etaten.Av barne-
vernsinformantene var ti kvinner og to menn.

Et par var relativt nyutdannede, men de fleste
hadde jobbet mellom fem og 15-20 ar i bransjen.
Tre av informantene hadde etnisk minoritets-
bakgrunn. Atte var ansatt som eller hadde
tidligere erfaring som saksbehandler eller
konsulent i barneverntjenesten.To av disse
jobbet i voldsteam, mens fire var ansatt ved eller
hadde erfaring fra institusjoner. En var foster-
hjemkonsulent og to jobbet hovedsakelig med
foreldreveiledning. Prosjektleder intervjuet

ogsa en tidligere tolk for barnevernet.

Prosjektleder kontaktet flere organisasjoner
som jobber direkte med minoritetsforeldre,
men det viste seg vanskelig a rekruttere
informanter pa denne maten. Organisasjonene
far mange forespersler av denne typen og

ma takke nei til mye. | tillegg er det ofte skepsis
i minoritetsmiljoene om hva slike kartlegginger
innebaerer. Etter mange forsgk fikk prosjektleder
til slutt verdifull assistanse fra Primarmedisinsk
Verksted (PMV), og fikk delta pa foreldre-
veiledningskurs i ICDP (International Child
Development Program) sammen med en gruppe
meadre, hovedsakelig fra Somalia, som villig delte
sine meninger om utfordringer i barne-
oppdragelsen og erfaringer med barnevernet.
Et par informanter ble rekruttert pa et matkurs
for kvinner fra Irak, ogsa ved PMV. Gjennom
Somalisk familievernforening ble det rekruttert
en annen gruppe madre der flere hadde mistet
omsorgen for barna sine, og folgelig @nsket

a dele sine negative opplevelser med hjelpe-
apparatet generelt og barnevernet spesielt.

Det viste seg ogsa vanskelig a rekruttere
minoritetsungdom med barnevernserfaring.
Flere organisasjoner som jobber med denne
gruppen ble kontaktet, men det var dels liten
respons og dels samme problemstillinger som
over — organisasjonene sier de ikke har kapasitet
til a folge opp alle forespgrsler av denne typen.
Prosjektleder fikk til slutt kontakt med en
fritidsklubb i bydel Sendre Nordstrand, og fikk
her gjennomfgre intervjuer med atte barn

i 14-17-arsalderen. Barna, de fleste med
minoritetsbakgrunn, ble intervjuet to og to om
hvordan de ser pa bruk av vold i oppdragelsen,
hvor vanlig tror de at det er, og i hvilken grad
tror de at helsesgstre og barnevernet kan hjelpe
barn som utsettes for vold.

Sitater fra intervjuene med minoritetsbarn

og -madre er uthevet pa forskjellige steder

i rapporten. Noen av sitatene er hentet fra
oppslag pa barnevernskontoret i bydel Sgndre
Nordstrand. Alle navnene som brukes, er fiktive.
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4 Fagmiljgene: — Politisk vegring
og frykt for stigmatisering

Hva burde vi vite mer om nar det gjelder vold — Den ene store undersgkelsen vi har (NOVA-

mot barn i minoritetsfamilier? Hvorfor er denne  undersgkelsen fra 2007), sier at minoritets-

kunnskapen viktig? Hva er implikasjonene av hull  bakgrunn slar ut som en selvstendig faktor

i forskningen? Dette er noen av sparsmalene i forhold til vold. Det er alvorlig at ingen har

som ble stilt til fagmiljsene. fulgt opp dette.Vi vet at minoritetsbarn oftere
er utsatt for og oftere er vitne til vold, og

Ved Statens Barnehus Oslo, som tar imot en hgy  vi etterlyser flere effektive forebyggende tiltak

andel minoritetsbarn utsatt for vold i hjemmet, mot denne gruppen barn. Noe er prgvd, men

er man svert opptatt av a fi mer kunnskap om vi har ingen systematiske tiltak pa landsbasis.

denne gruppen. For a kunne ha gode forebyggende tiltak, bor
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vi vite hva man bor rette tiltakene mot, mener
psykologspesialist Shirley Stormyren ved Statens
Barnehus Oslo.

Hun etterlyser jevnlige forekomstregistreringer
av vold, bade generelt og blant minoritetsfamilier
spesielt.

—Vi har ikke inntrykk av at barn fra enkelte
etniske grupper utsettes for mer vold enn andre.
Volden ser ut til & vere fordelt bredt over en
rekke etniske grupper.Vi trenger mer kunnskap
om landene de kommer fra. Hvilken bagasje har
de med seg? Hva skyldes at disse barna er mer
utsatt? Hva vil veere effektive tiltak? Er det behov
for okt satsing pa foreldreveiledning? Hvis disse
foreldrene har andre holdninger til bruk av vold,
burde det registreres. Hvordan kan vi vite
hvordan tiltakene fungerer, hvis vi ikke har
gjentakende omfangsundersgkelser hvor

ogsa holdninger til bruk av vold utforskes,
poengterer Stormyren. Hun viser til at man

i Sverige har forsket mer pa endringer i holdnin-
ger til bruk av vold i oppdragelsen, selv om hun
mener det er store mangler pa dette feltet

ogsa i vart naboland.

Svein Mossige er opptatt av at forskningen ikke
skal veere redd for a sgke sannheter som kan
oppleves som ubehagelige.

— Hvis det er slik at folk som kommer fra ett
eller noen bestemte land, utgver mer vold enn
folk fra andre land, er det viktig a fa det frem
og forsgke a forsta det, slik at man blir bedre

i stand til @ mote den volden. Ligger det noe

i deres mate a lese konflikter pa? Har de levd

i en spesiell situasjon over lang tid som har
bidratt til at det er mer nzrliggende a bruke
vold for & lgse konflikter? Har de flyktet fra en
kontrollerende stat som bidrar til en iboende
skepsis mot stat og barnevern? Dette er nyttig
kompetanse for eksempelvis barnevernsansatte
som skal jobbe med slike familier, papeker
Mossige.

Sammen med forsker Kari Stefansen utga han

i 2007 den nevnte NOVA-undersgkelsen Vold og
overgrep mot barn og unge. Norsk samfunnsviten-
skapelig datatjeneste (NSD) besluttet at for-
skerne ikke kunne spgrre om informantenes
opprinnelsesland, kun om verdensdel.

— Dette er nok uttrykk for en idé om at for-
skere skal vare tilbakeholdne med a presentere

data som kan stigmatisere bestemte grupper. Jeg
tror ideen om stigmatisering er feilaktig: at den
snarere kan bidra til det den er ment & forhin-
dre, ved at man star igjen med en rekke uav-
klarte sparsmal. Det er uheldig @ betegne en
stor gruppe pa samme mate, for eksempel som
afrikanere, nar det opplagt er store variasjoner
innenfor sa store grupper. Det som skaper
grobunn for feilaktige holdninger, er generalise-
ringer det ikke er grunnlag for. Hvis du tillegger
en svar gruppe noen tendenser pa grunnlag av
et statistisk materiale som blir altfor generelt,
blir det feil, mener Mossige.

— lkke prioritert hos Barne-
og likestillingsdepartementet

Hvem har ansvaret for at det forskes mer

pa feltet? Mossige peker pa at NOVA og Institutt
for samfunnsforskning (ISF) i stor grad er
oppdragsinstitutter og far henvist prosjekter
som oppdragsgivere ber dem om.

— Det er lite frie midler, mye er kanalisert
gjennom forskningsprogrammer der temaene

i stor grad er gitt. Det ligger usagte foringer om
at man skal veere forsiktig med a forske pa tema
der man kan finne noe som kan virke negativt
for enkelte grupper, mener Mossige.

De ulike departementene kanaliserer midler til
Forskningsradet som inngar i et forsknings-
program som har relevans for departementet.

— Jeg kjenner ikke til at vold mot barn

i minoritetsfamilier er tematisert av for eksem-
pel BLD (Barne- og likestillingsdepartementet).
Det kan godt forstas som et uttrykk for at
departementet unngar a ta tak i temaet.Vold har
ikke i stor grad vaert prioritert som forsknings-
tema.At det finnes sapass fa omfangsstudier av
vold og overgrep, er en klar indikasjon pa det,
mener Mossige.

Ogsa Shirley Stormyren hos Statens Barnehus
har inntrykk av at vold i minoritetsfamilier er
et sensitivt tema bade for politikere og forskere.

— Det virker som det er vanskelig a ta i, vanskelig
a sette pa dagsorden. Bare det a sparre direkte
om vold i et sparreskjema sitter langt inne.
Kanskje de som ser overrepresentasjonen av
minoritetsbarna, ikke roper hgyt nok om det.
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Men dette er et stort sosialt problem, og det er
politiske myndigheter sitt ansvar a fa til mer
forskning pa feltet, mener hun.

Forsker Anja Bredal ved ISF tror mangelen
pa omfangsstudier skyldes en blanding av
manglende interesse og frykt for stigmatisering.

— Mange forskere har nok tenkt at det er best

a ikke snakke om forskjellene, da bidrar man til
stigmatisering. Det er lettere a snakke om
likheter. Slik ender man opp med teorier om at
nar norske menn dreper sine kjerester, kan det
like gjerne handle om zre som hvis en pakistansk
mann gjer det samme. Men har man hovedfokus
pa likheter, mister man nyansene i volds-
repertoaret, papeker hun.

Ogsa forsker Carolina @verlien ved NKVTS har
en opplevelse av at feltet er ladd og vanskelig for
forskere a tilnzerme seg.

— Forskning pa minoriteter er et minefelt, og det
er lett a gjore feil bare i maten man bruker
begrepene. Man ma for all del ikke snakke om
«innvandrere» nar man egentlig mener «minori-
teter», og ordet «kultur» vager man knapt
bruke, sier hun.

Qverlien medgir at forskning pa feltet kan vare
utfordrende, fordi «minoritetsbarn» er en svaert
uensartet gruppe.

— Bildet er komplisert. Jeg ser pa barna i min
egen studie (QDverlien 2012), 25 barn som bor
pa krisesenter, og de er sa enormt ulike.

Det er alt fra barn som nylig kom til Norge
med flyktningforeldre, til barn som er kommet
sammen med mor i henteekteskap med en
norsk mann, og dermed er i en helt annen
situasjon og har andre hjelpebehoyv, sier hun.

Qverlien er likevel ikke i tvil om at vi trenger
mer forskning pa vold i oppdragelsen av minori-
tetsbarn.

— Jeg skjenner at det kan vzre en risiko for
stigmatisering, men i et barneperspektiv er det
viktig & fa et tydeligere og bedre bilde av hva
som skjer. Mer kunnskap er viktigere enn

a unnga at visse minoritetsgrupper kan fole seg
stigmatisert, mener hun.

«Det jeg har hjemme,
holder jeg for meg
selv. Det snakker

jeg ikke om med

noen voksne.»
Kadra, 15

Trenger vi vite mer?

Andre mente at mer forskning pa voldens
omfang og karakter i minoritetsfamilier ikke er
nedvendig. De etterlyste en bredere forskning
pa arsaksfaktorer og kompetansebygging for

a forbedre statten til utsatte familier.

— Jeg er ikke sikker pa om vi trenger a vite

sa mye mer om vold i minoritetsfamilier.Vi har
jo allerede masse kunnskap, for eksempel

i tvangsekteskapfeltet. Og vi vet at det forekom-
mer, slik vi vet at barn i alle kulturer og
samfunnslag utsettes for vold, er ikke det nok?
Likhetene kan vere vel sa interessante som
forskjellene. Jeg tror det er lett a la seg blinde
av kultur, og glemme at det er store forskjeller
ogsa innenfor minoritetsmiljgene. Det som er
interessant, er hva vi gjior med den kunnskapen
vi har. Hvordan ser vi disse barna, hvordan nar
vi dem, hvordan hjelper vi dem, hvordan kan

vi forebygge? A yte bedre hjelp er viktigere enn
a kartlegge hva slags type vold de opplever,
mener forsker Lill Salole.

Hun far folge av Leoul Mekonen i R-BUP.

— Det er for stor vektlegging av kultur som
forklaring pa oppdragervold. Kultur er ikke
uviktig, men for mye fokus pa kultur blir mis-
visende.Vi trenger mer forskning pa andre
faktorer for a fa en tilstrekkelig forstaelse

av fenomenet. Hvilken rolle spiller sosio-
gkonomiske forhold? | hvilken grad har familiene
mestret migrasjon? Hvorfor er det slik at folk
fra samme nasjon og kultur har ulik oppdrager-
praksis, at noen bruker vold og andre ikke, spor
Mekonen.

Sosialantropolog Ada Engebrigtsen ved NOVA
papeker at det er svaert vanskelig a fa tilgang
pa data om hvem som slar og hvem som blir
slatt. Hovedregelen i henhold til helseregister-
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«Jeg stoler ikke pd noen. Om jeg kunne
bestemme, ville jeg bo pd en ade oy
der det er ingen og nok av mat»

Mohammed |2 dar

Sitat pa barnevernskontor ‘é{, 53

| T

loven er at foreldre eller foresatte ma samtykke
til forskning pa vegne av barn under 16 ar.

— Hva hjelper det a vite at sa og sa mange slar
barna sine? Det er viktigere a kartlegge disse
familiene: Hvem er oppdragerne, hvem er
stottespillerne deres, hvilke nettverk har de?
Hvordan ble de selv oppdratt da de var barn,
og hvordan vil de at barna deres skal vaere? Hva
gjor foreldre nar de mister fysisk avstraffelse
som maktmiddel, og hvem larer de andre
metoder av! Jeg kunne tenke meg et aksjons-
forskningsprosjekt, der det var rom og apenhet
for a diskutere oppdragerspgrsmal, der motiva-
sjonen var 3 hjelpe disse foreldrene til a fa til
oppdragelsen pa en bedre mate.Vi kommer ikke
unna at for mange minoritetsforeldre er det
viktig at barna er lydige. De er redde for & miste
dem til storsamfunnet med hva det innebarer av
ensomhet og sarbarhet, papeker Engebrigtsen.

Lill Salole er opptatt av a fa satt sekelys pa hvor-
for det er en overvekt av saker som gjelder
etniske minoritetsbarn i barnevernet.

— Handler dette virkelig om at det er mer vold

i innvandrerfamilier, eller om at den er mer
synlig der og mer skjult i majoritetsfamilier?
Eller kan det vere at annerledes normer for
omsorg og oppdragelse blir misvisende for dem
som melder bekymring og barnevernet som gjor
undersgkelser? Det er viktig a fa tak i om det
alltid handler om reell omsorgssvikt og vold nar
barna blir tatt ut av hjemmet, eller om det

i mange saker faktisk ligger kulturelle misforsta-
elser til grunn. Dette er selvsagt vanskelig
forskningsmaterie. Men noen kvalitative inter-
vjuer om virkelighetsforstaelser og fortolkninger
kunne gitt noen indikasjoner, mener hun.

Salole peker pa at vold og omsorgssvikt handler
om andre ting enn bare kultur.

— Faktorer som migrasjon, traumer, sosiale
forhold og diskriminering spiller ofte en stor
rolle. For a yte bedre hjelp til barn pa et tidligere
tidspunkt, ma vi bli flinkere til 3 fa @ye pa disse
elementene i saker. Pa samme mate ma vi er-
kjenne at kultur ogsa er en faktor i voldssaker
hos etniske majoritetsfamilier. Det er ikke bare
«de andre» som har kultur, det gjelder oss alle.

Anja Bredal ved ISF mener det er et problem
at voldsforskningen i Norge mangler en
integrert agenda.

— Mainstreamforskningen har ikke tatt inn over
seg at vi lever i et pluralistisk samfunn, at volden
er flerkulturell, og at vi i Norge har et volds-
reportoar som er mangfoldig. Hvis forskningen
skal ta dette pa alvor, ma den sperre de riktige
spersmalene sa man kan avdekke voldens ulike
praksiser, motivasjon, arsaker, form og retninger.
Forst og fremst er det behov for at de studiene
som paberoper seg a vere generelle, inkluderer
alle former for vold, alle voldsretninger. Bildene
av vold ma bli mer komplekse, mener Bredal.

Hun mener enkelte forskningsinstitutter har
en tendens til 2 organisere forskningen i oss/
dem-kategorier.

— De har fagfolk som er eksperter pa «vanligy,
hvit familievold, og andre som er eksperter

pa volden som er «annerledesy, de andres vold.
Disse kan mye om kjgnnslemlestelse, tvangs-
ekteskap og sa videre. De som har kompetanse
pa minoritetsvolden, har tradisjonelt vart de
som har jobbet mye med flyktningespgrsmal.
Det er egentlig absurd, siden de fleste minoritets-
barn som opplever vold i hjemmet, er fadt og
oppvokst i Norge. Det burde vare et krav til
voldsforskere i Norge at de har kompetanse

pa all vold, ikke bare pa minoritetsvold eller
«norsk voldy. Skillet mellom «oss» og «dem»
blir mer og mer problematisk jo lenger folk har
bodd i Norge, mener Bredal.
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Carolina @verlien mener pa sin side det er
behov for studier som ser nzrmere pa vold
i minoritetsfamilier spesielt.

—Vi har allerede studier som tar for seg hele
befolkningen, men de sier ikke nok. Den siste og
eneste omfangsstudien vi har, er NOVA-studien
fra 2007.Vi behaver en ny norsk prevalensstudie,
og vi trenger a lofte fram de gruppene som ser
ut til 3 vaere mer utsatt, gjerne med mer sofisti-
kerte spgrsmal, mener hun.

Qverlien har liten forstaelse for argumentet om
at vi vet nok.

—Vi vet absolutt ikke nok.Vi er ikke en gang enig
om omfanget, sier hun, og viser til den 7. nordiske
konferanse om barnemishandling og omsorgs-
svikt, der temaet var vold i et krysskulturelt
perspektiv. Her hevdet en britisk forsker at det

i Storbritannia ikke finnes studier som viser
hoyere omfang av vold i familier i enkelte etniske
grupper enn i normalbefolkningen forgvrig.

— Bade norske, danske og svenske tall viser
hoyere omfang i minoritetsfamilier. Seerlig nar
det gjelder gutters utsatthet for grov vold

i oppdragelsen viser studier markant hgyere tall,
sier @verlien.

NKVTS-forskeren kunne ogsa tenke seg flere
kvalitative studer.

—Vi trenger bedre kunnskap om disse barnas liv,
hva det innebaerer a bli utsatt for vold. Det ville
vaere verdifullt med analyser av hvordan barna
selv forstar volden. Nar pappa slar, tror de det
er fordi pappa er syk, eller at det har med kultur
eller religion 2 gjgre! Jeg intervjuet en gutt som
var forvirret — han hadde lest at i islam er det
ikke lov a sla, og derfor fikk han det ikke til

a stemme at faren slo, forteller @verlien.
Samtidig understreker hun betydningen av en
bedre omfangsstudie.

— For at denne volden skal fa gkt fokus i policy-
dokumenter, offentlige tiltak og tilfert akono-
miske ressurser, er vi ogsa ngdt til a kunne
dokumentere omfanget, poengterer hun.

Oppsummering

Fagmiljget var noe delt i sparsmalet om hvor
forskningsmidlene bor settes inn, men flere
mente det er pa hoy tid med en ny norsk
omfangsstudie om vold mot barn. Flere var
samtidig enige om at forskning pa etniske
minoriteter er sensitivt, ladd og vanskelig

a nzrme seg pa grunn av frykten for a stigmati-
sere enkeltgrupper. Dette er likevel ingen
holdbar grunn til ikke a igangsette bade
kvalitative og kvantitative forskningsprosjekter.
Argumentet er at gkt kunnskap om spesielle
trekk ved volden i minoritetsfamilier er ngdven-
dig for at feltet skal tilfores gkte ressurser,
politiske og offentlige tiltak, og for at ansatte

i hjelpeapparatet skal kunne mote barna og
foreldrene pa best mulig mate. | tillegg til
omfangsstudier ble det foreslatt kvalitative
studier om hvordan barna lever med og forstar
volden, gkt landkunnskap og forstaelse av
foreldrenes bakgrunn og holdninger, samt hva
som kan vaere effektive tiltak for @ na denne

gruppen.

Enkelte av de intervjuede trakk fram at det
eksisterer et kunstig skille mellom forskning pa
etniske minoriteter og den norske majoriteten.
Dette skillet mellom «oss» og «demy bidrar til a
skape et feilaktig bilde av at volden i minoritets-
familier handler om kultur, mens man overser
vel sa viktige faktorer som migrasjon, krigs-
traumer, sosiogkonomiske faktorer eller
psykiske lidelser. Disse forskerne etterlyste en
mer integrert forskningsagenda med generelle
studier som inkluderer alle former for vold, uten
et spesielt fokus pa minoritetsfamilier. Enkelte
tok til orde for mer aksjonsrettet forskning der
minoritetsforeldre inviteres til a diskutere syn
pa barneoppdragelse, mens andre gnsket

a undersgke om kulturelle misforstaelser kan
ligge til grunn for at det er en overvekt av
minoritetsbarn i barnevernet.
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5 Helsesgstre: unik mulighet
til a forebygge, vegrer seg
for a sporre

| dette kapittelet presenteres noen av erfarin- helsesgstrene foler de har den kompetansen
gene og synspunktene som kom fram i intervju- slike saker krever. Informantene ble spurt om
ene med helsesgstrene. De ble spurt om hvilke hvilke rutiner de har nar slike saker avdekkes,
erfaringer de har med voldssaker i familier om det er rutiner for bruk av tolk, og om
generelt og minoritetsfamilier spesielt, og hva kommunikasjonen hovedsaklig gar gjennom far
slags opplaring de har fatt i a handtere slike eller mor. Prosjektleder sgkte a kartlegge
saker. Hensikten var a kartlegge i hvilken grad i hvilken grad informantene opplever at helse-
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stasjonen star i en sarstilling i arbeidet med

a forebygge og avdekke vold, og i hvilken grad de
opplever at denne muligheten utnyttes. Helse-
sestrene ble videre spurt om de opplever
spesielle utfordringer i mgte med minoritets-
foreldre som bruker vold, og hvordan de selv
mener at vilkarene kan bedres for at ansatte ved
helsestasjoner og i skolehelsetjenesten pa en
god mate skal kunne handtere disse sakene.

Intervjuene avdekket at de atte helsesgstrene
hadde begrensede erfaringer med 3 avdekke
vold i oppdragelsen bade i minoritets- og
majoritetsfamilier. En jobbet systematisk med
forebygging og avdekking, og hadde avdekket et
stort antall saker. Blant de @vrige var det snakk
om et fatall saker, og fire av de atte hadde ingen
erfaring med a melde en voldssak videre til
barnevernet. Seks av informantene oppga at de
opplever det som krevende og vanskelig a av-
dekke vold. Det ble sarlig nevnt at bruk av fysisk
straff er et gmtalelig tema, og at det kan vare
lett & skjule ved at foreldrene kan unnlate

a mote opp hvis barnet har synlige merker.
Rundt halvparten opplevde det ogsa som
utfordrende a jobbe med tolk, bade fordi
kvaliteten pa tolkene varierer, og det kunne
foles kunstig og vanskelig «a ha en tredjeperson
i rommet» nar sensitive tema skal diskuteres.
Andre oppga at de var storforbruker av tolk og
hadde gode erfaringer. Barn som brakte i
rommet var en annen stressfaktor. Det varierte
om helsesgstrene kommuniserte mest med far
eller mor. Nar en forelder kom alene, var det
som oftest mor, men nar de kom sammen, var
det ofte far som tok ordet — uten at dette ble
problematisert av noen av informantene.

Selv om ulike faktorer kunne gjore det vanskelig
a fa til en god samtale om oppdragelsesmetoder,
papekte flere av informantene helsesgstrenes
gode muligheter til a drive forebyggende arbeid.
Men om muligheten ble utnyttet, var det sterre
tvil om.

—Vi er jo i den serstillingen at vi mater alle familier,
fra starten, pd en egen arena. Det er en aksept for
at vi far komme hjem. Jeg opplever ofte i flyktning-
familier at de er veldig glad for at vi kommer hjem,
og de sier at vi er hjertelig velkommen tilbake. Men
om vi utnytter den muligheten, er et annet sparsmdl.

— Helsesostrene pleier G kartlegge familieforhold.
Er foreldrene i arbeid, har de nettverk, mulighet for
d fa avlastning? Er det bruk av alkohol og andre

rusmidler? PG denne mdten kan man danne seg

et bilde av om dette er en familie i risiko. Pd sma
steder kjenner man ofte til familiehistorien bakover
i tid. Dersom et barn vokser opp med vold i familien,
har vedkommende lettere for d ty til vold senere.
Hvis familien ikke har nettverk, er det viktig d hjelpe
dem d knytte noen kontakter.

— Jeg tenker at jo mer vi er tilstede, jo mer kommer
elevene. De banker pd dera i hytt og pine. Mange
ganger klyper jeg meg i armen over hva de forteller
av intime ting. De blottlegger seg bade fysisk og
psykisk. Da feler du at du gjer en viktig jobb. Det
md vaere meg som institusjon som inngir tillit. Det
at vi har sykepleieren i bann, men kompetanse bdade
pad kropp og sjel. Og at vi ikke er en del av skole-
apparatet.

— Vi jobber altfor lite med forebygging! Det har vaert
lite fokus pa temaet i helsesesterutdanningen, og

vi har fatt sveert lite oppleering i hvordan man kan
avdekke vold pd helsestasjonen.

Et par av informantene oppga at de gjennom
arenes lgp hadde fatt delta pa kurs i avdekking
av vold, men de fleste hadde ikke fatt noen
spesiell oppleering i arbeid med minoritets-
familier; og ingen oppga at dette hadde vart
tema i utdanningen.

— Jeg har fatt svaert lite opplaering i hvordan man
kan avdekke vold i helsestasjonen. Fokuset har i stor
grad vart pd tvangsekteskap og kjennslemlestelse.

Hege Linnestad jobber med flerkulturell
kommunikasjon og mangfold ved Oslo
universitetssykehus, og sier det er et generelt
problem at kulturkompetanse ikke er inn-
arbeidet i profesjonsutdanningene.

— En nylig kartlegging av medisinstudiene viste at
i lopet av seks studiear er atte timer viet arbeid
med flerkulturelle grupper. En lignende kart-
legging er i gang for sykepleierstudiet. Det som
finnes av kurstilbud er veldig sporadisk og ad
hoc. Det beste hadde vaert om denne
kompetansen ble lagt inn i en hver helsefaglig
profesjonsutdanning i Norge i dag, mangfoldet
tatt i betraktning, sier Linnestad.

Hun mener det det skorter mest pa blant
helsepersonell, er kommunikasjon i en fler-
kulturell kontekst.
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— Det handler om a forsta og akseptere at andre
mennesker kan ha andre kommunikasjonsstiler,
om a vare bevisst hvordan man ordlegger seg,
og terre d sparre mer for a fa visshet om den
andres verdensbilde og sykdomsforstaelse, sier
Linnestad.

Mye fokus pa mat, vekt
og vaksinasjoner

Ifolge Statens Helsetilsyn skal helsesgstrene
gjennom observasjon registrere avvikende
atferd, avvikende kroppslig, spraklig og mental
utvikling og darlige relasjoner mellom barn

og foresatte. | dette ligger ogsa en eksplisitt
formulert forventning om at hun skal oppdage
om barn blir utsatt for vold, fysisk og psykisk
mishandling, seksuelle overgrep, vanskjotsel og
omsorgssvikt (Statens helsetilsyn 1998, Glavin
& Kvarme 2003), som hun sa skal rapportere
videre om til andre offentlige instanser, i forste
rekke til barnevernet. «Observasjony var et
begrep som ble nevnt flere ganger av helse-
sgstrene i utvalget.

—Vdre rutiner gdr pa d legge merke til unormale
flekker eller sar.Vi ser ogsd generelt pd hvordan
barns oppfersel er.

— Vi ser spesielt pd samspill mellom foreldre og barn.
Venterommet er en utmerket arena G observere pd.
Forsinket utvikling, emosjonelle forstyrrelser, sinne,
aggresjon og utagerende atferd kan vere signal

pd at barnet kan vare utsatt for omsorgssvikt.Ved
tvil avtales det en oppfoalgingskonsultasjon og gjerne
et hjemmebesgk.

— A avdekke vold er vanskelig. Det ligger i bakhodet
under konsultasjonene.Vi observerer samspillet
mellom ungen og foreldre. Jeg tenker pd om jeg ser
noe fysisk pd ungen. Jeg kan snakke om grensesetting,
men man sper ikke direkte: «Sldr du ungen din?»
Man ma fa til en samtale som kan foles litt naturlig.

En informant i skolehelsetjenesten hadde mest
erfaring med psykisk vold.

— Jeg har stor respekt for den psykiske volden. Det
er ikke alltid slagene som er verst. Det kan handle
om at du blir fortalt at du ikke er verdt noe, at du er
en hore og en skam for familien, til kontroll av det
du gjor, beslag av mobilen, at du ikke er velkommen
til mdltider eller ikke blir snakket til, at mor vasker

de andres kler men ikke dine. Slikt setter dype spor.
Jeg tenker at dette handler om oppdragelse, om
regulering. Det er noe vi snakker mye om i skole-
hverdagen. Jeg mater stadig elever som opplever det
som vanskelig @ vere i to kulturer, og som virkelig
sliter med @ finne ut hvem de er.

Ifelge Neumann (2007) skal det mye til for en
helsesgster pa helsestasjonen blir sa bekymret
over et barn at hun vil ta affeere og koble inn
eksterne instanser for a korrigere foreldre-
atferden. Hun mener denne ikke-intervenerende
praksisen blant annet henger sammen med den
store vekten som legges pa at helsestasjonen skal
ha tillit i befolkningen, slik at foresatte slutter opp
om tilbudet.Tendensen i hennes materiale er at
helsesastrene ofte bruker en personlig, empatisk
og anerkjennende tilnerming fremfor en obser-
verende, registrerende medisinsk-sykepleierfaglig
tilnerming. Dermed velger de ogsa ofte ufor-
melle og uoffisielle handlingsstrategier nar de
star overfor saker hvor de er bekymret for for
eksempel vold i familien.

Seks av de atte helsesgstrene i denne studien
uttrykte at nettopp det 4 fa til en god samtale
og stille vanskelige sparsmal rundt grensesetting
og bruk av fysisk straff, var blant de storste
utfordringene. Mangel pa tid bidrar ogsa til at
det lett blir mat, vekt og vaksinasjoner som far
mest oppmerksomhet i konsultasjonene.

— Da jeg jobbet pd helsestasjonen, stilte vi systematisk
spersmdl om omskjering. Det Id inne som rutine.
Men d sparre om vold som rutine? Vi sper om

sd masse, fra tannpuss og legging til mat. Hvis

vi skal sperre om alt, sper vi pd en mdate om
ingenting. Det er nok omrdder som skal dekkes inn.
Blir det seriost hvis vi bare kaster ut sparsmdlet
«bruker du vold?».

— Rutinene vdre er nok litt forskjellige. Noen er
toffere og melder hyppigere. Andre er mer tilbake-
holdne, tenker at det er best d vente og se. Selv er
jeg ikke toffest pa G melde. Jeg kjenner nok litt

pd frykten for G miste barnet og foreldrene. Noen
saker kan jo ende i alvorlige ting som omsorgs-
overtagelse. Men som regel er det vel til det gode
at barna fér hjelp. Den frykten var er kanskje til
en viss grad ubegrunnet.

—Vi er kanskje ikke flinke nok til & snakke om
oppdragermetoder. Det er sjelden de spar. Mye blir
konsentrert om vekt, mat og sdnne ting. Det er
vanskelig d stille de rette sparsmdlene.
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«Jeg stoler pa helsesester, hun kan man
snakke med om alt. Jeg stoler mer pG henne
enn lererne. Hun gir bedre rdd, kan mer
om hvordan ungdom har det.»

Leon, |15

Py

— Dette med oppdragelse er et veldig emtdlelig
tema.Vi fdr ikke mye gratis informasjon.
Vi ma bli kjent, og det tar tid.

— Jeg ser noen ganger at foreldre lerer seg fort hva
vi forventer av dem, og at de dermed skjuler
problemer i forhold til vold.Vi ber pd mange nivaer
konkretisere mer, vaere veldig tydelig, vise eksempler.

— De fleste sier dette ikke er noe problem, siden de
ikke regner klaps, orefik eller trusler og lignende
som vold.

—Vi ma slutte d veere sa redd for ikke G vare godt
likt.Vi er sa redd for a ta feil, redd for G miste
relasjonen til foreldrene, og vi vil ikke tro at det skjer.
Christoffer-saken var grotesk, men det fins mange
forhistorier til den saken over hele landet.Vi ma
utfordre foreldrerollen. A snakke om vold burde veere
like naturlig som & snakke om mat.

Blant de atte helsesgstrene jeg intervjuet, var
det kun én som oppga at hun konsekvent og
systematisk tok opp spgrsmal om vold i
oppdragelsen med alle barn og foreldre hun
meter — etnisk norske som minoritetsfamilier.
Norsk Sykepleierforbund i Oslo kjenner

ogsa kun til at denne ene helsesgsteren jobber
metodisk i forhold til vold.

— Kollegene mine synes dette er sd vanskelig. Hva
er det verste som kan skje? At vi tar feil? Jeg fyrer
los med spersmdlene. Det er ingen som sa langt har
truet eller angrepet meg.Vi far merarbeid, men som
helsesastre ma vi tenke helhetlig. Jobben vdr handler
ikke bare om kosthold, vekt og vaksiner. Hvordan

vi ivaretar barns psykiske helse er vel sa viktig.

Fem av de atte oppga likevel at de forsokte

a fa til en samtale rundt temaet, med fokus

pa skadevirkninger og lovverk, selv om de ikke
spurte direkte om bruk av fysisk straff.

— Jeg pleier a si litt om hvordan det har vaert i Norge
— at all fysisk straff mot barn forst ble totalforbudt

i 2010. Jeg pleier ogsd a si noe om barns utvikling,
som at redde barn kan fa konsentrasjonsvansker, og
at frykt hemmer utviklingen av hjernen. Foreldrene
er ofte opptatt av at barna skal gjere det bra

pa skolen, sd akkurat dette tar de pd alvor. Jeg
snakker om alternativer til kjefting, trusler og straff,
om positive virkemidler slik som ros og belenning.
Ordet respekt kommer ofte opp, og da er sparsmdlet
hvordan man definerer dette.Ved fysisk straff far
man kanskje lydighet, men fdr man respekt?

Informantene hadde ulike oppfatninger av
om man lettest kan forebygge gjennom helse-
stasjonen eller skolehelsetjenesten:

— Kontakten blir sjeldnere jo eldre barna blir,
dessverre. Derfor er det nok barnehage og skole
som har sterre mulighet til & avdekke misforhold
i hjemmet.

— Ndr man er i en konsultasjon, skal det litt til
d si noe om det. Kanskje er det enklere ndr ungene
blir litt sterre og kan si noe selv.

Avdelingsoverlege Jens Grogaard kjenner godt
til at helsepersonell kan slite med a stille spors-
mal om vold til minoritetsforeldre.

—Av de grove voldssakene jeg har vart borti,
50-60 saker, har kanskje 30-40 vart fra minoritets-
familier. De sakene kan vere vanskeligere

a ga inn i.Man blir sa klgnete.Vi er sa redde for

a gjore noe gexrnt, for a bli kalt rasist. Min
erfaring er at det ikke er vanskeligere a snakke
med disse familiene enn med etnisk norske. Men
motet vart svikter som helsepersonell. Det kan
ogsa handle om sprakvansker. Pa sykehusene er
det blitt bedre tilgang pa tolk, men vi har opplevd
at visse tolker ikke klarer oppdraget sitt. Pa den
andre siden kjenner jeg til saker fra etnisk norske
familier der erfarne kolleger har sendt barnet
hjem tross mistanke om grov vold, fordi moren
var sa grei a snakke med, forteller Grogaard.
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Hege Linnestad rader helsesgstre til a foreta en
bredere kartlegging av familier der de mistenker
at det er vold i hjemmet.

— Det er slett ikke sikkert volden er kulturelt
betinget. Men det kan vzre greit a prove a kart-
legge hvordan forholdene er i den kulturen. Er
det vanlig a bruke fysisk disiplinering der de
kommer fra? Hva er bakgrunnen til foreldrene,
hvilken bagasje har de med seg hjemmefra? Det
kan vare lurt a la folk komme til orde farst,

a indirekte vise litt forstaelse for foreldrenes
bakgrunn. Hvis man skal endre holdninger, er
ikke en moralsk skjennepreken veien a ga.
Samtidig skal kan man vare tydelig pa hvilke
forventninger vi har i det norske samfunnet, og
at vold ikke er akseptabelt, mener Linnestad.

Darlige erfaringer med barnevernet

Cecilie Neumann tror en medvirkende arsak til
at helsesgstre sjelden varsler nar de mistenker
at et barn ikke far nok omsorg, er at de opplever
at egne verdier og malestokk for hva som er
riktig og galt, ofte kommer til kort i mgte med
foreldre med annen klassebakgrunn eller etnisk
tilhgrighet (Sykepleien 2012). Manglende felles
referanserammer er et tema ogsa for informan-
tene i barnevernet, og blir nermere diskutert

i kapittel 7.

Neumann mener barnevernets tolkning av
taushetsplikten er en annen medvirkende arsak
til at helsesastre sjelden varsler. Hvis helsesgster
melder omsorgssvikt til barnevernet, har de
tidligere ikke hatt krav pa a fa vite hvordan det
gar med barnet videre’. Hun tror dette gjor at

i de tilfellene hvor det er tvil — og det er det
som oftest — vil helsesgster la vaere a sende
bekymringsmelding.

Seks av informantene i utvalget hadde erfaring
med a sende bekymringsmeldinger til barne-
vernet, men ikke ngdvendigvis pa vold. Flere
hadde ogsa darlige erfaringer:

— Det er toft d gjere de meldingene ndr vi har
sd nar kontakt med familiene. Men jeg foler at ndr

9 Denne regelen er na endret. Dersom meldingen kommer fra en
offentlig instans, skal barnevernet gi tilbakemelding om hvorvidt det
er apnet en undersgkelse. Hvis det opprettes undersgkelse, skal den
offentlige instansen fa en ny tilbakemelding nar undersokelsen er
avsluttet med opplysninger om saken er henlagt, eller om
barnevernet falger opp saken videre.

vi melder om konflikt i en familie, fdr vi ofte saken
tilbake.Vi ser at den blir henlagt, vi melder pd nytt,
men barnet fdr ikke hjelp.Vi feler ikke alltid at barna
blir tatt pa alvor. Du river deg i hdret og ser at de
sitter pd skolen og ikke har det bra. Jeg har elever
pd videregdende som forteller at saker ble meldt

pd barneskolen, men at de ikke fikk hjelp. Jeg tenker
at da blir de forsiktig med d melde fra igjen, ndr de
ikke fikk ikke hjelp forste gangen.

— Jeg har lurt pd om hjelpeapparatet holder kontakt
med barna lenge nok. Jeg har tatt det opp i bydelen
at vi burde vare mer obs pa d felge opp barna, det
gjelder alle etater. Det er ikke enkelt og vi fdr ikke
hjulpet alle, men det er et tankekors hvor sakene
ender ndr vi ikke er der. Mange av barna blir forlatt.

— Jeg tenker ikke over hvem som er innvandrer eller
ikke, jeg har jobba sG mye med disse gruppene

i sd mange dr. Jeg er redd for at vi kanskje kan

bli litt blinde, mer tolerante. Det er alltid vanskelig

d avgjore hva som er beste oppdragelse. Samtidig
har jeg en klar oppfatning om at barn som bor

i Norge, har akkurat like rettigheter.Vi kan ikke ta
pa oss kulturbrillene og si at det er greit at noen
barn blir slatt. Men ndr jeg har jobba tett pd saker
med jenter som er sdpass voksne, er det vanskelig

d avgjore ndr du skal gripe inn. Ndr melder du til
barnevernet ndr du vet at de har en annen kultur?
Ndr du vet hvilken skade det kan gjore, hvor isolerte
og sarbare ungdommene er hvis de blir utestengt fra
familien?

— | noen fa tilfeller der barn har betrodd seg om
vold, og vi har meldt videre, er ting blitt verre. Det
har vart lang ventetid for barnevernet har grepet
inn. Noen ganger har saken blitt henlagt, eller
familien har ikke vaert interessert i frivillige tiltak.
Det skal jo litt til at man setter inn tvangstiltak.

— Jeg er kritisk til barnevernet, og opplever at det

er mer et foreldrevern. Hvis foreldrene takker nei til
tiltak som vil gavne barnet, er det sjelden barne-
vernet kan ga til paragraf 4-12 (hjemmel om
omsorgsovertakelse). Det er en alvorlig svart sone
imellom, der fins det ingenting. Barnevernet kan si at
de er bekymra, men trekker seg ut. Hvem skal folge
opp disse barna? Jeg meldte nylig et spedbarn

pd ni mdneder. Foreldrene ville ikke ha tiltak.Vi er
kjent med at faren slar den eldste gutten og at mor
er utsatt for psykisk vold. Barnevernet har vart inne
i familien og henlagt saken, fordi det ikke er grunn-
lag for tvang. Jeg har ikke ressurser til d folge opp
ekstra. Hvem har oppfolgingsansvaret? Man ofrer
det lille barnet som bare ligger der og er forsinka

i sin psykomotoriske utvikling.
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—Vi hadde en veldig tung sak for noen dr siden.

En gutt pd ungdomsskolen ble akuttplassert

i beredskapshjem. Han hadde betrodd seg om at far
slo. Barnevernet mente det var fare for vold

ogsd mot andre barn i familien. Politiet dro uniformert
til heimen, og da foreldrene kom hjem med fire-
dringen, rakk de knapt G komme inn oppkjorselen
for politiet pdgrep faren og vrengte armen hans bak
pa ryggen. Det skapte store traumer for firedringen.
Han ble livredd for alle med caps. Det var utrolig
dumt at barnevernet sendte politiet hjem til dem

pa den mdten. | det hjemmet hadde vi tidligere gdtt
inn og ut, men nd skar det seg. De ville ikke ha noe
kontakt med hjelpeapparatet, alt var Iast. Familien
reiste senere ut av landet.

- Min erfaring er at barnevernet ikke sper om vold,
det har jeg tatt dem pd flere ganger. De spor ikke

om vold med mindre de fdr servert temaet pd et fat.

Man ma sparre systematisk om vold hvis man skal
ha noen sjanse til ¢ avdekke. Og man ber sporre
alle, bade norske og ikke-etnisk norske.

— Jeg har vert tilharer i noen saker (i fylkesnemnda),
og har tenkt at barnevernet har dratt slutninger litt
fort, som ikke er godt nok undersgkt. Jeg kan kjenne
familiene pd en annen mate. Barnevernet drar
konklusjoner basert pa hvor familien kommer fra.
Det starste problemet er at saksgangen er sa lang,
at det gdr tre mdneder fra man melder til noe blir
gjort. Det gjor gjerne at situasjonen forverres

i mellomtiden.

— Jeg synes det er stor avstand mellom det barne-
vernet ser og det vi ser. Jeg har normalbefolkningen,
og skal finne de som har det ddrlig, mens barne-
vernet kun far saker med barn som har det ddrlig.
De synes nok jeg melder svaert mange saker. Men
jeg kommer aldri til a flytte mine grenser for barns
omsorg.

Det ble ogsa nevnt at barnets alder kunne ha
betydning for om barnevernet ble involvert.

—Vi praver virkelig G vere bevisste pd at minoritets-
barn har samme rett pa hjelp. Hvis du slar

smd barn, er vi ikke tdlmodig med det. Men gjelder
det | 6-17-dringer som snart er myndige, er vi mer
lydhare for hva som er klokt. Det fdr ofte sd store
konsekvenser i familien.

Prosjektkoordinator Khansa Asgar Ali ved MiRA-
senteret opplever at hjelpeapparatet er raskere
til & gripe inn nar det er snakk om yngre enn
eldre barn.

—Vart inntrykk er at jo eldre barna er, jo
vanskeligere er det 4 fa hjelp av barnevernet.
Nar de nermer seg |8-arsalderen, for eksempel
i saker med jenter pa 16-17 som utsettes for
vold og kontroll, der ser vi ofte at det er vanske-
ligere a fa hjelp, sier Ali.

— Mest brannslokking og lite tid
til forebygging

Cecilie Neumann peker i sin forskning pa at
helsesgstre har et enormt ansvar som de er
relativt ensomme om, og mener de trenger et
apnere og bredere samarbeid med andre fagfolk
og institusjoner. Flere informanter mente
samarbeidet med skolen burde forbedres, og

at skoleledelsen ofte fraskriver seg ansvar for

a melde saker:

— Jeg hadde en sak der det viste seg at en gutt med
store atferdsproblemer ble sldtt med belte. Han
hadde vart hos inspektaren en rekke ganger, og det
kom fram at inspekteren hadde spurt: «Hvis du kan
endre pad noe, hva skulle det vaere?» Gutten hadde
svart: «Jeg skulle anske at det ikke fantes ting man
kunne sl barn med.» Og sd har ikke inspektaren
fulgt dette opp! Skolen skulle vert politianmeldt.

— Jeg har veldig tro pad at vi trenger en bedre dialog
mot skolen, at vi er mer synlig og tilgjengelig der. Og
at ansatte ved skolen kan ringe oss for d drefte
saker. Ndr barna er nyfedt, kommer de ofte til
helsestasjonen. Pd skolen fdr ikke barna samme
oppfolging. Jeg prover G ha litt ekstra tid ndr jeg
kaller inn barna til vaksinasjon. Da har du mulighet
for litt mer kommunikasjon. Jeg bestiller tolk sa jeg
far mulighet til G sporre barna hvordan de har det.

— Politiet i bydelen er spesielt flinke pd vold, de er en
god samarbeidspartner. Men skal jeg vaere rlig, tok
det lang tid for jeg fikk til et godt samarbeid med
skolen, en gjensidig respekt. De har sin arena som
de holder pa.Aberet vdrt er taushetsplikten, at den
er sd streng for helsepersonell. | mange sammen-
henger har du lyst til G dele mer enn du har lov til
med for eksempel lzrere.

Flere trakk ogsa fram det problematiske i at
helsestasjonene blir palagt stadig flere oppgaver,
uten a fa flere ressurser.

— Rammebetingelsene er bdde en hindring og en
utfordring. Man md ha tid til G felge familiene tett,
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kalle dem ofte inn og gjerne vare pd hiemmebesok.
Helsesostrene har et fortrinn sdnn, vi kan dra hjem
til folk. Dessverre mangler vi ressurser — det blir
mest brannslokking og lite tid til forebygging.

— Den storste utfordringen er G ha nok tid sammen
med familiene. For d fa tillit, md man leere dem

d kjenne. Ressursmangel er helsesostrenes storste
utfordring pd flere felt.

—Vi har en stressa hverdag og tett med avtaler. Da
er det nodvendigvis ikke sd enkelt. En vanlig konsul-
tasjon er pd 30 minutter, uansett om du har en
seksukers unge eller en pd seks mdneder. Pd firedrs-
kontrollen har vi en time. Da ser vi pd utviklingen
generelt, men det blir ikke mye tid til andre ting.
Noen ganger kommer jeg inn pd barnets tempera-
ment, og kan gi litt alternativer pd metoder. Men det
blir enkelt.

— Unik mulighet til a avdekke

Ogsa i fagmiljgene mener man helsestasjonene
har gode muligheter til a forebygge, men at
ressursmangel og knapphet pa tid er et av de
starste hindrene for a folge opp de barna som
trenger det.

— Helsesgstrene har en kjempemulighet til

a forebygge og avdekke vold. De er en helt
naturlig ressurs i minoritetkvinners liv, og
inkluderer ofte fedre. Helsestasjonene burde
fa mye mer ressurser til a ga pa hjemmebesok,
og mer tid til 2 drive opplaring, mener psyko-
logspesialist Judith van der Weele.

Khansa Ali ved MiRA-senteret mener helse-
stasjonene jobber bedre med problematikken
enn for.

— Helsestasjonene begynner a bli flinke.Vi har
endel helsestasjoner i Oslo som besgker oss og
jobber aktivt for a forebygge vold. De mgter
mgdrene pa en mer ufarlig mate. Nar barna skal
til kontroll, er det lettere a fa til samtaler rundt
andre tema. Nar barnevernet kommer inn, er
foreldrene allerede i forsvarsposisjon, sier hun.

Forskning viser at kommuner som bruker
ressurser pa helsestasjoner og skolehelse-
tjeneste, har mindre bruk for barneverns-
institusjoner og fosterhjem (Myrvold et al.
201 I). Forklaringen kan vere at tidsbruken ved

helsestasjonene og skolehelsetjenesten — som
utgjer en sentral del av barnevernets utvidede
lokale tiltaksapparat — bidrar til a forhindre at
barnevernssaker utvikler seg pa en slik mate at
barna ender opp i institusjon eller fosterhjem.
Det er de gkonomisk mest velstaende kommu-
nene som bruker mest ressurser pa disse tjenes-
tene. Ifalge Statens helsetilsyn melder ansatte

pa helsestasjoner og barnehager at de tidlig kan
identifisere de barna som har behov for

a bli sett (ibid). Samtidig viser en annen rapport
fra Helsetilsynet at helsestasjonene ikke funge-
rer bra nok (Statens helsetilsyn 2012). Et stort
antall helsestasjoner giennomferer ikke hjemme-
besak, og kontroller slas sammen.

Hos Barneombudet er man bekymret for at
helsestasjontilbudet varierer sterkt fra kom-
mune til kommune.

— Helsestasjonene har en unik mulighet til

a avdekke, men om de har tid og kompetanse,
er et annet sparsmal. Den siste rapporten fra
Helsetilsynet tyder pa at det ikke star sa godt til.
Vi har eksempler pa at barn i flere bydeler og
kommuner ikke blir kalt inn til toarskontroll, og
at de dermed ikke kommer inn igjen for de er
fire. Det er begredelig. Samtidig vet vi at det er
et skrikende behov for en fungerende skolehelse-
tjeneste. Den har et svart viktig forebyggende
aspekt i forhold til blant annet psykisk helse og
barnevernstiltak. Nesten alle barn vi er i kontakt
med, sier de ansker seg en helsesgster som er
tilstede hver dag. En som har tid til 4 prate, sier
Camilla Kayed.

Ogsa Sykepleierforbundet har lenge veert
bekymret for manglende ressurser i helse-
stasjons- og skolehelsetjenesten. Som tillitsvalgt
er Silje Naustvik daglig i kontakt med helse-
sostre i Oslo som opplever at de ikke strekker til.

—Vekt og vaksiner er utrolig viktig; det er en god
metode for a fange opp barn som trenger noe
ekstra. Men helsesastrene blir palagt stadig nye
oppgaver. Det er fint pa mange mater, det er en
billig og effektiv mate a drive forebygging. Men
hvis man bare skal palegge ekstra oppgaver uten
a tilfore ekstra ressurser, blir det helsesgstrene
og ikke politikerne som far oppgaven med

a prioritere og nedprioritere. Det blir feil, og
kommer i konflikt med deres faglighet, sier
Naustvik.
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«Foreldre som slar, burde blitt spurt:
«Hvis du fikk hgre at en fremmed
slo barnet ditt, hvordan ville du

opplevd det?»

Hassan, 14

Hun sier at Sykepleierforbundet i Oslo kun
kjenner til én sykepleier som jobber systematisk
med 3 forebygge og avdekke vold i oppdragelsen
(hennes metode beskrives i kapittel 5, En helse-
soster med mot til & sparre).

Overlege Jens Gragaard mener helsestasjonene
ma styres bedre sa de folger forskriften.

— Retningslinjene for hva de skal gjgre, ma vere
klarere. Mulighetene for forebygging er absolutt
til stede. Helsesgster kan observere hvordan
mor hanskes med barnet. Det finnes mgdre som
har vansker med a bytte en bleie, som har
vansker med a ta i barnet. Hvis far er med, kan
man observere hvordan de fungerer sammen
som omsorgspersoner. | tillegg kunne helse-
stasjonen ha en bedre forebyggende rolle

i a informere foreldre nar de er gravide om
hvordan de kan skade sitt foster og nyfedte
barn, mener Jens Grogaard

Ogsa Leoul Mekonen hos R-BUP mener helse-
stasjonene kan bli langt bedre bade pa dialog
og informasjonsarbeid.

— ICDP er et svart bra og kultursensitivt
program som helsestasjonene kunne veilede i,
mener han.

— Gi oss ICDP-opplaring!

| intervjuene ble helsesgstrene bedt om a si noe
om hva slags kompetanse de savner, og

pa hvilken mate de best kan tilegne seg denne
kunnskapen. De ble ogsa spurt om hvordan man
pa et mer overordnet niva kan tilrettelegge
vilkarene slik at helsesgstre bedre skal kunne
jobbe bade i forhold til forebygging og avdekking
av vold. Bortimot alle de intervjuede gnsket seg
mer kulturkompetanse og bedre arbeidsverktoy
og metodikk til & ta opp spgrsmal om vold.
ICDP ble nevnt av et stort antall informanter.

International Child Development Program er et
foreldreveiledningsprogram laget for alle som
onsker a utvikle et godt samspill med barnet sitt,
men det finnes ogsa en versjon for minoritets-
foreldre som foregar pa deltagernes morsmal.
Kurset fokuserer pa a gi barnet positive opple-
velser som grunnlag for vekst, med mild grense-
setting kombinert med oppmuntring.' Andre
etterlyste systematisk giennomfering av foreldre-
veiledningskurs til nyankomne familier, og andre
typer forebyggende tiltak som kan tilbys
giennom helsestasjonen.

—Vi burde fd opplaering i ICDP-programmet, spesielt
i forhold til minoritetssprdklige familier. Systematisk
foreldreveiledning er veien G gd. Man ber ha
praktiske ovelser som for eksempel benyttes i «de
utrolige dreney. A jobbe i grupper pleier G vare
konstruktivt.

— Jeg savner verktoyet, ICDP, til d ta opp temaet

pd en strukturert mdte over tid. Sdnn at det ikke
bare blir disse samtalene i ny og ne. ICDP-program-
met burde vart lagt inn i helsesosterutdanningen.
Det ma iallefall dpnes opp for at man kan etter-
utdanne seg innenfor ICDP.

— Jeg har kommet med ensker overfor kommunen
om ha noe slik, men pengesekken styrer.Vi hadde
noen ICDP-grupper som gikk en periode, men det
ble veldig ad hoc.Vi har hatt nedskjeringer her ogsa.

— Home-Start er et godt forebyggende tiltak

pa lavterskelnivd der man rekrutterer frivillige
medarbeidere: trygge, gode bestemadre som
kommer pd besok til enslige modre. De gjor hyggelige
ting sammen, lager mat, leker og prater. Mange
norske nyter ogsd godt av dette. Det bidrar til
skape nettverk, og har fungert veldig positivt. Slitne
foreldre skal man ikke kimse av.

10 Se www.icdp.no
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— Kommunene burde hatt mer planlagte forebyg-
gende tiltak. Foreldreveiledningskurs burde ligge som
rutine for alle foreldre ndr de kommer til landet og
bosetter seg i en kommune. lkke minst burde det
tilbys ved familiegienforening. Har du veert borte fra
ektefellen i to-fire dr, og dere skal bo sammen med
mange barn, er det ingen enkel situasjon.

—Vi kunne onske oss en migrasjonshelsesaster
i bydelen som kunne jobbet tettere med oppfolging
av nyankomne minoritetsfamilier.

— Det burde utarbeides en enkel brosjyre med bilder
og lite tekst, om hvordan sette grenser. Loven om
forbud mot vold i oppdragelse kunne ogsd stdtt

i denne brosjyren.

Hege Linnestad ved Seksjon for likeverdig
helsetjeneste tror et godt tiltak kan vaere

a etablere nettverksgrupper der helsesgstre kan
utveksle informasjon og diskutere tema de
opplever som utfordrende i det daglige.

— Fordi man bare kan vare borte fra kontoret

i begrenset tid, kunne slike nettverksgrupper
vare nettbasert, sa man kan logge seg pa nar det
passer. E-leringskurs er en annen mate a oppda-
tere seg fra arbeidsplassen, med korte moduler
som gir faglig input, sier Linnestad, og nevner at
det allerede finnes enkelte slike modulkurs, blant
annet i hvordan man kommuniserer via tolk.
Hun mener flere praktiske verktgy burde

bli tilgjengelige, som plakater og brosjyrer man
kan bruke som utgangspunkt for en samtale

om oppdragelse.

Silje Naustvik i Sykepleierforbundet mener det
er pa hgy tid a utvikle bedre metodikk for

a stille spgrsmal om oppdragelse og grense-
setting.

— @kte ressurser er en forutsetning. Men dette
handler ogsa om mot til a sperre, om arbeids-
verktoy og metodikk. Det oppleves sikkert som
tabu, er vanskelig 2 ta tak i, og helses@strene har
ingen spesielle verktgy a bruke til et sa gmtalig
tema. Det blir gjort altfor lite forskning pa syke-
pleierfaget generelt. Kanskje burde det vart
brukt mer tid og ressurser pa a utvikle meto-
dikk, pa a finne ut hva som fungerer og hva som
ikke fungerer, sier Naustvik.

Oppsummering

Gjennom helsestasjonen og skolehelsetjenesten
treffer helsesgstrene nar 98 prosent av alle
barn (NOU 2001:22). Bade helsesgstrene selv
og fagmiljzene fremhever helsesgstrenes store
potensial som forebyggere i arbeidet mot vold

i oppdragelsen. De opplever a ha stor tillit bade
blant foreldre som kommer til kontroll pa helse-
stasjonen, og hos barn som gjerne banker

pa deren i skolehelsetjenesten. Samtidig tyder
mine intervjuer pa at helsesgstre sliter med

a stille spersmal om bruk av fysisk disiplinering,
bade til barn og foreldre. De mener ikke selv

at de har en hgyere terskel for  tolerere vold

i oppdragelsen i minoritetsfamilier, men flertallet
av informantene hadde samtidig ikke bred
erfaring med & handtere voldssaker. Noen
opplever at de «tradisjonelle» helsestasjon-
rutinene (vekt, ernzring, vaksiner etc.) tar det
meste av tiden og gir lite rom for @ komme inn
pa andre og mer gmtilige sider ved omsorgs-
situasjonen.Andre gir uttrykk for at rutine-
messige sparsmal om vold ikke er naturlig for
eventuell relevant informasjon kommer opp som
tyder pa at barnet er utsatt. Enkelte helsesastre
mente at barna de treffer er for sma til at
volden er lett & avdekke, mens andre opplever
at man mister kontakten med barna nar de blir
eldre. Uansett er det mye som tyder pa at det

a stille systematiske spgrsmal for a avdekke vold
i oppdragelsen, ikke er vanlig verken blant
helsesgstre pa helsestasjoner eller i skolehelse-
tjenesten. Mangel pa kulturkompetanse, knapphet
pa tid og problemer med & fa innsyn i familiene
ble nevnt som arsaker til at sveert mange saker
ikke fanges opp. Det kan ogsa virke som om
helsesgstre kan ha en tendens til & skyve
ansvaret over pa barnehage og skole, som man
mener har stgrre forutsetninger til 2 avdekke
vold fordi de ser barna mer i det daglige.

Darlige erfaringer med a melde saker til barne-
vernet kan vaere en annen grunn til at helse-
s@stre vegrer seg mot a ga dypere inn temaet.
Flere etterlyste bedre samtaleverktey og kursing
i foreldreveiledning som ICDP-programmet.
Bade blant informantene selv, i fagmiljget og
studier understrekes det at helsestasjon-
tjenestens forebyggende muligheter henger klart
sammen med hvor mye ressurser som tildeles
fra kommunene.
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«De fleste foreldre synes ikke selv

at det er alreit a slay

Intervju med en helses@ster som systematisk avdekker vold

«Oppdragervold er et tema jeg har vert
opptatt av i veldig mange ar. Jeg avdekker mye.
Jeg har skrevet over 200 bekymringsmeldinger,
veert i fylkesnemnda kjempemange ganger og
statt i flere kriger med barnevernet. Det handler
om erfaring, mot til @ sparre og tro pa at
problemet fins.

All vold er vold for meg. Jeg har erfart at mange
foreldre mener at det a knipse og daske er god
lzring nar barn begynner a utvide bevegelses-
radiusen.Vold er ofte er en handling som skjer
uten at foreldrene har tenkt over det. De blir
hjelpelase og handler pa autopilot.

Jeg har det som tema i gruppekonsultasjoner

pa helsestasjonen ved timanederskontroll, nar
de er ett ar og |15 maneder. Da kommer gjerne
fem-seks foreldre med barn. Det er mindre
truende for foreldrene nar jeg tar det opp

i grupper, enn hvis jeg meter dem enkeltvis. Men
jeg tar det ogsa alltid opp under individuelle
konsultasjoner ved to- og firearskontroll.

Jeg vinkler gjerne spgrsmalene rundt at

«Na begynner barnet ditt & bevege seg. Hva gjor
du for a hjelpe barnet a utforske verden?» Jeg
fokuserer pa at foreldrene er barnas forsknings-
assistenter, som skal hjelpe barnet til & bli mer
bevisst pa verden. Det er positivt ladet. Jeg
minner dem om at nar et barn svinger rundt
med dokosten eller fjernkontrollen, er det ikke
fordi barnet er ute etter a skape trgbbel for
dem, men fordi de er nysgjerrige og forsgker

a finne ut av verden. Jeg forsgker a gi foreldrene
andre verktay, som a si til barnet at det ikke er
lov, og flytte det fra situasjonen.

En samtale kan vare slik:

— Hva skjer nar du har flytta pa ungen tretten
ganger? Hvordan kjennes det?

— Jeg blir sint.

—Alle felelser er tillatt. Men hva gjer du med
sinnet ditt? Hender det at du slar?

— Noen ganger.

Da stiller jeg oppfolgingsspersmal som:

— Hvordan kjennes det nar du slar? Synes du
at det hjelper?

— Hvordan tror du det er for barnet ditt?

— Hva vil du at barnet skal lzere av det?
—Tenker du pa hvilken modell du er for
barnet ditt?

— Hva vil du gjgre hvis barnet ditt slar andre?

Noen sier: «Jeg skal ikke sla barnet ennay. Jeg
spor: «Har du tenkt a begynne?» Andre sier
«Nei, jeg har ikke tenkt 2 slay. Da sper jeg: «Hva
gjor at du velger a ikke sla? Hva tenker du om at
andre gjor det?» Slike gruppesamtaler har stor
forebyggende effekt. Man deler erfaringer og
synspunkter, og de som sier at de har tenkt a sla,
kan hgre om andre metoder. Mange begynner

a tenke pa nytt rundt disse tingene.

Jeg inviterer alle forsteklassinger med foreldre til
samtale, og oppdragervold er alltid et tema. Jeg
sier til foreldrene at jeg forst skal snakke mest
med barnet. Jeg stiller generelle spgrsmal om
hvordan de trives pa skolen, har de venner, har
de opplevd erting!? Jeg spor hva som gjor dem
glad. Sa speor jeg: «Hva kan du bli sint for? Hva
gjor du nar du blir sint? Slar du? Er det lov

a skrike hjemme hos deg? Er det noen som
troster deg hvis du grater? Hva gjgr mamma
og pappa nar de blir sinte?»

Jeg avdekker mange voldssaker pa denne maten.
Hvis barnet forteller at mor eller far slar, sier
jeg: «Du har vert kjempemodig som har turt
a fortelle dette. Na kan du ga tilbake til klassen,
sa skal jeg snakke litt med moren og faren din.»

Jeg gar gijennom samtalen med foreldrene, og
spor: «Hva tenker du?» Ofte sier de at barnet
dramatiserer, at de ikke slar, det hender kanskje
de rister barnet litt nar hun tuller med broren.

«Ja, men du hgrer hvordan hun opplever det»,
sier jeg. «Hun blir lei seg og utrygg. Hun sier
at det er vondt.» Og sa sier jeg at de ma vaere
utrolig stolte av at datteren er sa modig at hun
forteller dette. «Dere har en klok unge som
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setter ord pa det.» Det er viktig a lofte forel-
drene litt, dette er jo vanskelig og tabubelagt.

Sa spor jeg de samme spgrsmalene: «Synes du
det hjelper 2 sla? Hvordan tror du det er for
barnet ditt? Hvordan er det for deg? Hvordan
kjennes det i hjertet ditt? Hvis du lytter etter din
indre stemme, vil du kjenne at det ikke er riktig.»

Det holder ikke & bare sparre «Slar du?». Man
ma fa til en skikkelig samtale rundt temaet for
a komme noen vei.

Jeg sitter ikke pa noen pidestall, og kan fortelle
foreldrene at jeg selv knipsa mitt eldste barn. Jeg
hadde ikke tenkt over at det var krenkende atferd.
Det handler ikke om a alminneliggjere volden,
men om a si at vold kan skje hvis foreldrene ikke
tar bevisste valg.

De fleste foreldrene jeg snakker med, synes ikke
selv at det er alreit a sla. Noen begynner a grine.

De forteller at de selv ble slatt, og at de egentlig
hadde bestemt seg for ikke a sla sine egne barn.

Eller de sier at de selv ikke har tatt skade av det.
Da sier jeg at det tror jeg faktisk de har, siden de
fortsetter a sla sine egne barn.

Mange sier at det de gjor, ikke er vold. Jo, sier
jeg, vi har en lov som regulerer dette. Det er
helt forbudt i Norge. Jeg er veldig tydelig pa at
det er krenkende for barnet. Jeg bruker uttrykk
som at «Jeg vil ditt barn vel». Jeg forsaker

a gi dem andre verktay. Jeg sier: «Na gjor vi en
avtale om at fra i dag skal du ikke sla barnet ditt
mer. Jeg ringer deg om en stund for a hgre
hvordan det gar.»

Og sa tar jeg én eller flere oppfalgingssamtaler
enten pa telefon eller pa kontoret etter noen
uker. Jeg er veldig tydelig pa lovverket som
beskytter barn mot vold.

Jeg spor ofte foreldrene: «<Hvordan opplever du
at jeg spgr om dette?» Langt de fleste sier at det
er kjempebra at jeg tar det opp. «Sa bra at du
spar! Jeg ansker a slutte. Det er fantastisk at

vi kan snakke om dety, sier de.

Selv de som utgver vold, synes som regel det er
bra at dette blir tatt tak i. Man merker nar det
er forandringspotensial.

Endel foreldre har tungt for a forsta. Noen blir
rasende og bryter relasjonen. Hvis noen blir
forbanna, ja, da taler jeg @ miste relasjonen til
dem. Da redder jeg kanskje mange andre. Man
ma se pa hva man vinner. Hvis to av hundre ikke
vil se meg igjen, redder jeg kanskje resten ved

a terre a sporre. Men det skjer egentlig sjelden
at foreldrene bryter kontakten.

«Forrige skoledr hadde jeg 32 forste-
klassinger. Jeg oppdaget oppdragervold
blant 13 av disse barna.

Jeg er trygg pa min rolle, pa min integritet og
mitt faglige stasted, men jeg erkjenner ogsa min
utilstrekkelighet og drofter gjerne saker med
fagpersoner hvis jeg kommer opp i vanskelige
situasjoner. Jeg kan ringe barnevernet, politiet,
kommuneadvokaten, BUP, NKVTS eller
Arbeidernes edruskapsforbund for a fa rad

og veiledning.

Ressursene vare er altfor trange. Jeg har
ansvaret for denne skolen med 200 elever, en
skole med 100 elever og en helsestasjon med
ca. 80 fadsler per ar. Dette skal dekkes med én
stilling. Det gar pa halv atte av og til. Men jeg har
bare én mate a vare helsesgster. Jeg ser at det
blir etterarbeid, og mange oppfalgingssamtaler
ma jeg ta pa telefon. Det er ikke det beste, men
jeg gjor det av og til for d spare tid.

Jeg har fatt beskjed av sjefen min om ikke a vaere
sa personlig, i en periode hvor jeg holdt pa a bl
utbrent fordi rammene jeg jobbet under var
uholdbare. Sjefen min sa at: «<Du ma ikke stille

sa mange sparsmal, da far du for mye a gjore.»
Hvis jeg skal la veere a sperre fordi jeg ikke har
tid til 4 folge opp, da gjor jeg ikke jobben min.

Jeg har veert synlig, jeg har besgkt klasser

og flerkulturelle aftener, og hoppa strikk med
ungene i friminuttene. Metoden min har jeg
utarbeidet selv. Men jeg opplever at det ikke er
stuerent a gjore ting annerledes. Alle skal jobbe
likt. Jeg vet ingen som jobber slik som meg.

Kultur? De fleste familiene jeg ser; er jo fra
andre kulturer. Men det har jeg aldri opplevd
som noen utfordring.»
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6 Barnevernet: «Vi har ofte ikke
noe annet valg enn a henlegge»

Barnevernsansatte sliter med a finne riktige tiltak

Hvilke erfaringer har barnevernsansatte med definerer vold og hva de tror er de viktigste
voldssaker i sin egen arbeidshverdag, og hvilke arsakene til bruk av vold i oppdragelsen.

rutiner har de for a undersgke, sette inn tiltak Informantene ble spurt om hva slags opplaring
og politianmelde de groveste sakene? For de har fatt i a handtere saker med vold generelt
a fa innsikt i hva ansatte i barnevernet vet om og minoritetsfamilier spesielt. Hensikten var
vold i oppdragelsen, ble det stilt spgrsmal av a kartlegge i hvilken grad barnevernsansatte
generell karakter om hvilke erfaringer de har foler de har den kompetansen slike saker krever.
med vold i familiene de har mott, hvordan de
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Informantene ble videre spurt om hvilke rutiner
de har for a avdekke og handtere slike saker,
hvilke rutiner de har for bruk av tolk og om
kommunikasjonen hovedsaklig gar gjennom far
eller mor. De ble spurt om hva som ligger til
grunn for at saker henlegges, folges opp med
tiltak, politianmeldes og/eller gar til fylkes-
nemnda med begjering om omsorgsovertagelse.

Alle informantene i barnevernet hadde erfaringer
med saker som gjaldt vold i oppdragelsen, og de
aller fleste rapporterte at de handterer relativt
sett langt flere slike saker i minoritetsfamilier.
De fleste hadde ogsa god kjennskap til at bruk
av vold i oppdragelsen har mange arsaker, og at
foreldrene selv ikke anser det som vold, men
som del av disiplinering i mangel av alternative
metoder. Flesteparten mente at far er den som
oftest star for volden, og at det i disse sakene
ofte ogsa er snakk om vold mot mor. Men flere
hadde ogsa hatt saker der mor eller s@sken
utgvde volden.

— Disse sakene utgjor en ganske stor prosent. 90
prosent av sakene vdre gjelder minoritetsfamilier,
og minst halvparten av sakene gjelder vold i opp-
dragelsen. Ofte kommer det ikke inn som en
voldssak, men det kommer fram opplysninger
om vold underveis.

— Opp mot 50 prosent av barna vi plasserer, har
en annen etnisk bakgrunn.Vi har sett mye mer av
disse sakene de siste drene. Kanskje skyldes det at
fokuset pd vold er blitt sterkere. Det handler om
barn som er utsatt for vold i form av krenkelser,
ekstrem kontroll, at de ikke fdr lov d ga ut, eller
foreldre som slar barna. De sier det handler om
oppdragelse, men det er ofte snakk om grov vold.

— Mange foler seg nok hjelpelase i forhold til

d oppdra barna sine. De bruker vold i mangel av
andre verktoy. | denne bydelen handler det om
familier som er utsatt pd mange omrader. De kan
vare trangbodde, mangle nettverk, ha ddrlig
okonomi.Veldig mange av de familiene som kommer
ng, er i risiko for a bruke vold, fordi de har s mange
tilleggsproblemer.

— Det kan handle om alkohol, stoff, psykiske
problemer. Men mange er nok produkter av sine
foreldres oppdragelsesmetode. Jeg tenker at det er
vanlig @ fortsette den praksisen de selv ble utsatt for.

— Utaverne kan vare mange forskjellige. Det kan
veere far, mor, eldstebror. | somaliske familier er det

ofte sterke modre som har mye ansvar, mens
fedrene er mindre tilstede. Det er lett d tenke at

i patriarkalske familier er det mest far som sldr,
men det er ikke min opplevelse. Fellesskapets ansvar
om d holde barnet pa den smale sti, faller pa hele
familien.

— Det er oftest far som blir mistenkt. Men det kan
like gjerne vaere mor. Ofte er det hun som styrer den
volden som handler om are, hvem man skal gifte
seg med. Eller det kan veaere bestemor som styrer,
og mor som er pddriver, men at volden er mer
usynlig. Det er skummelt G lage seg bilder

pd forhdnd av hvem som gjor hva.

Enkelte mente at det er trekk ved migrasjon
og mangel pa nettverk som gjor at vold i opp-
dragelsen kan vere mer belastende for barn

i Norge enn i opprinnelseslandet.

— Jeg hadde en sak hvor faren slo detrene sine,

og sa: «Men jeg ble jo slatt. Alle i vdr familie ble
slatt.» Jeg sa: «Ja, men har du tenkt pa hva som er
forskjellen pa a bli sldtt i Norge og i Bosnia? Nér du
ble sldtt, hylte du hayt og fikk trest av tanter og
onkler. Her kan ikke barnet ditt fortelle det til noen,
for da kommer kanskje pappa i fengsel.» Det er noe
med settingen her som gjor volden ekstra vanskelig
for barn.

Leoul Mekonen ved R-BUP peker pa at mange
av beskyttelsesfaktorene som fantes i det
kollektive samfunnet, ikke lenger er til stede nar
man kommer til Norge.

— | opprinnelseslandet kunne det for eksempel
vare onkler, tanter eller besteforeldre man lzp
til hvis far slo. De kunne megle, eller du kunne
overnatte til neste dag og ga hjem nar far ikke
var sa sint lenger. Nar beskyttelsesfaktorene ikke
finnes, og du har tilleggsstress og traumer
knyttet til migrasjon, kan volden bli mer alvorlig.
Nar foreldrene opplever at oppdragervolden
har liten effekt, er det ogsa en risiko for at den
utvikler seg til mishandling, mener han.

Aud Aamodet og Elin Rydjord ved Statens
Barnehus Oslo tror ogsa overgangen mellom
fysisk disiplinering og grovere vold kan vere
glidende.

— Det skjer en eskalering i bruken av vold nar
man tillater & bruke den som sanksjon og
konfliktnivaet gker, mener de.
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Til tross for at de fleste informantene hadde
erfaringer med en rekke saker med vold

i minoritetsfamilier, uttrykte en stor overvekt
at de ikke hadde fatt god nok opplaering i a
handtere disse sakene. Dette kom til uttrykk
bade blant folk som hadde jobbet lenge i yrket,
og hos helt nyutdannede. De opplevde sarlig
grunnutdanningen som mangelfull, og opplevde
at initiativ til kursing og etterutdanning i stor
grad ble opp til dem selv.

— Jeg tror ikke jeg har fatt noen spesiell opplaering
i dette. Jeg har kanskje hatt det pd pensum, men
det er én ting a lese om det pd pensum, noe annet
d sta oppi det.

— Den opplaringen jeg har fatt, er veldig marginal.
Det var kanskje snakk om én forelesning. Dette er
jo mange dr siden, og det har nok blitt bedre.

— Barnevernsutdanningen har nesten ingenting om
dette. Det er helt pd trynet. Jeg opplever at heller
ikke de nyutdanna har noen kompetanse pd G mate
familier med denne problematikken.

— Jeg har en datter som utdannet seg til barneverns-
pedagog i Nord-Norge, og jeg fulgte utdanningen
hennes med stor interesse. Men jeg ble trist og

lei over at de har kommet sd kort. Det er de samme
teoretikerne som da jeg holdt pa.Ved sosionom-
utdanningen i Agder er det ogsd altfor lite fokus

pa dette.

— Tiltakene er tragisk darlige

Videre ble det stilt spgrsmal om hvordan
barnevernsansatte selv vurderer rutinene for
handtering av voldssaker ved sin egen arbeids-
plass, og i hvilken grad de opplever at de selv
og kolleger handterer saker i minoritetsfamilier
pa en god mate.

De fleste informantene i saksbehandlerstillinger
oppga at de hadde klare rutiner bade pa
bekymringsmeldinger og akuttsaker, men at det
kunne vare tilfeldig hvem som fikk de ulike
sakene. A systematisk stille spgrsmal til barn

og foreldre om bruk av fysisk disiplinering nar
meldingen ikke konkret gar pa vold, ble ikke
oppgitt av noen informanter som fast rutine ved
deres arbeidsplass.

— Alle voldssaker gdr til undersgkelse.Vi jobber ut fra
rein metode, som skal vare ivaretakende og ha

fokus pa alvoret i saken.Vi har en tredelt samtale
der vi forst snakker med foreldrene sammen,

sd hver for seg. ...Vi har sikkerhetsplaner for mor

og barna hvis far blir vurdert som farlig. ...Vi har fatt
gehor i bydelen om at barnehager og skoler ikke
skal si fra til foreldrene for de melder til barnevernet.
Vi har med barnehagen hele veien, og har samtale
med barnet i barnehagen. Nar vi ber foreldrene
komme pd mete, kommer de nesten alltid. De er
som regel opprorte og sier det ikke er sant.Vi
snakker med dem om at vold er straffbart, at det
ikke er lov a sla i Norge.Vi vurderer alltid i forkant
om saken skal anmelde til politiet.Vi plasserer kun
et fatall barn etter forste samtale. Siden sender

vi barnevernvakta hjem til familien pd kontrollbesok.
Barnehage og skole skal alltid folge barnet med

et spesielt blikk.

— Det vi oftest setter inn, er veiledningstiltak.

Vi prover a gi foreldre alternative mdter d oppdra
barna pa.Vi har ogsd mye skonomiske tiltak, som
dekking av SFO, barnehage eller fotball. @konomien
er vanskelig for mange.

Det var ulike meninger om i hvilken grad
barnevernet i stor nok grad snakker med barna,
og i hvilken grad de ogsa burde bli flinkere til

3 ivareta foreldrene:

— Barnevernet har vart alt for ddrlig pa G snakke med
barna. Det har heldigvis skjedd en forbedring. | denne
bydelen er vi blitt flinkere til G snakke med dem.

—Vi prater med barna om hvordan de opplever
situasjonen. Ofte kobler vi inn RVTS, et team som
spesialiserer seg i voldsproblematikk.Ved var
akuttinstitusjon jobber vi bare med barna. Det blir
lett til at man tar avstand fra foreldrene.Vi fokuserer
pd barnas behov, og foreldrene blir ikke sett.

— Barnevernet skal liksom veere opptatt av familie-
arbeid, men det er elendig kontakt med familien til
de jentene vi fdr inn (...). Jeg har snakket med
mange ungdommer om dette, hvordan de opplever
de det. Ei jente sa: «Hvorfor er det ingen som
snakker med familien min? For G hjelpe meg,

md dere hjelpe familien min.» Hun gikk to mdneder
uten @ fa vite noe om hvordan det gikk med dem hun
var mest glad i. Hun folte at hun naermest ble gal.

Nar barnevernet mottar en bekymringsmelding,
ma de i lopet av én uke ta stilling til om dette
blir en undersgkelsessak. De fleste informantene
oppga at voldssaker rutinemessig alltid blir
undersgkt. Men selv om saken blir undersgkt,
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skjer det ikke n@dvendigvis noe mer. For at
barneverntjenesten skal kunne iverksette
hjelpetiltak i en familie, er de som en klar
hovedregel avhengige av at foreldrene og barn
over |5 ar samtykker til tiltaket. Nekter
foreldrene a samtykke, m3 barneverntjenesten
trekke seg ut av familien pa tross av at de kan
ha grunn til 4 tro at barnet trenger hjelp.

Flere av informantene fortalte at dersom
foreldrene er motvillige til & preve frivillige tiltak,
hender det som regel at saken henlegges, serlig
hvis man ikke tror saken er alvorlig nok til at
fylkesnemnda gar med pa omsorgsovertakelse.
Flere etterlyste ogsa flere og bedre tilpassede
tiltak.

— Vi prover d sette inn tiltak i alle saker, og tenker
at det er viktig @ holde pa flest mulig pd den mdten.
Men det er endel som glipper.Tiltakene er jo frivillige.

— | veldig mange saker vil familiene ikke ta imot
tiftak. De opplever det som skamfullt og ned-
verdigende, og det er ikke grunnlag for tvang, enda
barnevernet ser at familien ville profittert mye

pd en miljgarbeider eller foreldreveiledning.

—Tiltakene kunne veert bedre, vi burde fulgt familiene
tettere. Noen takker ja til tiltak, andre ikke. Da har
vi ikke annet valg enn d henlegge saken, hvis vi ikke
tar den til nemnda.

— Huvis familien ikke ensker tiltak, og hvis alvoret

i saken ikke er stort nok, md vi henlegge. Hvis det
er alvorlige mistanker om vold, som grenser opp mot
4-12 (barnevernlovens paragraf 4-12 om omsorgs-
overtakelse), md vi fremme sak for nemnda. Det blir
en skjennsvurdering av om barnet har det trygt nok,
stabilt nok, far dekka sine behov for omsorg og
helse. Men jeg vet at vi har henlagt saker der det
var mistanker om vold, hvor vi ikke kom videre. Det
skjer rett som det er at barna trekker tilbake alt.

Vi snakker med madrene, det kommer fram at det
er vold, trusler fra far, bdde mor og barn er utsatt.
Men sd trekker de alt tilbake.

— Det er klart vi savner flere og bedre tiltak.Vi foler
oss rddville i forhold til hva vi kan tilby.Vi ma komme
med tiltak pd et niva som familiene forstdr, som de
kan enske a fa.Vi har stettekontakt og besokshjem,
men disse familiene vil ofte ikke ha besakshjem.
Mye av det vi kan tilby, er kompenserende tiltak,
men de forer ikke til endring i familien. (...) Det er
akkurat som det eksisterer et vakuum, et hull.Vi vet
ikke hva som kan vere riktige tiltak.

Et bredt ekspertutvalg ledet av Magne Raundalen
har foreslatt at foreldre i mindre grad kan
motsette seg frivillige tiltak enn de har mulighet
for i dag, samt at flere og bedre hjelpetiltak

ma utvikles (NOU 2012:5). Utredningen inngar

i et storre arbeid med a utvikle barnevernet,

og er i skrivende stund ute pa hering.

Ogsa blant fagfolkene i dette utvalget var det
stor tvil om kvaliteten pa eksisterende tiltak.
Judith van der Weele, psykologspesialist med
lang erfaring med minoritetssaker i barnevernet,
er sterkt kritisk til de frivillige tiltakene:

—Tiltakene er helt klart for darlige. Noen av dem
er tragisk darlige. Barnevernet virker ikke interes-
sert i a jobbe pa en annen mate, og det er
tilfeldigheter som styrer hvor bra tiltakene er. Det
som er vanlig, er tiltak uten tolk, og ikke gjennom-
tenkt familieveiledning, hevder van der Weele.

Hun mener barnevernet generelt preges av darlig
kvalitetssikring i alle ledd. Som eksempel nevner
hun en sak der en ung mor i 20-drene skulle

fa veiledning i hjemmet etter avdekking av vold.

— Det ble knapt brukt tolk. Barnevernet var
opptatt av at hun skulle fa mer struktur i hjemmet.
De fokuserte pa leggetider, pa at familien skulle
sitte rundt bordet og spise sammen, banale ting
som ikke hadde noen ting a gjgre med det som
foregikk i hjemmet, mener van der Weele.

Hun forteller at kvinnen ba om hjelp til 4 slutte
med volden, men at barnevernet ble sa opptatt
av at hun ikke fikk til struktur og rutiner; at de
fremmet sak om omsorgsovertakelse. Moren
trakk da tilbake innremmelsene om vold.

— Barnevernet ble bare opptatt av at mor skiftet
mening. De sa ikke at hun skiftet mening

pa grunn av frykt for a miste barna. De kartla
heller ikke storfamilien for a se hvilke ressurser
hun hadde rundt seg, sier van der Weele.

Hun mener barnevernet har en altfor over-
fladisk forstaelse av endring.

— Som om det er sa lett 2 fa alle barna til 3 kom-
me seg avgarde klokken atte om morgenen nar
familien er vant til a leve kaotisk, sier psykologen.

Ayaan Yasiin ved Primarmedisinsk verksted
kjenner til mange barnevernssaker i somaliske
familier, og er ogsa skeptisk til tiltakene barne-
vernet setter inn.
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— Barnevernet kommer pa hjemmebesgk for

a sjekke hvordan barna har det, men de gir ikke
hjelp familien trenger pa sikt. Tiltakene er
overfladiske og preget av kontroll. De ser bare
om familien har mat i kjsleskapet og om barna
har rene kler. De gir ikke foreldrene kunnskap
om hvordan de kan oppdra barna pa en annen
mate, sier hun.

Nar sokes omsorgsovertakelse?

Informantene i barneverntjenesten fortalte at
omsorgsovertagelse kun var aktuelt i et fatall av
sakene de jobbet med. Ifalge barnevernloven
skal omsorgsovertakelse bare skje dersom
barnets situasjon er alvorlig, og situasjonen ikke
kan avhjelpes ved bruk av frivillige hjelpetiltak.
Det er fylkesnemnda for sosiale saker som har
myndighet til a treffe vedtak om omsorgs-
overtakelse etter at saken er utredet av kommu-
nens barneverntjeneste.

Barneverntjenesten har anledning til 3 treffe
sakalte hastevedtak eller akuttvedtak for 4 sikre
at barn kan bli plassert utenfor hjemmet umid-
delbart i krisesituasjoner. Flere av informantene
var bekymret over at mange minoritetsbarn
som blir tatt ut av hjemmet i akuttvedtak, blir
tilbakefert uten at forholdene er forbedret

i hjemmet.

— Jeg har reagert pd saker der barna er tilbakefort
fra beredskapshjem til foreldrene, hvor foreldrene
sier «Ja, ja, vi skal slutte». Men volden har veert

sd ekstrem at jeg har tvilt pa om de vil kunne ta seg
inn. Jeg tror ikke vi ville sendt hjem norske barn

til samme forhold. Jeg har flere ganger stilt meg
sparsmdlet om disse barna skal tdle mer enn
norske barn.

— Jeg har ofte stilt meg sparsmdlet om det skjer
en vanvittig forskjellsbehandling. Ting henger ikke

pd greip. (...) Disse sakene varer ofte lenge, opptil

et halvt dr. Man har ikke klare mdl for hva som skal
skje videre. Man gjor et kjempeinngrep, og i de fleste
tilfellene sendes ungdommene rett hjem. Siden vi er
en akuttinstitusjon, vet vi veldig lite om hva som
skjer med dem etterpd.

Andre reagerte pa at barn ble hentet ut av
hjemmet uten at barnevernet hadde gjort en
god nok kartlegging av hele familiens behov.

— Ofte mangler det en forstdelse for at en flyktning-
familie kan slite psykisk, at hele familien trenger
hjelp. | stedet tar de ungen og behandler ungen.

— Det er liten interesse og anske om kontakt
mellom barn og foreldre, familien ses pd som farlig.
Mange kolleger har holdninger jeg ikke liker: «De er
jo sdnn, alle muslimeney. Foreldrenes kompetanse
nedvurderes.

Nar skal saker politianmeldes?

Til Statens Barnehus kommer de mest alvorlige
sakene, der volden er politianmeldt. Barnehuset
tilrettelegger for dommeravhgr, medisinske
undersgkelser og oppfelging av barn og pare-
rende. Omtrent halvparten av barna som
kommer til Statens Barnehus Oslo, har annen
landbakgrunn enn norsk.

— Den psykiske volden kan ha vel sa store
konsekvenser som den fysiske volden. Den
psykiske volden kan variere fra nekting av mat
eller sgvn til utestenging og a ikke fa lov til

a ga ut.Andre eksempler kan veere utskjelling,
gjentatt sarende kritikk og ignorering.Vi herer
ofte at barn forteller om trusler om og bruk av
gjenstander som belte, kvister og kjakken-
redskaper, forteller sosionomene Aud Aamodt
og Elin Rydjord.

Kun et fatall flyttes fra hjemmet

De aller fleste barn som mottok tiltak fra
barnevernet i 201 |, om lag 52 000, tok bare
imot hjelpetiltak, for eksempel besgkshjem,
gkonomisk hjelp, barnehage eller SFO.
Nzrmere |6 prosent mottok tiltak i form

av plassering utenfor hjemmet (www.ssb.no).
Atte av ti barn plassert utenfor hjemmet

ved utgangen av 2009 var uten innvandrer-
bakgrunn. Men sett i forhold til barne-
befolkningen var det 2,6 ganger sa mange
innvandrerbarn som var plassert, som barn
uten innvandrerbakgrunn. Norskfedte med
innvandrerforeldre hadde den laveste
plasseringsraten (Kalve og Dyrhaug 201 1).
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Mye av volden som beskrives av barna ved
Statens Barnehus Oslo, defineres som grov vold
i straffeloven. Eksempler kan vare at barn blir
bedt om 3 ta av seg buksene og ga pa knarne
over erter eller smastein.Volden kan ha forskjel-
lige uttrykk avhengig av utevers kulturelle
bakgrunn, forteller Aamodt og Rydjord.

Det var ulike meninger blant barneverns-
informantene om politianmeldelse alltid er
riktige veien a ga i de grove sakene. Enkelte
oppga at all grov vold blir anmeldt. Andre ga
uttrykk for at det er bedre om saken kan lgses
pa et lavere niva for d begrense konflikten

i familien.Aamodt og Rydjord medgir at det ikke
finnes noen enkle lgsninger i disse sakene, men
er klare pa at hvis det er mistanke om straffbart
forhold, skal det ikke vare tvil om at forholdet
ma politianmeldes.

— Blir foreldrene anmeldt for vold, har det
implikasjoner for barnets familieliv. Dette kan
vaere en av grunnene til at man venter med

a anmelde. En sjelden gang har vi opplevd at
barn som i dommeravher har forklart seg om
overgrep, senere kan ha et gnske om a endre
forklaringen sin. Dette kan skyldes at familie-
situasjonen blir vanskelig, for eksempel fordi far,
som ogsa skal forsgrge familien, kan bli satt

i varetekt, forteller Aamodt og Rydjord.

Medarbeiderne ved Barnehuset Oslo har
opplevd at barneverntjenesten ringer for

a bestille medisinsk undersgkelse av barn

fordi de har mistanke om at barnet er utsatt for
vold eller seksuelt misbruk.

— De gnsker informasjon om konkrete funn for
saken anmeldes. Men det er ikke barnevern-
tjenesten som skal etterforske, det er politiets
oppgave, presiserer Aamodt og Rydjord.

De sier det kan vaere belastende a komme til
Barnehuset og fortelle om vold eller seksuelle
overgrep, men det kan ogsa vare starten pa
en endring.

— Sviket kan vaere verre a handtere enn den
fysiske volden. Hvorfor gjorde ingen noe? Jeg var
liten, hvorfor passet ingen pa meg? Ansvaret for
a anmelde kan ikke skyves unna fordi vi opplever
at belastningen med a anmelde blir for stor,
mener Aamodt og Rydjord.

Oppsummering

Ut fra svarene er det grunn til a anta at barne-
vernsansatte har bedre teoretisk kompetanse
pa omfang og arsaker til vold i minoritetsfamilier,
enn pa den praktiske handteringen av disse
sakene.Vold ble i mindre grad knyttet direkte til
kultur og etnisitet, i sterre grad til sosiale og
gkonomiske faktorer, migrasjon, traumer og
egen oppdragelse. Men til tross for at de fleste
informantene hadde erfaring med saker med
vold i minoritetsfamilier, uttrykte en stor
overvekt at de ikke hadde fatt god nok opp-
lering i @ handtere disse sakene.

Flere av de intervjuede bade i barnevernet og
fagmiljgene etterlyste flere og bedre tilpassede
hjelpetiltak. Det ble omtalt som svart problema-
tisk at mange saker der det er sterk mistanke
om vold, ma henlegges fordi familier ikke vil ta
imot tiltak, og det ikke er grunnlag for omsorgs-
overtagelse. Dette underbygger Raundalen-
utvalgets anbefaling om at fylkesnemnda ber
kunne palegge flere hjelpetiltak enn i dag, i saker
«der pakrevde frivillige tiltak ikke lar seg
etablere innen rimelig tid» (NOU 2012:5, avsnitt
5.3.6.2).Andre reagerte pa at saker gikk til
omsorgsovertagelse uten at barnevernet hadde
gjort en god nok kartlegging av hele familiens
behov, eller at barn ble hentet ut med akutt-
vedtak og sendt tilbake uten at forholdene

i hjemmet var endret. Det var en klar oppfatning
av at dette skjer oftere i minoritetsfamilier enn

i majoritetsfamilier.Ved Statens Barnehus Oslo
bekymrer man seg over at barnevernet droyer
med 3 politianmelde saker til de selv har gjort
sine egne undersgkelser, i stedet for a la politiet
ta seg av etterforskningen.
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7 Utfordringene: «Vi burde brukt
hardere skyts, men blir for feige»

Hva opplever informantene i barnevernet som
de stgrste utfordringene i a handtere saker med
vold i oppdragelsen i minoritetsfamilier?
Tidligere studier har pekt pa at sosialarbeidere
og barnevernsansatte ofte nevner sprak- og
kommunikasjonsproblemer, manglende felles
referanseramme, familiekonflikter, ulike mater

a forsta kjgnnsroller og relasjonen mellom
generasjoner som store utfordringer

i flerkulturelt sosialt arbeid. Andre utfordringer

er knyttet til manglende informasjon om inn-
vandrernes kulturelle bakgrunn og arsaker til
migrasjon, sykdomsforstaelse, psykiatri og
atferdsproblemer, gkonomi og fattigdom, og det
a opprette et tillitsforhold (Ba 2008, Rugkasa
2008).Alle disse elementene ble nevnt i ulik grad
av informantene, og noen ble nevnt oftere enn
andre. Det vil her i hovedsak fokuseres pa
temaene som oftest ble nevnt: sprak- og
kommunikasjonsproblemer, manglende felles
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referanseramme, problemer med 3 opprette
tillitsforhold og savn etter mer kultur-
kompetanse.

Det er verdt a merke seg at mange av
utfordringene knyttet til sprak, ulik referanse-
ramme og mangel pa kulturkompetanse

ogsa ble nevnt av helsesastrene, mens ingen
oppga at de hadde opplevd problemer med

a opprette et tillitsforhold.

Det er ogsa pa sin plass @ understreke at selv
om funnene i denne rapporten tyder pa at saker
som gjelder vold mot barn i minoritetsfamilier,
for ofte glipper ut av hendene pa barnevernet,
etterlater intervjuene et klart inntrykk av
ansatte med et sterkt engasjement for barns
rettigheter og «barnets bestey. Mange fortalte
at de opplevde sakene sterkt personlig belastende,
og at man som en forsvarsmekanisme ble ngdt
til & «stenge av» for a orke a jobbe med sakene.
Enkelte rapporterte ogsa at de hadde opplevd
trusler eller var redd for reaksjoner fra familien.

— | de fleste tilfeller foler jeg at vi burde gjort mer,
ikke mindre.Vi burde brukt hardere skyts, men blir
for feige.Vi snakker ikke nok med barna.Arbeids-
belastningen og dadrlig tid gjer at vi vegrer oss.
Sakene er toffe og vonde. Mange orker ikke mer,
blir slitne og sykmeldte, og vi har endel utskiftninger.

—Vi burde vart modigere, tydeligere. Men vi moter
sd massiv motstand i familiene. Det kan vaere trusler,
de skal ta vdre barn. De kjorer etter deg med bil og
gjor sG mange ting som gjor oss redd. Jeg har
opplevd trusler selv.

— Mange nye saksbehandlere fdr vanskelige saker,
og de fdr for ddrlig oppfelging. Man har ingen
livserfaring, trokket er sd stort, jeg har opplevd det
selv. Du ma nesten ha noen til G holde deg i hdnda
gjennom slike saker.

— Jeg er ofte redd for d ta de sakene. Man blir redd
for reaksjoner fra storfamilien. De kan vare truende,
man lurer pa hva det vil medfere G ga inn i den
familien.

— Jeg opplever at vi nermest gdr og vasser i vold. ... |
mars fikk vi 65 meldinger til kontoret, mange
handlet om vold. Barn opplever vold mot seg som
ille, men jeg matte prioritere: «Uff, du ma vente til
mai, og du md vente til midten av april».

Vanskelig a formidle nyansene

Tidligere studier har funnet at sprak- og
kommunikasjonsproblemer er en klar barriere

i relasjonen mellom norske velferdstjenester

og minoritetsspraklige brukere (Rasmussen
2004; IMDi 2006; IMDi 2007; Helsedirektoratet
2009). Ogsa et stort flertall av mine informanter,
bade i barnevern og ved helsestasjoner, opplevde
spraket som en stor utfordring.

— Er du norsk, kan du kommunisere mellom-
losninger. Du kan snakke om volden pd et mer
nyansert nivd. Minoritetsfamiliene kan ikke vaere
nyanserte, de tor ikke, og gdr heller inn i den totale
benektelse: «Vi gjor ikke sanny. Det handler om
hvilke ressurser du tar med deg i mote med det
offentlige, og i hvilken grad du kan reflektere over
egne handlinger. Full benektelse er uttrykk for at
man er redd for sanksjoner som folge av det
dumme man har gjort, men det virker lite troverdig
om man hevder at det bare er kos hjemme hos oss.

— Den dller sterste utfordringen er mangel pd dybde
i spraket. Bdde med og uten tolk er det vanskelig

d formidle de bittesmd nyansene. Man ma legge
sprdket pa et lavere nivd, men da far du ikke med
de viktige nyansene. Jeg har ofte opplevd at min
kompetanse ikke ble god nok fordi jeg mdtte
kommunisere pa et niva som ble for enkelt.

— Noe vi helt klart er ddrlig pa, er vdre skriftlige
formuleringer. Ndr vi skriver vedtak om iverksetting
av tiltak, tror de fleste at saken er avslutta. De har
ikke nyansene i det skriftlige.

— Jeg hadde en brasiliansk familie der mor hadde
mistet omsorgen for tre barn. Jeg snakket med
henne om omsorg. Jeg tenkte at hun snakker godt
norsk, hun trenger ikke tolk. En dag sa hun: «Men
jeg har ikke sorg, hvor mange ganger skal jeg

si det?». Jeg ble helt oppgitt. Her hadde jeg jobba
med henne i sG mange dr, og forst nd ter hun si fra.
Omsorg er jo ikke akkurat det samme som sorg.

De fleste informantene bade i barnevernet

og pa helsestasjonene oppga at det rutinemessig
ble brukt tolk, men enkelte av de barneverns-
ansatte fortalte at det forekom at barn matte
tolke for foreldrene sine, sarlig i akuttsaker.
Enkelte hadde gode erfaringer med bruk av tolk,
men et flertall mente det er et stort problem

at tolkene ofte ikke fungerer godt nok.
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«Ingen lerte oss om norske regler.Vi fikk en nokkel,
beskjed om & ga pa skole.Vi vil ha kurs i det
norske systemet. Introduksjonsprogrammet er

ikke nok. Der lerer du ikke om barnevernet

eller barneoppdragelse.»

Hawa, mor til tre

— Det er fryktelig mange ddrlige tolker. De skal
fungere som et bindeledd mellom familiene og det
offentlige, men ofte kjenner de ikke faguttrykkene
vi bruker.

—Tolk gjer at arbeidet tar lenger tid og blir mer
krevende, fordi man kanskje skal ha separate mater
med far og mor, trenger to tolker og er avhengig av
at alle kan samtidig.

— Jeg opplever at man har et underforbruk av tolk.
Det er vanskelig og tungvint. Serlig ndr det gjelder
oversettelse av skriftlige vedtak ser vi at det er mye
foreldrene ikke har forstdtt. Jeg vet at barn har veert
mye brukt som tolk av leger, sykehus og skole.

— Jeg har opplevd at man bruker sgsken og andre
familiemedlemmer som tolk. Ndr en bror skal tolke
for sasteren sin, er det jo dpenbart at saken blir
snudd pd hodet.

— Det hender at vi ikke far tak i tolk ndr vi har
hastverk. Pa hjemmebesok vet jeg at det av og til
blir brukt familie som tolk. Det ivaretar ikke barnets
beste.

Men samtidig:

— Jeg har hert mange si at «det er sd vanskelig

d jobbe med tolk», som egentlig er et skalkeskjul for
at de ikke vil ha sakene med utenlandske foreldre.

«Deres mate a gjore ting pa bryter
sa veldig med det vi synes er riktig»

En annen stor barriere, ifslge mange av
informantene, er manglende felles referanse-
ramme. Det kan handle om forskjeller i syn pa
hva som er vold, ulike oppfatninger om barne-
oppdragelse og barns behov, kjgnnsroller

og hvordan man forholder seg til hverandre

i en familie.

— Jeg har mange kolleger som synes dette er veldig
vanskelig d forstd. Jeg pleier si at man ma forstd noe
om barneoppdragelse og man md kunne noe om
religion, spesielt ndr man forholder seg til muslimske
hjem. Hva legger de vekt pd? Hvordan ser de

pd familien? Hvordan er deres mate G takle
konflikter?

— Mange kolleger synes sakene er kjempevanskelige.
Jeg har spurt litt rundt, hvorfor sakene oppleves som
vanskelig. Noen blir redde i mote med en stor
afrikanermann, og det md det kanskje vare lov 4 si.
Flere gir uttrykk for at de har litt fremmedfrykt.

De vil helst ikke forholde seg til de sakene, de
forstdr dem ikke. Deres mdte d gjore ting pd bryter
sd veldig med det vi synes er riktig. Det er lettere

d ikke ta sakene enn d preve d forstd. De ansatte
som er tokulturelle, synes ofte sakene er enklere.

— Begrepet «barnets beste» er helt ukjent for mange
av disse familiene. Jeg er selv oppvokst i et samfunn
der barn er ansett som foreldrenes eiendom. Mange
foreldre med minoritetsbakgrunn kjenner ikke
konsekvensene av fysisk vold, mange tenker ikke
over hva det betyr. Mange er analfabeter og har
ingen utdannelse. Men man ikke ha en generell mal.
Mange av disse familiene er ogsa heyt kvalifiserte,
har doktorgrader.

— Det handler bade om fysisk og psykisk vold.
Foreldre med minoritetsbakgrunn definerer det ofte
ikke som vold. De ser det som oppdragelse, men
fra et norsk stdsted er det vold. Endel av volden

er ganske grov.

— Det er vanskelig a forstd hverandre ndr man har
sd ulike erfaringer. De kommer fra samfunn som
er mer autoritere; vi har et dialogsamfunn basert
pa diskusjon og forhandlinger.

—Vi har noen normer og verdier om hva som er
viktig i vart samfunn. Samtidig vil vi ikke bli beskyldt
for a veere rasist, for @ vaere insensitive eller ikke
forstd deres kultur.
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«Vi har boligbroblemer, vi har jobbproblemer, vi har
barnevernproblemer. Det tar tid G lere norsk. Mange er
alenemeadre.Vi har sG mange oppgaver, hjernen var er
veldig sliten. Hvis du har ddrlig hus og ddrlig ekonomi,
hvordan kan du vere en god mor?»

Naima, mor til fire

Den danske psykologen Talli Ungar Felding har

i sin forskning stilt spgrsmal ved hvorfor
minoritetsungdom ikke alltid blir tilbudt relevant
hjelp — eller relevant hjelp tilbys senere enn til
ungdom med dansk etnisitet. Hun mener
ungdommenes problematferd feilaktig tilskrives
kulturen deres, ikke psykososiale risikofaktorer.
— Min erfaring er at danske fagfolk som arbeider
i hjelpeapparatet nesten aldri har rasistiske
synspunkter. Etter min mening er det motsatte
problemet: danske sosialarbeidere uttrykker ofte
overdreven toleranse for fremmede kulturer og
frykt for anklager om rasisme. Nar de uttrykker
toleranse overfor tradisjonelle levemater

i minoritetsfamilier, tolererer de noen ganger
barnemishandling og omsorgssvikt, mener hun.

Talli peker pa at hjelpeapparatets jobb ikke er
a uttrykke toleranse overfor foreldre.

— Jobben deres er a beskytte forsvarslgse barn,
uavhengig av kultur og etnisitet. Dette innebzerer
at hjelpeapparatet ma fokusere mindre pa kultu-
relle forskjeller og mer pa psykologiske likheter
mellom etnisk danske og ikke-danske familier
nar det fattes beslutninger om a hjelpe vanske-
ligstilte barn, sier hun.

Jamil Syed er ansatt ved Fagsenter for barn

og unge i bydel Alna. Han har stor forstaelse for
at ansatte i hjelpeapparatet kan slite med

a forsta andre kulturelle verdier og a knekke
kulturelle koder som kan vare nyttige

i kommunikasjonen.

— Barnevernets oppfatning er at minoritets-
foreldre driver sosial kontroll. Foreldrene mener
det handler om omsorg: «Vi bryr oss, vi er redd
for at barnet skal havne i trgbbel.» Ros, klemmer
og emosjonell kontakt er helt uvanlig i mange
minoritetsfamilier. De kan klemme barna nar de
sover. Men 4 leke med barna og vise fglelser blir
ansett for 4 bidra til manglende respekt, sier han.

Syed peker pd at det 4 se direkte pa en som har
mer autoritet, er uhgflig i mange samfunn.

— Her er det uhoflig og svekker tilliten om du
ikke moter blikket. A knekke disse kodene kan
ta tid, men jeg pleier a si at: «De som har valgt
a bo i Norge, md lzre seg norske koder. Dere
som har valgt 3 jobbe med minoriteter, ma lere
dere deres koder.»

Flere av informantene var opptatt av at foreldre-
nes erkjennelse av volden er ngdvendig for a fa
til endring.

— Nar det gjelder grov vold og mishandling, opplever
vi lite erkjennelse fra voldsutever. Det er fG som sier:
«Ja, jeg sldr, og jeg er lei meg for det». Det er ogsd
veldig sjelden vi fdr en erkjennelse ndr det gjelder
oppdragervold, men vi fdr ofte litt mer innpass og
muligheter til G sette inn tiltak.

— En av de storste utfordringene er i de sakene hvor
volden ikke innremmes, og derfor ikke blir sett pd
som et sentralt tema fra foreldrenes side. Det er
vanskelig G jobbe med familier hvor volden er tabu,
og det er vanskelig @ skape endring ndr volden ikke
innremmes.

Pa dette siste punktet er psykologspesialist
Judith van der Weele uenig:

— | kollektivistiske familier er ord nesten uten
betydning. Handling betyr alt: hvordan man viser
hverandre respekt, har tid, ro, smaker pa teen og
er vennlig mot hverandre. En voldsutgvende far
kan sitte i mate med barnevernet og bare
snakke toys, eller nekte for volden. Men det at
han kommer hver gang han blir innkalt, viser

i handling at han er opptatt av endring, presise-
rer hun.Van der Weele sier hun har sett flere
eksempler pa at endring ikke har skjedd i
familier der foreldre har innremmet vold, og
motsatt flere eksempler pa at endring har skjedd
til tross for at foreldre ikke har innremmet vold.
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Sliter med a oppna tillit

Minoritetsforeldres frykt og mistillit overfor
barnevernet ble nevnt av bade helsesgstre,
barnevernsansatte og fagmiljg som en stor
utfordring for handtering av voldssaker. Ifzlge
informantene blir barnevernet i mange miljger
— ogsa blant etnisk norske — sett pa som en etat
som «tar barna», mens fa kjenner til at et av
barnevernets viktigste arbeidsomrader er
hjelpetiltak i hjemmet.

— Minoritetsforeldre flest ser pa barnevernet som
de som kommer for d ta unga. Det er ikke rart de
er skremt.

— Jeg tror den skepsisen er ganske forstdelig. Av og
til gripes det for hardt inn, og foreldrene blir av-
mektige. De har ingenting 4 si, de vet ikke hva de
gjor galt.

— Det forste foreldre lerer ndr de kommer pa asyl-
mottak, er at de ikke ma fortelle noen at de sldar
barna. Derfor er det ogsd sa vanskelig ¢ komme inn
i mange av disse sakene.

Andre mente mistilliten er overdrevet:

— Jeg vet ikke om det er sd stor skepsis som mange
sier at det er. Mange er takknemlig og glad for den
hjelpen de fdr. Problemet er at det tar sa lang tid for
noen hjelper. Familiene fanges opp sa seint.

Khansa Ali ved MiRA-senteret hevder mange
minoritetsfamilier ser pa barnevernet som en
type politi.

— Det de sier, er loven. Selv om det ikke er
barnevernets intensjon, har de fatt et slik rykte,
og mange er redde for dem. Samtidig sier mange
meadre at de gnsker mer informasjon fra barne-
vernet. De vil vite hva som skjer med barna hvis
de mister omsorgen, hva som er prosessen,
hvordan de jobber. Og ogsa hvilke muligheter
de har for veiledning og stotte, sier hun.

Vilde Reichelt og Ayaan Yasiin ved Primar-
medisinsk verksted (PMV) jobber tett med
minoritetsmiljger i Oslo, og opplever et gkende
gap mellom foreldre og barnevern.

— Flere i vart nettverk er mennesker fra muntlige
kulturer, ofte med liten eller ingen lese- og
skrivekompetanse. Dermed gar informasjons-
spredning via fortellertradisjoner, historier som

raskt sprer seg, og som ofte far en sterk subjektiv
ladning. Barnevernssaker blir derfor av og til
fremstilt svert ensidig og med manglende
faktakunnskap, forteller Vilde Reichelt.

Hun sier at hvis man ser pa statistikken, er det
ikke mange familier som blir fratatt barna. Men
inntrykket og mistilliten i miljget reflekterer
ikke virkeligheten.

— Det oppstar stadig «nye rykter» om at
barnevernet opptrer pa brutale og umenneskelige
mater i forhold til bade foreldre og barn. Disse
fortellingene og ryktene resulterer ofte i stor
motvilje til samarbeid med barnevernet.

Det skapes en sterk mistillit der vesentlige og
relevante saksopplysninger sgkes a holde skjult,
fordi man er redd for & miste barna sine,
forteller Reichelt.

PMV kjenner til en rekke saker der foreldre har
flyttet ut av landet eller sendt barna ut av landet
sa snart de har fatt en bekymringsmelding. Ifzlge
Yasiin og Reichelt trenger det altsa ikke vaere
noe sa alvorlig som en trussel om omsorgs-
overtagelse, kun en meddelelse fra barnevernet
om at de har registrert en bekymringsmelding,
som forer til svaert drastiske grep fra foreldrene:

—Vi herer i miljget at dette skjer ofte.Vi kjenner
til mange tilfeller i somaliske familier, men

ogsa i pakistanske og marokkanske familier.Vi er
veldig bekymret for disse barna. De blir sendt til
Somalia og andre land i Afrika og Asia. Hvordan
gar det med dem!? De tas ut av barnehage og
skole, mister spraket sitt, far ingen utdanning.
Mange ender opp i omrader med krig og darlig
helse. De bor i land hvor mishandlingen i mye
storre grad kan skje. Barna har norske pass og
kommer kanskje tilbake etter at de fyller 18.
Hvilken plass far de i det norske samfunnet med
denne bagasjen, sper Ayaan Yasiin.

Ifolge Yasiin kan det handle om at hele familien
reiser ut av landet sammen, at mor og barn
reiser ut mens far blir igjen, eller at barna blir
sendt alene til slektninger i utlandet.

— En far sa til meg: «Jeg lever i to helveter. Det
ene helvetet er frykten for at jeg ma sende
barnet mitt til Somalia. Det andre er frykten for
at barnevernet skal ta barnet mitt. Da velger jeg
det helvetet jeg har kontroll over.»
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Flere informanter papekte det problematiske i at
mange saksbehandlere i barnevernet er unge,
nyutdannede kvinner som sliter med 3 fa
respekt hos familiefedre fra mer tradisjonelle

og patriarkalske kulturer. Flere pekte ogsa pa at
mange yngre medarbeidere ikke har den liv-
serfaringen som skal til for 4 fa til en god dialog
om sa alvorlige og emtalelige tema. | mediene
har barnevernet ofte blitt anklaget for arroganse
og pekefingermentalitet, i saker om omsorgs-
overtagelse generelt, og i saker med minoritets-
foreldre spesielt. Dette var en beskrivelse flere
barnevernsinformanter hadde forstaelse for.

— Jeg er veldig klar pa at barnevernet utever bade
arroganse og pekefingermentalitet. Det er et
problem i forhold til alle klienter. Mye handler om

at endel saksbehandlere mangler personlig egnethet
og erfaring. Mange er yngre, usikre, sitter med toffe
saker og sliter med d bli tatt pa alvor. Det skaper et
uheldig klima, og det er lettere G utvise arroganse
enn @ innremme at man har bomma litt.

— Den kritikken er berettiget. Det er en tendens til
at varsellampene for vold kommer pd med én gang
ndr det er snakk om minoritetsbakgrunn. Da
kommer man med pekefingeren (...). Ndr barne-
vernet oppfarer seg som sjefen i huset, forsvinner
dialogen. Jeg har sett det selv; det adelegger mye.

— Jeg har pleid d tipse barnevernet om heller

d sende den eldste de har, for G fad mer respekt.
Men de eldste vil ofte ikke ta disse sakene, de synes
de er sd vanskelige, og sender de unge i stedet. Jeg
har gatt ut av tolkerollen mange ganger for d gi rad
om at den barnevernsansatte viser litt mer respekt
for foreldrene. Men de svarer alltid at: «NG er vi

i Norge, da ma de forholde seg sdnn og slik». Og sd
viser de til masse lovparagrafer som foreldrene ikke
forstdr.

— Jeg hadde en kollega som var dyktig, men 35 og
ugift. Hun hadde ikke nubbesjangs i disse familiene.
Det madtte veere noe galt med henne siden hun var
ugift og ikke hadde barn. Jeg ser at ndr jeg er med
pd meatene, er det jeg som md fore an, nettopp
fordi jeg er eldre enn de fleste foreldrene.

— Respekten for morskjarligheten hadde jeg ikke
for jeg fikk barn selv. Jeg matte mange madre og ble
oppgitt, jeg tenkte at de hadde ikke foreldre-
kompetanse. Etter at jeg fikk barn selv, har jeg
skjont at de likevel kan ha en grunnleggende
morskjaerlighet. Na skjenner jeg mer av hva det
innebarer.

Enkelte trakk fram at kulturen ved barnevern-
kontorene ikke bidrar til debatt og menings-
bryting om metodene, mens andre mente
taushetsplikten og frykt for mediene gjor det
vanskelig a fa fram alt det positive arbeidet som
gjores.

— Jeg savner et bredere perspektiv i barnevernet.
Man skal liksom vere sd enige og samstemte

i hvordan ting gjeres. Det er et sterkt behov for
konsensus, enighet, at man backer hverandre opp.
Da blir det lett at man ldser seg i ett perspektiv.

— Synet pd barnevernet som arrogante henger nok
sammen med taushetsplikten.Vi burde vaere mye
mer dpne. Uansett om foreldre synes det er greit at
vi snakker med mediene, gjor vi ikke det. Nar vi sier
at vi ikke kan uttale oss, sier vi samtidig at foreldrene
ikke vet sitt eget beste.Vi er livredde journalister

og kan ikke si et ord uten G snakke med sjefen.

Vi burde vaere stolt av jobben vdr, og samtidig dpne
for at vi ogsd gjer feil.

Ayaan Yasiin ved PMV har i flere ar jobbet som
brobygger mellom det somaliske miljget og
barnevernet. Hun har deltatt pa en rekke mgter
mellom barnevern og foreldre for a bedre
dialogen, men forteller at hun har hatt flere
darlige opplevelser:

— Jeg opplever stadig at nar jeg meter barne-
vernet sammen med foreldrene og advokat,
viser barnevernet respekt, og gir all den
informasjonen vi skal ha. Men nar advokaten har
gatt, og jeg er alene med foreldrene og barne-
vernet, behandles vi pa en helt annen mate. Jeg
mister rollen min som brobygger. Klientene sier
til meg nar vi kommer ut: «<Hvordan kan du
hjelpe oss, nar ingen respekterer deg?». Jeg rader
foreldrene til a forandre maten de oppdrar
barna, og vise barnevernet at de har endret seg.
Men jeg har opplevd at saksbehandleren skjelte
meg ut for at jeg forsokte a gi foreldrene hap
om a fa tilbake barna sine. Hun slo i bordet og
sa: «Du har ikke rett til a gi hap, du skal ikke
snakke om fremtiden!» Men hvordan kan jeg
jobbe som brobygger hvis jeg ikke skal gi
foreldrene hap? Nar de har mistet barna sine,
er hapet det eneste de lever for.

PMV er en av et fatall organisasjoner som driver
denne typen brobyggerarbeid, og er bekymret
for at denne funksjonen undergraves.Tidligere
studier har funnet at det ligger et stort potensial
i linkarbeid, arbeid som gar ut pa a fa til direkte
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«l var kultur sier vi til barna: «Hvis ikke du slutter, skal jeg sl
deg». Da oppferer barnet seg. Hvis man blir veldig sint pa barnet
sitt og gir et lite slag pa rumpa, er det ikke veldig alvorlig. Dere
gjorde det selv i gamle dager. Men jeg har sett norske foreldre
riste barna sine. De rister dem skikkelig, sa man blir kvalm.

Det ville jeg aldri gjort.»

Naima, mor til fire

meoter ved hjelp av kulturformidlere, meglere
eller naturlige hjelpere som serger for at de to
partene forstar hverandre (Holm-Hansen et al.
2007).

Mener selv de er kultursensitive,
savner kulturkompetanse

Kulturkompetanse og kultursensitivitet er to
begreper som henger sammen og brukes mye
om hverandre. Kulturkompetanse dreier seg om
bruk av kunnskap om spesielle omrader, religioner
og tradisjoner, mens kultursensitivitet dreier seg
om a ha en apen og undersgkende holdning.
Kultursensitivitet og kulturkompetanse
anerkjenner og inkorporerer betydningen av
kultur, vurderer tverrkulturelle forhold, er
arvaken overfor dynamikk som skyldes kultu-
relle forskjeller, utvider kulturkunnskapen og
tilpasser offentlige tjenester sann at de ivaretar
spesifikke, kulturbaserte behov (Betancourt,
Green et al. 2003). Kulturkompetanse uten
kultursensitivitet kan i verste fall fore til at
barnevernsarbeideren analyserer innvandrer-
familien statisk og legger mer vekt pa kunnskapen
om islam eller vietnamesiske skikker enn pa
situasjonen den aktuelle familien star oppe i her
og na som innvandrer i Norge (Holm-Hansen
et al. 2007).

Bade blant informantene i hjelpeapparatet og

i fagmiljzene ble begrepene hyppig trukket fram.
Det ble hevdet at alle som jobber med
minoritetsfamilier i hjelpeapparatet, har mye

a tjene pa en storre forstaelse og toleranse for
hvordan ulike familier organiserer seg og
oppdrar barna sine.

— Kultursensitivitet er en grunnleggende
menneskelig egenskap som i denne sammen-
hengen handler om a ha en empati og innlevelse
i familier og deres ulike vilkar. Det handler om

a ha vilje og evne til 4 endre ting, til 3 hjelpe folk
til a klare ting pa egen hand. Og det handler om
a ha kunnskap om hvordan man oppdrar unger
andre steder.At det er en forskjell pa & oppdra
barn nar du har seks av dem og nar du har to.
At regelmessige leggetider ikke er like viktig nar
barna kan sove lenger om morgenen fordi mor
er hjemmevarende. Hva innebzrer det a vaere
mor i en familie med seks-syv barn og en far
som er lite eller ikke til stede? Det handler om
en aksept for at i store barnefamilier kan man
ikke fa til det samme som i en tobarnsfamilie,
mener Ada Engebrigtsen hos NOVA.

Khansa Ali ved MiRA-senteret mener kultur-
sensitivitet handler om a forsta og respektere
hvordan familien organiserer seg.

— Hvis mor har hovedomsorgen og far kjarer
drosje om natten og sover mye om dagen,
hjelper det lite om barnevernet kommer inn og
sier at far ma ta mer ansvar hjemme. For mange
som jobber i hjelpeapparatet, star likestillings-
perspektivet sterkt. Men man kan ikke tre det ned
over hodet pa minoritetsfamiliene, mener hun.

Leoul Mekonen ved R-BUP mener andre land
med lengre erfaring med innvandring har en
langt bedre kulturkompetanse og kultursensitivi-
tet i offentlige etater.

— Kultursensitivitet handler om a bruke kunn-
skap om kultur pa en positiv mate. | mgte med
minoritetsfamilier handler det om a kommuni-
sere: «Jeg skjgnner hvor du har vert og hvor du

er na, og jeg kan vise deg veien viderey, uten
a stigmatisere og demme, sier han.

Blant informantene i barnevernet var det mange
som oppfattet seg selv som kultursensitive,
mens et flertall var apne pa at de fglte behov for
mer kulturkompetanse. Flere mente at etaten
som sadan ikke er spesielt kultursensitiv.
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- Jeg foler et stort savn etter mer kompetanse. Det
er sa mye vi ikke forstar.Vi trenger flere kultur-
formidlere, som kan hjelpe oss d forstd hva som er
vanlig ndr det gjelder syn pd xre og oppdragelse.

— Jeg opplever ikke at kultursensitivitet blir sd veldig
vektlagt. Alle blir skdret over én kam. Kollegene mine
er absolutt ikke sd flinke til G g i dialog med
foreldrene.

- Mange tenker at man mad kjenne kulturen for

d mete disse familiene. Jeg ikke tilhenger av dette.
Man trenger ikke vaere ekspert pa all verdens
kulturer for G snakke med folk. Det handler om @ ha
en grunnleggende respekt, en respekt man ber ha
overfor alle mennesker. Det ma ligge en antagelse

i bunn om at foreldre har kjerlighet til sine barn

og vil dem det beste.

Hva er god omsorg!?

Vold i oppdragelsen er konkret og lett a ta
stilling til — ifolge barneloven skal barnevernet ha
nulltoleranse. Men i en rekke saker og kronikker
i mediene (se for eksempel Aftenposten 2012,
Bergens Tidende 2012) er det kommet
pastander om at barnevernet urettmessig fratar
foreldrene barna sine pa bakgrunn av manglende
kunnskap om kulturforskjeller. Mens en
bekymringsmelding kan handle om vold, blir

det hevdet at kulturelle praksiser som 3 sitte

pa gulvet og spise, spise med hendene, sove

i samme seng som foreldrene eller ha fa leker
er med i totalvurderingen nar barnevernet gar
inn for omsorgsovertakelse.

Ansatte i barnevernet ma i stadig sterre grad
balansere mellom kulturforklaringer pa den ene
siden og forklaringer om omsorgssvikt pa den
andre siden (Thorshaug et al. 2010). | hvilken
grad stemmer det at barnevernet henger seg
opp i kulturelle forskjeller pa barneoppdragelse
og bruker det mot familier? Blant informantene
i barnevernet var det et fatall som mente at
dette blir tillagt urettmessig vekt i vurderingen
av for eksempel omsorgsovertagelse, mens
enkelte i fagmiljget mente at dette skjer.

— Jeg tenker at noen ganger blir kulturelle forhold
tillagt vekt. Noen ganger skjer det med rette, noen
ganger med urette. Sdnne ting som d spise pd
gulvet, det tenker jeg er uproblematisk. Det som blir
problematisk, er dette med at de minste barna har
lite grenser i forhold til de norske. Det kan handle

om at tre-firedringer kan vere ute pd lekeplassen til
ti pd kvelden, og legger seg ndr de er trotte. Noen vil
tenke at det er omsorgssvikt. Jeg tenker at det er det
ikke. Men det stresser et nabolag, skaper uro og
misnaye.

— Det er mye som stdr pa spill for disse familiene,
og deres atferd er annerledes ndr de fdr panikk.
Det kan virke ganske dramatisk i forhold til hvordan
man oppforer seg i vestlige land. Jeg opplevde en
episode der en mor ble omtalt som psykisk syk
fordi hun slo seg vrang da barna ble henta. Hun
skrek og kastet seg ned pd bakken. Det er deres
mdte d reagere pd ndr det skjer noe dramatisk.
Saken ble behandlet av en nyutdanna 22-dring som
mente mor burde innlegges pd psykiatrisk sykehus.

Judith van der Weele jobber som sakkyndig

i saker om omsorgsovertakelse, og sier hun
vurderer annerledes enn barnevernet og
tidligere sakkyndige i rundt halvparten av sakene.

— Det kan veere saker hvor foreldrene nekter
for 4 ha utfert vold, men hvor de viser i handling
at de angrer. Eller nar kurdiske foreldre sier:
«Regrer du den koppen, dreper jeg deg!», og
barnevernet oppfatter foreldrene som svart
truende. Hadde man tatt en sjekk pa sprakbruk
og kultur, ville man vite at kurdisk sprak er
primitivt i forhold til nyanser. Barn kan ogsa
bruke sprak som misforstas — det er ikke sikkert
det handler om vold, sier psykologspesialisten.

Hun forteller om en annen sak hvor det ble
hevdet at barna ble utsatt for omsorgssvikt

i hjemmet fordi de viste tegn pa utviklings-
forsinkelser.Van der Weele undersgkte saken
nermere og fant at de de sene, rare bevegelsene
skyldtes en genfeil hos barna. | en annen sak
hevdet barnevernet at mor var personlighets-
forstyrret fordi hun hylte og grat foran barnet.

— Saksbehandlerne var ikke klar over at dette
er et typisk afghansk kulturuttrykk. Dette ble
sett som et tegn pa at man belastet barnet. Hvis
man feler pa norsk vis, er dette overveldende.
Men barnet var jo vant til det; det var del av den
daglig rytme, sier van der Weele.

Ogsa andre i fagmiljget mente barnevernet ofte
ikke er i stand til a skille vanlige kulturelle
praksiser fra omsorgssvikt.

— Jeg har opplevd mye arroganse i barnevernet.
Holdningen om at «barnets beste er det vi til
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«Da jeg kom til Norge, hadde jeg et bilde i hodet mitt fra
hjemlandet om at det var riktig a straffe og sld barna mine.
Etter hvert lerte jeg andre metoder, om § sette grenser gjennom
dialog, samtale, kommunikasjon. Men ndr du ikke har noen
andre bukser, hvordan kan du bytte den? Du bruker den samme

buksa hver dag.»

Hawa, mor til tre

enhver tid mener er barnets bestey, sier Ada
Engebrigtsen i NOVA.

Hun mener det handler mye om prestisje nar
barnevernet forst gar inn i en sak.

— Jeg har sett eksempler pa at de samler alle
argumenter som i og for seg ikke er problema-
tiske, men som til sammen kan fremsta som
omsorgssvikt. Det kan handle om at barna sover
i samme seng som foreldrene, at de ikke spiser
regelmessige maltider eller har regelmessige
leggetider. | stedet kunne de forsgkt a kartlegge
konteksten. Hvordan lever denne familien? Hva
er stotteapparatet, hva er historien deres!?

Judith van der Weele har spesialisert seg pa
flerkulturell forstaelse og kommunikasjon, og
er opptatt av a fa frem et bredere perspektiv
pa hva god omsorgs- og oppdragelsespraksis
innebzerer.

—Vi ma anerkjenne at det finnes andre mater

a vise barn kjzrlighet enn 4 si at man er glad

i dem. Mange minoritetsforeldre trenger okt
fokus pa det a samtale med barn. A kunne
snakke med barn, ikke over hodet pa dem, er en
fin bevissthet. Men vi ma ogsa erkjenne at Norge
er et land hvor barn har grenselgst mye a si om
forhold i livet sitt, sier van der Weele.

Hun peker pa at foreldre i forskjellige samfunn
har ulike forventninger til barns ferdigheter og
utviklingsmal.

— Felles for dem er at en god oppdragelse
forbereder deg pa livet. Nar somaliske gutter
havner i slasskamp, kan de ikke komme hjem til
mor for a grine. De ma ut og slass ferdig. Det er
del av overlevelsesstrategien i det samfunnet,
sier van der Weele.

Videre trekker hun frem tsjetsjenske familier,
der man gjerne har en hard oppdragerstil. Barn

skal ikke dulles med, men lzre seg 2 tale livet.
Det er strenge regler for hvem man kan snakke
med: en sgnn skal ikke snakke til faren foran
moren. Pa den annen side har de sterke normer
om hva som er bra for barn. De skal ikke

i institusjon for de er tre ar, men vaere hjemme
hos mor.

—Tsjetsjenerne er inne i en kulturkonserverende
fase. De vet ikke om kulturen deres vil overleve
eller bli utslettet. Da far konservering av gamle
regler og kulturell praksis en helt spesiell
betydning. | norsk kultur har man et sterkt
behov for abstrakte sannheter. Det gir trygghet.
Men hva som er «barnets bestey» kan ikke
konkretiseres for mye, mener van der Weele,
med henvisning til Raundalen-utvalgets utredning
(NOU 2012:5) der det fremheves at «barnets
beste» skal trumfe alle andre prinsipper,

ogsa biologisk tilknytning.

Van der Weele mener det norske hjelpe-
apparatet i alt for stor grad har sittet med
definisjonsmakten over hva som er normalt
og hva som er avvikende, hva som er helse-
fremmende og hva som er helsehemmende
for barn.

—Typisk vil barnevernet karakterisere et hjem
som kaotisk, med fa organiserte rutiner. | stedet
kunne man se familien som organisert etter
«feriekulturtidy»: Man spiser nar man er sulten
og legger seg nar man er trott. Og det er sjelden
noe barna lider under, mener hun.

Forskjeller i hvordan volden
oppleves!?

Enkelte stilte spgrsmal ved om det kan vaere
forskjeller i hvordan minoritetsbarn og
majoritetsbarn opplever a bli utsatt for vold
i oppdragelsen.
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— Er oppdragervolden lettere 3 bare hvis den
som utsettes for den, og omgivelsene rundt,
oppfatter den som legitim? Er den lettere

a bare hvis du vet at alle andre blir utsatt for
det samme? Dette kan vare en farlig, kultur-
relativistisk tankegang. Men det kan veaere
forskjeller i hvordan volden oppfattes i miljser
der vold er legitimt sammenlignet med miljeer
der all vold regnes som illegitim. Norske skoler
og barnehager er viktige sosialiseringsarenaer
hvor barn blir tutet grene fulle om at all vold er
gal. Da blir kontrasten for minoritetsbarna som
opplever oppdragervold, enda sterkere, mener
Anja Bredal, forsker ved Institutt for samfunns-
forskning.

Barneombudet har nedsatt sakalte ekspert-
grupper med ungdom som deler erfaringer
om blant annet vold i hjemmet.

— Det er snakk om et lite utvalg, men vart
inntrykk er at sarlig guttene ser ut til 4
legitimere bruk av vold i oppdragelsen. De sier at
«Jeg vet jeg gikk over en grensey, og aksepterer
derfor at det skjer. Kanskje handler det mer om
a resignere enn a legitimere. | vart utvalg var det
ikke noen tydelig forskjell i aksept blant dem
som hadde vokst opp her eller nylig kommet

til landet. Hvis det er slik at en stor andel unge
aksepterer bruk av vold i oppdragelsen, er det
bekymringsfullt med tanke pa neste generasjon,
sier Camilla Kayed.

Sanne Hofman (201 1) har i sin kunnskaps-
gjennomgang av temaet vold i minoritetsfamilier
funnet at det er lite som tyder pa at etnisitet
eller kultur i seg selv forklarer hvordan barn
opplever og handterer volden. De studiene hun
har gjennomgatt, tyder pa at barn ser ut til

a reagere svart likt pa vold uavhengig av etnisk
bakgrunn. Ogsa forsker Carolina @verlien ved
NKVTS er skeptisk til tanken om at vold
oppfattes som mindre alvorlig i samfunn der
flere utsettes for den.

— Den fysiske volden er nesten alltid kombinert
med psykisk vold. Det a bli latterliggjort og
snakket nedsettende til — ord som «horey,
«verdilgsy, «dritty — oppfattes som krenkende
uansett hvilken kultur man befinner seg i. Jeg har
vanskelig for a tro at det er store forskjeller

i hvordan slike krenkelser oppfattes, sier hun.

Oppsummering

Dette kapittelet har sett naermere pa hvilke
utfordringer ansatte i barnevern spesielt opp-
lever i mgte med minoritetsfamilier. Mange
opplever at sprak- og kommunikasjons-
problemer gjor det vanskelig @ formidle nyanser,
og at deres egen kompetanse kommer til kort.
Det er varierende kvalitet pa tolker, og flere
opplever et underforbruk av tolk. Ulike verdier
og syn pa oppdragelse og vold gjor det vanskelig
a forsta og sette seg inn i minoritetforeldres
situasjon, og flere informanter sier at de selv
eller kolleger vegrer seg for a ta saker med
minoritetsfamilier. Det ble trukket fram at unge,
nyutdannede kvinnelige ansatte sarlig kan ha
problemer med & oppna tillit hos foreldre fra en
mer tradisjonell og patriarkalsk familiekultur.
Minoritetsforeldres generelle frykt og mistillit
overfor barnevernet ble nevnt av svert mange
som et vesentlig hinder i a fa til samarbeid og
endring i familier der det brukes fysisk straff.
Primarmedisinsk verksted hevdet a kjenne til en
rekke saker der frykt for barnevernet har fort til
at barn er sendt ut av landet kun pa bakgrunn
av en bekymringsmelding.

Mange av informantene i barnevernet oppga

at de savner kulturkompetanse, men de fleste
sa pa seg selv som kultursensitive. Om dette

er en presis vurdering, blir diskutert nermere

i kapittel 9.1 fagmiljoet var det flere som mente
at kulturelle forskjeller urettmessig blir tillagt
vekt i vurderingen av for eksempel omsorg-
sovertagelse. Flere etterlyste ogsa et bredere
perspektiv pa hva god omsorgs- og oppdrager-
praksis innebaerer.
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8 Riktig a snakke om
forskjellsbehandling?

«Det er nok lettere a distansere seg i minoritetsaker.
De sakene jeg har tatt mest innover meg, har
handlet om norske barn. Jeg tror man kjenner det
mer i magen ndr familien ligner mer pd ens egen.»

Barnevernsansatt i stgrre norsk by
«Taler noen barn mer juling?» er den utfordrende

tittelen pa denne rapporten. Et av hovedmalene
ved prosjektet har vart a kartlegge i hvilken

grad hjelpeapparatet har hatt lettere for

a akseptere vold mot barn fra ikke-vestlige
familier enn etnisk norske barn. | forrige kapittel
kom det fram at informantene i barnevernet
opplever en rekke utfordringer i minoritets-
familier som gjor at mange vegrer seg for a ta
slike saker, eller de opplever at de selv ikke
handterer sakene pa beste mate. Hva resulterer
disse utfordringene i? Dette kapittelet ser
narmere pa hva informantene selv svarte
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pa direkte spgrsmal om de opplever at det
foregar forskjellsbehandling av minoritetsbarn

i egen etat. Med «forskjellsbehandling» menes
det i forste rekke om det ses gjennom fingrene
med mer vold i minoritetsfamilier enn i
majoritetsfamilier. Men det er ogsa et tema om
informantene opplever at barnevernet griper for
mye inn i minoritetsfamilier ved mistanke om
vold, en anklage som har kommet fra ulike
minoritetsmiljger den siste tiden. Det over-
ordnede sparsmalet er om minoritetsbarn far
den hjelpen de har behov for og rett til.

— Store forskjeller i kompetanse
og rutiner mellom kontorene

Flere mente at det er store forskjeller innenfor
barnevernet i hvordan saker handteres. Det ble
serlig hevdet at kommuner og bydeler med stor
innvandrertetthet pa grunn av omfanget av saker
har en hgyere terskel for hvilke saker de gar inn
i. Men det ble ogsa hevdet at barnevernet

i mindre kommuner med lavere innvandrerandel
kan slite med fa ansatte og lite erfaring pa
temaet, og at det kan vare storre engstelse for
trusler nar nzrheten til klientene er sterre.

— Min opplevelse er at man i enkelte kommuner
har en mye lavere terskel for inngripen enn i andre
kommuner. Der hvor man har veldig mange to-
sprdklige, tror jeg terskelen er hayere for G gripe inn
i forhold til vold enn i kommuner med farre to-
sprdklige. Det handler ikke nedvendigvis om faerre
ressurser, men om mindre oversikt.

— Jeg tror det er store regionale forskjeller. Har man
mange saker, henlegger man oftere det som ikke er
sd alvorlig. Jeg kjenner litt til barnevernet i Trondheim,
og vet at de mye oftere tar saker til fylkesnemnda
for omsorgsovertakelse. De har en annen kultur

pd kontoret. Jeg tenker ofte at «hadde den saken
skjedd i Trondheim, hadde ikke den familien hatt den
ungeny.Ved vdrt kontor praver vi kanskje hjelpetiltak
i storre grad. Jeg synes vi gdr raskere til nemnda

nd enn for, men bare i de mest alvorlige sakene.

— Barnevernet har enten den tilnermingen at

de handler for fort, for eksempel overfor enkelte
somaliske familier der de tar barna nesten med én
gang, eller holdningen «orker vi det?». Som tolk har
jeg vart borti saker hvor far eller bror har veert
veldig voldelige, veldig brutale, hvor barnevernet har
droppet saken. Det krever for mye ressurser. Det

kan vaere pd sma steder, hvor de har barn i samme
barnehage eller skole som den faren, at de bekymrer
seg for at han skal hevne seg. Den trusselen tror jeg
en del fedre er klar over.

Nar det gjaldt helsestasjonene ble forskjells-
behandling ikke tematisert i samme grad. Ingen
av informantene mente at de selv kunne ha
lettere for a «se gjennom fingrene med» vold

i minoritetsfamilier. Flere helsesgstre uttrykte
likevel bekymring for at manglende kultur-
kompetanse og trygghet pa a stille spgrsmal om
vold, gjor at det forebyggende arbeidet pa langt
nzr blir sa godt ivaretatt som det burde. En stor
andel helsesgstre og barnevernsansatte mente
at knapphet pa tid og ressurser, problemer med
a fa innsyn i familiene og at ikke minst at volden
er sa utbredt, gjor at svart mange saker ikke
fanges opp:

— Jeg tror mange barn lever under forhold som
aldri blir oppdaga. Disse barna har sd stor respekt
for foreldrene sine og det de lever under, at de tor
ikke si fra.

— Noen ganger ma vi nesten velge. Hvilken sak skal
vi ta? Hvilket barn blir slatt mest? Det gjor noe med
oss som personer.Vi flytter vdr egen terskel og tdler
mer og mer. Egentlig burde vi grepet inn raskt i alle
saker. Men degnet har 24 timer, og vi har ikke
mulighet til G ta alle pd en gang.

— Spesielt i fasen pd asylmottakene griper vi altfor
seint inn. Barna kan bo (i voldelige hjem) i fem-seks
dr i mange tilfeller. | bosattsituasjonen gdr det

ogsd lang tid. Nar familiene er nye i kommunen,

er det vanskelig for oss d se hva det er med dem.
De er sd lukka.

| sin analyse av 17 barnevernssaker om omsorgs-
overtakelse og plassering av minoritets-

barn er Sanne Hofmans inntrykk at hjelpe-
apparatet tolererer at flyktningbarn lever under
enda darligere omsorg enn andre minoritetsbarn
(Hofman 2010). Ifelge Hofman virker det i de
fleste sakene som om fylkesnemnda og retten
stiller samme krav til innvandrerfamilier som

de ville stilt til norske familier nar det gjelder
omsorgsevne, mens flyktningene «unnskyldesy
pa bakgrunn av tidligere traumatiserende
opplevelser. Man tenker at a ta barna fra dem,

vil gjore vondt verre, uten at dette eksplisitt sies.

Blant informantene i barnevernet var det en klar
oppfatning om at saker som gjelder vold mot
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«Tenk deg at du kom til Somalia og ikke snakket
sprdket. Staten ga deg en neokkel og trygd, sa «Ga og
lev», men tok barna dine. Hvordan kan du leve med
det? Du er ikke ded, men du lever ikke. Du bare

grater, grdter, grater.»

Noor, mistet omsorgen for tre barn

minoritetsungdom kan vare vanskeligere

a vurdere, fordi det ikke alltid er apenbart om
det dreier seg om ungdomsopprer og atferds-
vansker eller reell vold og omsorgssvikt. Det var
srlig informanter som selv hadde minoritets-
bakgrunn, som mente at barnevernet litt for ofte
tar pa «kulturbrillene» og tenker zresrelatert
vold i saker med minoritetsjenter, uten at det
alltid er grunnlag for det:

— Er du fra et annet land, tenker barnevernet med
én gang at det handler om are og farlige nettverk.
De griper inn mye hardere, politiet kobles inn og
ungdommene flyttes til sperra adresse, ofte med
tvang og null kontakt med familien. Det kan vere
en mistanke om at situasjonen kanskje er farlig, at
de md gripe hardt inn selv om ungdommen sier det
ikke er sa farlig. Sikkerhetsaspektet er overdrevet.
Hadde de veert norske med samme problemstilling,
tror jeg man ville tenke pd andre ting: atferds-
problemer, foreldreveiledning.

— Ut fra de sakene jeg har sett i media, tror jeg
barnevernet av og til har grepet inn for tidlig. Mitt
inntrykk er at det ofte har handlet om ungdoms-
opprer. Dette er kinkige saker for barnevernet.

Det kan veere vanskelig G vurdere om det handler
om atferd eller omsorgssvikt.

— Det skjer ganske ofte at jeg tenker at saker burde
vert lost pd en annen madte. Jeg synes ofte at saker
som gjelder jenter med minoritetsbakgrunn, forer

til storre inngripen enn for etnisk norske. Man er

sd mye mer opptatt av nettverk og are i minoritets-
familiene, og mer opptatt av foreldreferdigheter hos
de norske.

—Vi hadde ei jente med store atferdsproblemer.
Hadde hun hett Hansen eller Johnsen, ville barne-
vernet tenkt annerledes. Foreldrene var strenge,
nektet henne d gd ut og beslagla telefonen hennes.
Barnevernet reagerte pd grensesettingen og forsto
atferden som reaksjon pa streng oppdragelse,

i stedet for d sperre om det var barnets atferd som
utlgste reaksjonene. Hun ruste seg, sov ute, skulket,
hadde ubeskyttet sex. Jenta ble plassert pd krise-
senter, og familien folte seg mistenkeliggjort. Kanskje
man burde spurt seg om ikke foreldre flest ville
reagert likt pd slik atferd.

— Klar forskjellsbehandling

Det var jevnt over en klar oppfatning i fagmiljzet
om at barnevernets handtering av saker med
vold i oppdragelsen er preget av store forskjeller
i kompetanse fra kontor til kontor; manglende
kulturforstaelse og det som ble omtalt som

bade for lite og for mye innblanding.

—Vi opplever at det er en klar forskjells-
behandling av minoritetsbarna i hjelpeapparatet.
Mye tyder pa at et stort antall barn ikke far de
tjenestene de har krav pa. Det kan handle om at
kvaliteten pa tjenestene er darligere, at barne-
vernet griper inn for sent eller at tiltakene ikke
hjelper slik de skulle.Tjenestene er ikke til-
rettelagt, og kunnskapen blant de ansatte er ikke
god nok, mener Camilla Kayed hos Barne-
ombudet.

Ogsa ved Statens Barnehus Oslo er det en
oppfatning av at rutinene og kompetansen
i barneverntjenesten kan veare varierende.

—Vi ser at saker ofte kan ha pagatt lenge, og
forst blir anmeldt etter lang tid. Man kan undres
pa om terskelen for @ anmelde til politiet er
hoyere nar det handler om barn med annen
landbakgrunn enn norsk, sier Elin Rydjord.

Rydjord og kollega Aud Aamodt mener det er
forskjeller mellom kontorene, og at noen er mer
handlingsorienterte enn andre.

—Vart inntrykk er at terskelen for aksept av vold
kan bli hayere nar du har kjennskap til mange

8 RIKTIG A SNAKKE OM FORSKJELLSBEHANDLING? ~ 59




saker. Barneverntjenester med egne voldsteam
kan ogsa ha store vansker med a handtere disse
sakene, det samme gjelder bydeler og kommu-
ner med en hgy andel familier med minoritets-
bakgrunn.Vi ser samtidig at mindre kommuner
uten spesialiserte team kan gjore et godt arbeid
i voldssaker, sier de.

Inger-Lise W. Larsen, daglig leder ved Oslo
Krisesenter, har mange ars erfaring med a sende
bekymringsmeldinger om barn som bor

pa senteret. De fleste barna som bor pa krise-
senteret, er fra minoritetsfamilier, og krise-
senteret sender hvert ar rundt hundre meldin-
ger bade om vold fra far og fra mor — men som
regel sender de alltid meldingen med samtykke
fra mor.1 2011 ble 110 saker meldt fra Oslo
krisesenter. 109 av sakene ble henlagt.

—Alle sakene gar til undersokelse, men ytterst
fa ender med tiltak, til tross for at mor i
utgangspunktet er sterkt motivert for a fa til
endring. Det skjer noe i undersokelsesfasen som
vi ikke helt vet hva er. Mor takker nei til frivillige
tiltak, og sakene blir henlagt, forteller Larsen.

At meadrene takker nei til hjelpetiltak, kan ifglge
Larsen skyldes barnevernets tiln@rming, men
ogsa trusler fra far eller frykt for omsorgs-
overtagelse. Larsen peker pa at kvinnene

pa senteret ofte er sterkt traumatiserte og
trenger tid til 3 komme seg sa de kan bli gode
medre.

— Det er en kjempeutfordring a fa til et sam-
arbeid med ulike hjelpeinstanser. Min erfaring
er ogsa at barnevernet i Oslo snakker veldig lite
med ungene, sier Larsen.

Forsker Carolina @verlien ved NKVTS har
gjennom sin forskning pa barn som bor pa krise-
senter, ogsa undret seg over hva som skjer

i fasen mellom at saker blir meldt fra krise-
senteret og henlagt hos barnevernet.

— Jeg er usikker pa akkurat hvor det svikter.
Men det jeg har opplevd i disse yrkesgruppene,
er en mangel pa tillit til hverandres roller. Det er
ogsa en enorm unnfallenhet og uvilje i @ mgte
barnet fra profesjonelle grupper. Jeg forundres
over at til tross for at barnets rett til & snakke
fremheves i retningslinjer, i lovverket og i
barnekonvensjonen, er hjelpeapparatet fortsatt
ikke gode nok pa a sparre barn direkte om vold,
sier hun

— Griper inn som bulldosere

Hvordan kan det ha seg at barnevernet bade blir
beskyldt for a gripe for lite inn i saker med
minoritetsbarn, og for mye? | forrige kapittel,
under temaet Hva er god omsorg? uttalte flere
i fagmiljoet at barnevernet ikke er gode nok
pa a skille kulturelle praksiser som etter deres
syn er forenlig med god omsorg, fra omsorgs-
svikt. Pa direkte spgrsmal om barnevernet
griper for mye eller for lite inn i minoritets-
familier, kom det frem ulike perspektiver. Men
generelt var det bred enighet om at hoved-
problemet er at barnevernet ofte kommer for
sent inn i alvorlige saker, og derfor ofte ma

ga til drastiske skritt.

— Alle de barna vi har snakket med gjennom
mange ar, gir uttrykk for at barnevernet grep inn
for sent. Det kan hende at saker med
minoritetsbarn kommer sa sent til barnevernet
at katastrofen er sa ner, at barnevernet ma ga til
et veldig inngripende tiltak veldig raskt. Da kan
tiltaket foles voldsomt og dramatisk, mener
Camilla Kayed hos Barneombudet.

Ada Engebrigtsen i NOVA sier hun har opplevd
mange rystende saker, bade av «over-
innblanding» og manglende innblanding.

— Jeg har inntrykk av at barnevernet i mange
tilfeller har veldig varierende kompetanse i slike
saker. Det virker som de ofte venter og venter
fordi de synes det er sa vanskelig a gripe inn, til
det har bygget seg opp sa mye darlig samvittig-
het at de til slutt gar inn som bulldosere. Folk
flest har lav tillit til barnevernet fordi de er

sa utrolig uforutsigbare. Dermed er det

ogsa mange som unngar a melde saker. Man

er redd for hva som kan skje, at foreldrene
mister omsorgsretten, sier Engebrigtsen.

Samme inntrykk har ansatte ved Primaer-
medisinsk verksted. De kjenner til saker der
barnevernet har hatt kontakt med familier

i fem-seks ar, hvor volden har pagatt hele tiden
uten at det har vaert satt inn vesentlige hjelpe-
tiltak.

— Det er kanskje en god grunn til at barnevernet
forst far en melding, men de anser ikke at
situasjonen er farlig nok. Kanskje gar de for sent
inn, og nar de fgrst gar inn, far det sa veldig
store konsekvenser. | stedet kunne de gatt inn
tidlig med familieveiledning, og kartlagt ressursene
rundt familien, sier Vilde Reichelt ved PMV.
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«Jeg fikk barna mine i gave fra Gud, jeg elsker dem sd hoyt. Jeg vil gi
dem all min kjaerlighet, all min kraft. Hvordan kan jeg leve uten dem?

| vdr kultur er det veldig alvorlig G miste barnet sitt. Det er fryktelig for
bdde barn og foreldre. Ndr et svart barn vokser opp i et hvitt hus, vil det
sporre seg selv: «Hvem er jeg?» «Hvor er familien min?» «Hvordan kan

jeg leve uten mammaen min?y

Noor, mistet omsorgen for tre barn

Hun mener informasjonen om barnevernets
frivillige hjelpetiltak er altfor darlig.

—Vare ansatte som jobber tett med disse
familiene, vet jo knapt at de eksisterer. De burde
utvikle flere tiltak som bzrer i seg noe annet
enn kontroll. Det handler om a skape god
dynamikk og utvikling av bedre foreldreskap
heller enn a sjekke hva slags mat folk har

i kjoleskapet, mener Reichelt.

Leoul Mekonen ved R-BUP er ogsa bekymret
for det han opplever som overdreven kontroll-
og maktbruk fra barnevernet.

— Gjennom samtaler med et stort antall foreldre
jeg har meatt i uformelle nettverk, er min
erfaring at barnevernet griper inn for mye. Man
snakker om barnevernet som en hund som er
raskere til 2 bite enn til 2 bjeffe. | endel situasjoner
sender de politiet ungdig, til familier som
kanskje har en helt annen erfaring med politiet
fra sitt hjemland, sier han.

Forsker Anja Bredal ved Institutt for samfunns-
forskning har inntrykk av at barnevernets
behandling av disse sakene har gatt i bglger.

— Det har variert mellom en kulturrelativistisk
neglisjering og tenkning om at «dette er deres
kultur, den kan vi ikke gjgre noe med, jeg

ma nok ta et kurs eller lese en bok for jeg kan
ta tak i denne sakeny, til at man har blitt over-
ivrig og terskelen for a gripe inn har blitt lavere.
Men mest av alt tror jeg det har handlet om at
man har manglet kapasitet og kompetanse til

a ta bevisste, systematiske valg. Handteringen
har vert tilfeldig og preget av at man har sa mye
a gjore, sier hun.

Fosterhjem ekstrabelastning
for minoritetsbarn?

Psykologspesialist Judith van der Weele jobber
blant annet som sakkyndig for fylkesnemnda

i barnevernsaker, og er bekymret for det hun
opplever som for mange omsorgsovertagelser
i saker som gjelder minoritetsbarn.

— Plassering av minoritetsbarn i etnisk norske
familier er en skjult belastning som hjelpe-
apparatet tar altfor for lett pa.Alle barn har
behov for trygg tilhgrighet i en kultur.
Assimilering gir selvbildeproblemer. Det er viktig
a ha et miljg rundt deg som kjenner din
begrepsverden, sier hun.

Som eksempel nevner hun en fostermor som
skrot av at na hadde fosterbarnet ovd seg
pa a spise svinekjott.

— Hun var selv «erkenorsky, og sa det som et
framskritt. Det ber stilles sterre krav til kultur-
sensitivitet, og det beste er om barna far slippe
en sprakendring. Sannsynligheten for tilbake-
foring for de sma barna er mindre nar de bor

i norske hjem. Etter fa ar mister de morsmalet
sitt, og det er meningslgst nar man tenker

pa hvor viktig det er a ha flere sprak. Det burde
ikke vaert et alternativ, mener van der Weele.

Ifalge en kunnskapsoversikt om flerkulturelt
barnevern utviklet av NIBR (Holm-Hansen et al.
2007), samt Hofmans (2010) rapport om
omsorgsovertagelse av minoritetsbarn, finnes
det forelgpig ingen studier som kan trekke noen
konklusjon om hvor viktig det er at foster-
foreldre og biologiske foreldre har lik eller
lignende etnisk bakgrunn. NIBR-rapporten
hevder at etnisk matching kan vaere problematisk
av flere praktiske arsaker. Det pekes pa at
fosterfamiliene ma kjenne det norske systemet
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«Alle vet at barna ikke blir bedre av at man sldr
dem.Vi ma lere pd nytt hvordan vi kan gjere det
bedre. Jeg kan gjerne lzere G vaere mer moderne.
Alle kan gjore feil, ingen er perfekt. Barnevernet

er heller ikke perfekt.»

Naima, mor til fire

og ha god forstaelse for prinsippene i moderne
barnevern. Mange minoritetsgrupper er
representert med et begrenset antall familier
og enda farre som er villige og godkjennbare
som fosterforeldre. | noen tilfeller vil de biolo-
giske foreldrene vaere preget av skamfglelse og
derfor kvie seg for a benytte fosterfamilier fra
samme miljg. Sakalt «kinship care» — plassering
av barna hos slektninger eller gode bekjente —
oppfattes derimot ofte som mindre belastende.

Argumentet om at barnevernet ikke far tak
i fosterfamilier med minoritetsbakgrunn, er ikke
Judith van der Weele med pa.

— Samme argument brukte man mot a kvotere
kvinner inn i norske ASA-styrer. Familiene finner
man hvis man leter. Pa alle bildene der barne-
vernet sgker fosterfamilier; er menneskene
blendahvite. Det er lett a fa inntrykk av at
minoritetsfamilier ikke er gnsket. Finner man
ikke en familie med samme kulturbakgrunn, bar
man i det minste ha en betingelse om et besgks-
hjem med samme bakgrunn, sprakopplaring og
andre ting som ivaretar kulturtilhgrigheten.
Barnevernet er generelt for opptatt av kjerne-
familien og sper for lite om storfamiliens
ressurser, mener hun.

Oppsummering

Dette kapittelet har gatt neermere inn pa hoved-
problemstillingen — tyder funnene i denne
kartleggingen pa at minoritetsbarn mottar et
darligere hjelpetilbud enn etnisk norske barn?
Har ansatte i barnevern og ved helsestasjoner
lettere for a akseptere vold i oppdragelsen mot
barn fra ikke-vestlige familier enn etnisk norske
barn? Svarene fra bade praktikere og fagmiljzene
tyder pa at det sarlig i barnevernet er en
tendens til 4 tolerere mer vold og bruke lengre
tid pa a sette inn hjelpetiltak enn i etnisk norske
familier der det utgves vold. Flere mente
tiltakene ofte ikke er godt nok tilpasset
minoritetsfamiliene, og at det skorter pa tiltak
som bidrar til 4 styrke foreldrekompetansen.
Mangel pa tillit, godt samarbeid og gode
endringstiltak gjer at man i mange saker ikke far
slutt pa volden, og at inngripen dermed ofte blir
mer dramatisk enn om man hadde klart d sette
inn effektive tiltak tidligere.

Flere av de intervjuede mente at det er store
forskjeller fra kontor til kontor, og fra kommune
til kommune, bade i hvilken kompetanse ansatte
har i a handtere slike saker, og i hvor terskelen
ligger for inngripen.| all hovedsak mente de
barnevernsansatte at forskjellsbehandlingen
resulterte i for lite inngripen, mens enkelte
mente at man serlig i saker med eldre
minoritetsjenter automatisk tenker resrelatert
vold og sosial kontroll, og griper for raskt inn.
Bade fra barnevernet og fagmiljgene ble det
hevdet at det ikke n@dvendigvis er bydeler og
kommuner med hgy minoritetsandel som
handterer sakene best, men at det ved disse
kontorene ofte kan vare en hgyere terskel for
inngripen fordi man far inn sa mange saker.
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9 Fra autoritet til verdighet?

— Nar vi starter samtalen med foreldrene, har

vi farst en fem minutters innledning hvor vi forteller
om barnevernet.Vi prover d skape autoritet. Det er
kjempeviktig G ha autoritet for a fa respekten videre.
De unge nyutdanna kan slite med @ oppnd den
autoriteten, og dette er noe vi terper og trener mye
pd: hvordan vi snakker om lovverket og gjor det klart
at «her er det jeg som bestemmer, dette kan jeg».

Saksbehandler i voldsteam, starre norsk by

Hvordan mener fagmiljoet, de barnevernsansatte
og helsesastrene selv at de kan bli bedre pa

a handtere voldssaker i minoritetsfamilier?

| intervjuene ble informantene spurt om hva
slags kompetanse de savner; og hvordan man
best kan tilrettelegge for kompetanseheving.

De ble videre spurt om hvordan hjelpeapparatet
generelt og deres egen etat spesielt kan bli
bedre pa a forebygge vold i oppdragelsen.

Et giennomgangstema i intervjuene med
informantene i begge grupper, men serlig

i barnevernet, var problemet med a fa til en god,
apen dialog med foreldrene.
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— Endel av foreldrene gir lite, i hvert fall i det forste
matet. (...) Jeg har ikke inntrykk av at alle vdre
ansatte opplever d fa respekt. Hvordan de oppfarer
seg under matet er én ting, hva de tenker er noe
annet. Jeg har en folelse av at de snakker oss litt
etter munnen.

— Ma bygge allianser, ikke
pafere skam

Psykologspesialist Judith van der Weele mener
den tradisjonelle arbeidsmetoden i barnevernet
med a vise autoritet og myndighet tvert imot
star i veien for dialog bygget pa tillit og apenhet.
Hun har utviklet og driver kursing i et metode-
opplegg hun kaller verdighetssamtaler om
tabuiserte tema med minoritetsforeldre.

—Vestlig utdannede terapeuter trenger a spisse
kompetansen i dialogen slik at de kan bygge en
allianse med foreldrene fremfor a pafere skam
eller lase samtalen. Det er nyttig a vare bevisst
at man bruker ulike kommunikasjonsstiler
avhengig av hvor man opprinnelig kommer fra,
mener hun.

| vestlig kultur er det vanlig at ordet har stor
betydning. Man snakker eksplisitt og direkte, hva
som blir sagt er viktigere enn hva som ikke blir
sagt. Man er opptatt av fremtoning, fremhever
seg selv og har individualistiske verdier. | deler
av Asia og Afrika er konteksten — kroppssprak,
stemning, a dele et maltid — viktigere enn ordet.
Man kommuniserer mer implisitt og indirekte,
og det som ikke blir sagt, kan vaere viktigere enn
det som blir sagt. Man har mer gruppeorienterte
verdier, nedtoner seg selv og er mer opptatt av
a lytte enn a snakke.

— | mange kulturer tilslorer man, omskriver eller
pynter litt pa sannheten avhengig av hvor stor
tillit man har til den man prater med. Hvorfor
skal de stole pa deg!? Der de kommer fra, kan
det ofte vaeere dumt a vaere helt zrlig — man vet
ikke hvem som er venn eller fiende, papeker van
der Weele.

Hun mener det er pa hoy tid at barnevernet gir
slipp pa standarden om at profesjonalitet er lik
upersonlig, og at ansatte i stedet oppfordres til
a by pa seg selv.

— Har du en familie der du ikke far til samarbeid:
Dra dit, spis middag, snakk om ingenting. Diskuter
fremtiden til barna, snakk om din egen familie,
dine egne utfordringer. Sa kan du etter hvert
komme til poenget, rader hun.

Psykologen anbefaler a bestemme seg for én ting
man vil ha sagt indirekte i lopet av den timen
man har til radighet.

— Det kan vere veldig vanskelig a sitte pa
hendene uten 2 si akkurat det du mener, uten
a moralisere. Men vent, vent med 3a si det! Bruk
forst tid pa a opprette en relasjon, tillit. Ord-
valget er viktig, papeker hun.

Snakker man om «fysisk disiplinering» i stedet
for «voldy, far man lettere fram at en god
intensjon ligger bak.Var personlig: «Jeg vet alt
om hvordan det er a vere sliten foreldery. lkke
kom med en negativ uttalelse uten 4 tilby en
unnskyldning: «<men du var sikkert stresset». Sier
du: «Ris er vanlig mange steder i verden, men
ikke i Norgey, bereder du grunnen for at
foreldrene kan komme med innremmelser, rader
van der Weele.

Hun mener ansatte i hjelpeapparatet ikke bar
vaere sa engstelige for om de kjenner alle
kulturelle koder eller hvordan de kan komme til
a bryte kulturelle regler knyttet til for eksempel
klzer, handhilsing eller gyekontakt.

— De fleste kursene er sa eksotifiserende,

sa fokusert pa hvordan vi er forskjellige. Men
hovedferdigheten er hvordan man reparerer hvis
man har bommet. Det er ikke sa vanskelig,
mener hun.

— Naturtalentene forsvinner

Judith van der Weele mener naturtalentene
forsvinner fra barnevernet fordi arbeids-
metodene deres ikke er godkjent praksis.

— De som har skjgnt at relasjonsbygging tar tid,
og tar med barna pa svemming etter arbeidstid,
far beskjed om at det ikke ligger inne i arbeids-
beskrivelsen. Men det er de som bruker uregle-
menterte metoder, som best oppnar tillit, mener
hun. Psykologen stiller seg uforstaende til
barnevernets regelverk om at saksbehandlere
ikke far opprettholde kontakten nar saken er
avsluttet.

64 9 FRA AUTORITET TILVERDIGHET?




— | andre kulturer avslutter du ikke kontakten
nar du ferst har fatt en relasjon, papeker hun.

Van der Weele viser til et nyhetsoppslag om
afrikanske kvinner som fryktet barnevernet, der
lederen for kommunens barneverntjeneste
poengterte at barnevernet ikke behandler
innvandrerforeldre annerledes (BT 2012).

— Nar du behandler alle likt, er det tegn pa fare.
Vil du bygge allianse med disse foreldrene, be
dem a fortelle mer. Hvordan feler de seg
misforstatt? Kultursensitivitet handler om
ferdigheten til @ bygge allianser, til @ mangvrere
i forskjellige landskap og skifte stil. Det handler
om evnen til a skifte omgangsform for a imote-
komme den andre.Typisk for noen som er
kultursensitive, er at de ikke klarer beskrive
ferdighetene sine. Men de tilpasser seg hvem de

snakker med fordi de har kompetansen, sier hun.

Hege Linnestad jobber med flerkulturell
kommunikasjon ved Oslo universitetssykehus,
og mener ikke det er nedvendig at etniske
nordmenn endrer samtaleform i mgte med folk
med annen kulturbakgrunn.

— Jeg har ingen intensjon om at ansatte i hjelpe-
apparatet skal endre kommunikasjonsstil, men
de ber vite at det fins forskjeller. Det handler
om a tenke seg om to ganger for man svarer;
om a vite at andre har ulike forutsetninger

i samtalen eller konteksten. For a fa flyten, for
a fa resultater i behandlingen, ma man vare
bevisst at man kanskje ma ga noen omveier for
a sikre seg den informasjonen man trenger,

sier hun.

Flere av informantene hadde erfaringer som
understgtter at kommunikasjon og tillitsbygging
er et av de mest vesentlige omradene som bgr
forbedres, sarlig innenfor barnevernet.

—Veldig mange unge kjenner ikke navnet pd saks-
behandleren sin. Det er bare en person som sitter
bak en pult.Vi er ikke opplert til G gi noe som helst
av oss selv. Pa sosialhegskolen ble det dundret inn at
du skal vare profesjonell, vise autoritet og myndig-
het, ikke vaere personlig og ikke snakke om deg selv
eller egen familie.

— Man ma ha god tid, man md mate dem der de
er og vise stor respekt for deres mater a gjore ting.
| Norge prater vi om veret, ikke familien. Man ber
vare mer apen for a si hvem man er. Jeg forteller

gjerne om meg selv, at jeg er gift, har barn og
barnebarn. Det er lett G stenge sG mye i kommuni-
kasjonen, serlig overfor dem som ikke er sa mye ute
i det norske samfunnet.

—Vi ma bli flinkere pa G vaere mer nysgjerrig,

pad @ undre oss mer.Vi burde ikke fole oss sd hayt
hevet over dem — det er ikke mange dr siden
oppdragervold var vanlig her.Vi burde se ting mer
fra deres perspektiv.

—Vi md prove a bli bedre kjent med deres tankesett,
og drsakene til at de ender som voldsutevere. Det
ligger masse belastninger i marginalisering, arbeids-
ledighet, diskriminering, det G miste rollen sin som
foreldre. Hvis hjelpeapparatet hadde undersokt mer,
og funnet tilleggsutfordringene som gjor at
frustrasjonsgrensen er lav, tror jeg man kunne
hjulpet foreldrene til G forholde seg til barnet pad helt
annen mdte.

— Det er ikke bare i minoritetsfamilier at dette er
viktig. Det er omrader i Norge hvor det d vere altfor
direkte ikke fungerer altfor bra. Man ma naerme seg
vanskelige tema litt via andre ting.

— Fellestrekkene ved de sakene der vi har hatt
suksess? At foreldrene har fatt den nedvendige
tilliten til at du vil dem vel. At de opplever seg
respektert.

Ogsa i fagmiljget forgvrig ble det understreket
at barnevernet ma fa gkt kompetanse pa hvor-
dan de bedre kan skape tillit og god dialog med
minoritetsforeldrene:

— Barnevernet burde vise mer ydmykhet,

i stedet for @ opptre med holdningen at «vi vet
besty. Ingen liker pekefingermentaliteten. Jeg har
tro pa mer dialog og apenhet. P i vaere litt mer
imgtekommende mot foreldrene det gjelder.
Det handler om a skape tillit. Om & ta seg tid til
a besgke voksenopplzringa for a presentere seg,
mener Amal Aden.

Leoul Mekonen i R-BUP forteller at da han tok
sosionomutdanning, var det rundt tretti som
strok i rettslere, som i hovedsak omhandlet
barnevernsloven.

— Da tenkte jeg at hvis det er sa vanskelig for
norske sosionomstudenter a forsta ordlyden

i loven, hvor vanskelig er det for minoriteter
som ikke har hegskoleutdanning og ikke snakker
spraket? Ansatte i hjelpeapparatet burde slutte
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a ha sa stort fokus pa lover og paragrafer.

De burde vise forstaelse for at innvandrere

ma ga giennom den samme refleksjonsprosessen
som nordmenn gjorde da dere sluttet a bruke
vold i oppdragelsen. Dialog, bevisstgjering og
refleksjon er avgjgrende for a skape forandring.
Jeg har selv arrangert dialogmeter med
minoritetsforeldre og opplevd at de har fatt
a-ha-opplevelser nar de blir engasjert direkte
til a reflektere over barns emosjonelle behov.
Forandring er mulig, men den ma komme
innenfra, mener Mekonen.

Flere informanter trakk fram gode erfaringer
med a fokusere pa voldens negative betydning
for barnas mentale helse og evne til lzring.
Andre mente det kan vare lzerdom a hente

i de familiene som ikke bruker vold.

— Huvis vi snakker med dem om vold, bldnekter

de eller fleiper det bort. Men hvis vi sier at det har
betydning for barnas lering, blir de veldig interesserte.
De har heye ambisjoner pd barnas vegne.

— De fleste familier klarer jo dette uten sd mye vold.
Kanskje burde vi ga til de familiene som ikke sldr,
og lzere hva de gjor annerledes.

Kunnskap endrer holdninger

Khansa Ali er enig med Mekonen i at forandring
ma komme innenfra:

— Endringer ma skje innad i miljgene. Jeg opplever
at mange i utgangspunktet er apne for alternative
oppdragelsesmetoder, samtidig er det mange
som har holdningen at «Jeg ble slatt, og det gikk
bra med megy.

Ali koordinerer et prosjekt ved MiRA-senteret
der kvinner med minoritetsbakgrunn blir kurset
i alternative oppdragelsesmetoder.

—Vi jobber mest med medre, og ser at det
gjerne er de som slar barna fordi de har den
daglige hovedomsorgen. Det kan hende at far

er fodt her, mens mor er fadt i Pakistan. Sa far
far ansvar for a snakke med barnevernet, mens
de glemmer a snakke med mor. Det samme
gjelder ofte nar de snakker med en nyankommet
familie, sier hun.

Ogsa Amal Aden er opptatt av at hjelpeapparatet
ber gar mer i dialog med mgdrene.

— Mor star barna nzrmere i ®reskulturen, og
selv om hun ogsa kan bruke vold i oppdragelsen,
er hun raskere til 2 beskytte barna. Szerlig hvis
hun far mer kunnskap om hvor skadelig det kan
vaere 4 sla barna pa lengre sikt. Jeg har selv sett
medre endre holdning etter a ha fatt rad fra
helsesaster, sier Aden.

Ali og Aden far felge av den finske barne-
psykiateren Jukka Makeld, som har sett neermere
pa hvordan foreldre utvikler ulike oppdragelse-
strategier under stress knyttet til migrasjon.
Ifelge Makela (2012) er fedre ofte de som er
mest opptatt av a opprettholde tradisjonelle
roller og oppdragelse i det nye landet, mens
mgdre er mer apne for a tilpasse seg den nye
kulturen.

Nettopp av den grunn mener Leoul Mekonen
det er viktig d inkludere fedrene.

— Det er fedre som har den tradisjonelle
korrigerende rollen i mange kollektivistisk
samfunn. «Jeg skal si fra nar far kommer hjemy»
er en vanlig trussel. Samtidig er fedres rolle
betydelig forandret nar de flytter til et individua-
listisk samfunn. Utfordringene med a tilpasse seg,
finne sin plass i samfunnet, skaffe arbeid og vaere
mer involvert i familielivet enn de var i hjem-
landet, kan lett trigge frustrasjon som svekker
evnen til innlevelse, og dermed farer til bruk

av vold, sier Mekonen.

Han mener fedre som madre trenger a reflektere
over sine egne stressnivaer og hva det vil si for
bruk av vold.

— En tradisjon som har eksistert i mange genera-
sjoner, bar forebygges av en aktiv dialog der
fedre far mulighet til d reflektere over fenomenet
barneoppdragelse og hva som er hensiktsmessig
og utviklende grensesetting. Nar fedre og madre
har en likere holdning til grensesetting, er det
lettere for foreldrene a samarbeide og vare
konsekvente i oppdragelsen, mener Mekonen.

Han oppfordrer offentlige institusjoner til
arrangere dialogmeter der fedre far informasjon
om konsekvensene ved bruk av vold for barns
utvikling, opplevelse av trygghet og sosiale
relasjoner.

Jamil Syed ved Fagsenter for barn og unge
i bydel Alna har ogsa tro pa at minoritetsfedre
har stort og ubrukt potensial som mer delta-
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kende og omsorgsfulle foreldre.

— De sier: «Hvorfor fikk vi ikke vite dette for?

Vi fikk ikke tid til a leke med barnay. Jeg har
opplevd at fedre grater pa ICDP-kurs nar de lerer
om barns grunnleggende behoy, forteller Syed.

Praktisk stotte viktigere enn
gode rad

Jukka Makeld (2012) stiller spgrsmal ved hvorfor
det er slik at foreldre utsetter barna sine for
vold, mishandling og omsorgssvikt med variasjo-
ner og arsakssammenhenger man ikke kjenner
til blant vare nzreste slektninger i aperiket.
Svaret, mener han, henger sammen med at
menneskebarnet har behov for enorme investe-
ringer, og bruker mye lengre tid pa a utvikle seg
og bli uavhengig.

— Ingen foreldre kan klare denne oppgaven alene.

Et hvert barn utsettes for risiko sa snart forel-
drene star uten nettverk og hjelp i nere omgi-
velser. Stotte fra et nettverk sker positiv og
reduserer straffende oppdragelse. Gode rad har
liten effekt, mens praktisk stotte har god effekt,
hevder Makela.

Som eksempler nevner han barnepass og
avlastning, muligheter for foreldrene til a dele
folelser og tanker om foreldrerollen og kon-
krete sosiale og okonomiske stottetiltak.

— A bli forstatt, akseptert og sett «<som man ery
er enormt viktig for foreldre i mgte med
hjelpeapparatet. En opplevelse av at de som er

i posisjon til @ hjelpe deg, er sterkere og smar-
tere, og forventninger som man ikke har mulig-
het til & innfri, kan pa den annen side vaere svert
vanskelig 2 handtere. Det er viktig at saksbe-
handlere utviser respekt for de store utfordrin-
gene minoritetsforeldre opplever gjennom a leve
i to kulturer, mener barnepsykiateren.

Flere av informantene i barnevernet uttrykte
usikkerhet om tiltakene de setter inn, fungerer
godt nok i minoritetsfamilier, og flere mente det
var behov for andre og bedre tilpassede tiltak.
Dette har ogsa Sanne Hofman (201 1) etterlyst

i en kunnskapsgjennomgang om minoritetsbarn
som opplever vold i familien. De fa studiene som
spesifikt ser pa forholdet mellom barnets
etnisitet og kulturelle bakgrunn og det a oppleve
vold i familien, antyder at minoritetsbarn kan ha

behov for andre hjelpetiltak enn majoritetsbarn.
Det som kommer fram, er at en «one size fits
ally-metode ikke alltid fungerer, og at spesiell
tilrettelegging kan vare nedvendig. Forskerne

og faglitteraturen sier samtidig at det ikke finnes
nok kunnskap pa omradet til 4 si noe med
sikkerhet (Warrier et al. 2002, Graham-Bermann
& Hughes 2003, Graham-Bermann & Halabu
2004, Holm-Hansen et al. 2007).

Informantene i denne kartleggingen var tilbake-
holdne med a foresla nye og bedre tilpassede
tiltak, men gkt bruk av foreldreveiledningskurs
ble nevnt av en stor andel. | tillegg trakk flere
fram positive erfaringer med bruk av linkarbei-
dere. Linkarbeidere er personer som settes inn
i matet mellom minoritetsfamilier og det nye
samfunnet, og skal fungere som kontaktskapere
og brobyggere (Holm-Hansen et al. 2007). Flere
mente ogsa at andelen barnevernsansatte med
minoritetsbakgrunn ber okes.

—Vi har mange ansatte med minoritetsbakgrunn,
og har veldig glede av bydelens minoritetsrddgiver.
Vi har hatt henne med pa hjemmebesok, og hun
stiller helt riktige spersmadl. Det er lettere G fG en
god dialog med folk som har spesialkompetanse
pd den kulturen og gjerne samme landbakgrunn.
Selv kommer vi aldri sa naer familiene at vi lerer
hva som er kulturelt og ikke.

— Det bor drives mer oppsekende virksomhet fra
flerkulturelle medarbeidere.

— Alle institusjoner og farstelinja burde hatt minst én
ansatt med annen etnisk bakgrunn. Det er kiempe-
viktig. Det er nok folk d velge fra, hvis de vil. De
hevder ofte at det ikke er mange nok, men hog-
skolen utdanner mange hvert dr. Forestill deg at du
er nordmann bosatt i Ghana, og havner i hjelpe-
apparatet. Du vil fole deg mye mer trygg pd systemet,
pd at du fdr hjelp, om du meter en ansatt med
norsk kulturbakgrunn.

Vilde Reichelt ved PMV har stor tro pa okt bruk
av flerkulturelle brobyggere i mgtet med det
offentlige, og mener frivillige organisasjoner kan
brukes mer i denne rollen.

—Av og til tar barnevernet kontakt med oss, av
og til tar familiene initiativ. Det er utrolig viktig
at det offentlige og frivillige samarbeider. Det er
en annen nerve i frivillige organisasjoner i mate
med brukerne. Rollen var er mer definert og
akseptert, mener hun.
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En kunnskapsoversikt fra NIBR (Holm-Hansen
et al. 2007) har pekt pa at i arbeidet med

a skape kommunikasjon, tillit og forstaelse slik
at innvandrerfamiliene og barna nar fram til
barnevernet og barnevernet nar fram til dem,
er kvaliteten pa tolkene avgjgrende. Behovet for
hoyere kvalitet pa tolketjenester ble trukket
fram ogsa av flere av mine informanter.

— Barnevernet ma bruke tolker som er profesjonelle
pd barnevernsloven. [ rettssaker bruker man
spesialisttolker, ikke hvem som helst. Det burde bli
et krav ogsa for barnevernet.

Hvordan kan kompetansen heves!?

Bortimot alle informantene i barnevernet
uttrykte et sterkt enske om kompetanseheving,
seerlig i forhold til praktisk handtering. Samtidig
understreket flere at oppleringen ma skje
systematisk over tid, med mye fokus pa gvelser
og praktisk arbeid, for at laeringen skal ha effekt.
Det ble ogsa pekt pa hindringer i a overfgre
kunnskap gjennom kurs og seminarer. Flere var
i tvil om kurs og seminarer i sa omfattende grad
som ma til for a gi tilstrekkelig kompetanse-
heving, er realistisk innenfor dagens rammer.
Mange presiserte at arbeid med minoritets-
familier ma fa gkt fokus i grunnutdanningen.

— Utdanningen av bdde helsesostre og barnevern
ma ha et flerkulturelt perspektiv. Det ma inn

i grunnutdanningen, og kan ikke begrense seg til
et tema for etterutdanning.

—Vi ma bli bedre pa vold og traumer, og

vi md bli tryggere pd dette med kultur, tryggere

pad egne vurderinger.Vi md lere oss G skille mellom
hva som er omsorgssvikt og hva som er uproblema-
tiske tradisjoner, sd vi ikke stadig detter i kultur-
groftene.Vi har hele tiden nye etniske grupper

vi md forholde oss til. Hvis en kommune sier ja til

d bosette sa og s mange, ber de ogsd ta ansvar for
at barneverntjenesten fdar mer kunnskap om den

gruppen.

— Kursene md fa heyere kvalitet. De blir ofte veldig
generelle.

—Vi md fa mange flere muligheter til ga pa kurs,
ogsd kurs som koster. Faren er at det bare er to-tre
ansatte som gar pa kurs, som ikke videreformidler
kunnskapen. Det er mye kurs som bare blir liggende
i skuffen.

— Det er ikke nok ressurser til G kurse saksbehandlere
med den saksmengden de har i dag. Jeg er usikker
pd hvor mye kompetanse man fdr ut av et kurs. Jeg
kaller ikke dagskurs kurs. Det kaller jeg time-out.
Det er fint med avbrekk, men skal du pa kurs, skal
det skje over tid, og det skal vere god oppfelging.
Den eneste mdten d fa til systematisk kompetanse-
heving pa dette feltet, er G integrere det i utdanningen.

-A gd pa kurs eller seminar gir veldig lite endring
av praksis. | beste fall ti prosent. Du mad ove pd det.
Det ma drives opplaring og kompetansehevings-
program over tid.

Ved Statens Barnehus Oslo er de opptatt av at
kunnskap ma settes ut i praksis, og at barnevern-
tjenesten ma bli teffere bade pa a sporre og
handle.

— Mange i barneverntjenesten har mye kunnskap
om konsekvensene av a leve med vold, og det
er bra. | tillegg til dette trenger de handlings-
kompetanse. Du ma terre a sperre, men du

ma ogsa handle, mener Elin Rydjord.

Camilla Kayed hos Barneombudet er ogsa
opptatt av at barnevernsansatte ma bli modigere
pa a stille spgrsmal.

— Etaten gnsker seg mer kompetanse pa vold,
og pa bedre samtaleverktey i mgte med barna.
Det forundrer meg at de gar ut av studiet og
synes det er sa vanskelig a snakke med barn
om vold, sier hun.

Mer synlig barnevern

En overvekt av de spurte mente barnevernet
har en stor jobb a gjere i a bli mer synlig og
informere bedre om frivillige hjelpetiltak. Dette
kan bidra til 4 avlive myter om norsk barnevern,
og bryte ned frykten om at etaten i forste rekke
er ute etter a «ta barnay.

— Omdemmet vart er elendig.Vi skulle vert i
moskeene, alle steder der minoriteter samles. Og vi
burde vart mer i skolene, snakket med fjerde-femte-
klassinger om hva vi gjor. A komme ut til brukere og
publikum burde vart mer systematisert, det burde
vart pdlagt og tilfert ressurser. Dette er foringer
som md komme ovenfra.

— Folk ma ut av kontorene, man md ha en mye mer
pragmatisk jobbing. Ferstelinjen burde vaere mye
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mer fleksibel, og det burde bli mindre sektordelt
i forhold til hvem som gjor hva.Vi ma bort fra
holdningen om at «Det er ikke min jobb, det skal
en terapeut gjorey.

— Barnevernet bar presentere seg pd fredagsbenn.
Der meter de alle menn og imamer. Man kan bruke
10-15 minutter pa a fortelle hvem man er, diskutere
og svare pd spersmdl.

Tverrfaglig samarbeid, nye verktgoy
og politiske faringer

En siste gruppe forslag dreide seg om behovet
for bedre tverrfaglig samarbeid mellom skoler,
barnehager, politi og helsevesen. Flere mente det
forebyggende arbeidet ma styrkes, og at alle
nyankomne flyktninger og asylsokere tidlig

ma fa informasjon og veiledning i oppdragelse
uten bruk av vold.

— Forebyggingen ma bli mye bedre, vi md begynne
mye tidligere. Opplaering om alternative oppdrager-
metoder burde gd inn i introduksjonsprogrammet.

Camilla Kayed ved Barneombudet trakk fram
Sjumilssteget, et verktey utviklet av Fylkes-
mannen i Troms for a kvalitetssikre tilbudet til
barn og familier; og sikre bedre etterlevelse av
FNs barnekonvensjon i kommunene.

—Vi skulle gnske det ikke i sa stor grad var opp
til hver enkelt kommune hvordan det forebyg-
gende voldsarbeidet ble drevet. Sjumilssteget er
en god modell for a vurdere om tiltak er egnet
til 2 overholde forpliktelsene.Vi kunne tenke oss
at fylkesmennene i sterkere grad overvaket
hvordan kommunene arbeider forebyggende
mot vold, med sarlig fokus pa oppdragervolden,
sier Kayed.

Familievernkontorene ble spesielt nevnt som en
etat som med fordel kunne brukes til 3 megle
i voldssaker.

— Familievernet er et ubrukt potensiale som kan
brukes mer aktivt i minoritetsfamiliene. De kan mye
om storfamilier. Nivdet er hakket mindre skremmende
enn barnevernet, og de kan vere et godt tilbud

i form av samtaler, megling, konflikter om tvangs-
ekteskap og sd videre.

Positive eksempler ble nevnt pa hvordan man
kan fa skoler og barnehager til 4 bli bedre
pa a melde saker.

—Vi far veldig mye meldinger fra barnehager. Det

er ikke vanlig overalt, men med midler fra BUF har
vi hatt langvarig opplaering over flere dr av barnehage-
ansatte. Kursene har rettet seg mot pedagogisk
ansatte og assistenter, ikke ledere.Vi har et kiempe-
godt samarbeid med faglederne i barnehagene,

de vet akkurat hva de skal se etter og hva de skal
gjore. De er flinke til G sporre barna litt ekstra, og

de er med oss langt ut i sakene, ogsd pd oppfelging.

— Skolen kunne gjore barnevernets jobb mye
enklere. Skolen har en unik mulighet som naturlig
samtalepartner for alle foreldre, hvor de kan snakke
om oppdragervold uten mistenkeliggjering. | stedet
for G gripe sjansen til G snakke med foreldre og

gi dem veiledning, sender de oss en bekymrings-
melding. Nar vi far meldingen, skapes den forste
mistillitserfaringen med hjelpeapparatet.

Enkelte av informantene var interessert i a lere
mer om erfaringene fra det sakalte Drammen-
prosjektet, et kompetansebyggende prosjekt
utviklet av Drammen kommune etter at kom-
munens politikere i 2006 vedtok nulltoleranse
for vold.Ved prosjektets slutt hadde 2400
personer ansatt i politiet, helsestasjoner, barne-
hager, skoler, legekontor og sykehus gjennomfart
grunnkurs i forstaelse av vold i nzre relasjoner
generelt og xresrelatert vold spesielt (Drammen
kommune 2010). De kommuneansatte fikk en
innfaring i lovverket som regulerer de enkelte
virksomheters inngripen i enkeltsaker, samt
bestemmelser som regulerer tverretatlig
samarbeid. Effekten har ifglge sluttevalueringen
vaert at alle ansatte i sentrale virksomheter har
utviklet en sensitivitet i forhold til a avdekke
vold i nare relasjoner.

Andre viste til vellykkede modeller i utlandet
som de mente burde integreres i det norske
hjelpeapparatet. Den australske utrednings-
metoden Signs of Safety ble nevnt, som blant
annet er provd ut av svensk barnevern. Grunn-
prinsippene i Signs of Safety er at klienter er
mennesker det er verdt a jobbe med, og at alle
familier har trygghetsfaktorer og ressurser som
kan styrkes. Fokus er pa a bygge allianser med
familien uten a lukke gynene for problemene,

9 FRA AUTORITET TILVERDIGHET? 69




og at samarbeid er mulig selv nar barnevernet
er ngdt til a handle mot foreldrenes vilje."

Det ble pekt pa at land med lengre innvandrings-
historie har gjort erfaringer Norge kunne dratt
bedre nytte av.

—Vi ma se til land som Storbritannia. Der har de
utviklet noen antidiskriminerende praksiser, enkle
modeller for hvordan man kan analysere et problem
for man gdr i fellen pd kultur. Analytiske redskap er
mye mer nyttig enn kulturspesifikk kunnskap. Man
kan stille sparsmdl som: «Hva er vanlig @ gjere i din
kultur nar barna gjer sann og sann?». Hvis de sier at
de sldr, kan man si at: «Nei, det er ikke akseptabelt
i Norge. Du har valgt d flytte til Norge, dette md du
ta med pd kjepet. Dine barn ikke arabere. De er
norskarabere. De orienterer seg pd en annen mdte.
Det er kanskje en skuffelse for deg, men det er
prisen du ma betale.»

Endringer skjer!

Avslutningsvis kan det vaere verdt a nevne at
flere av de intervjuede fortalte at endringer
skjer og at holdninger endres. Leoul Mekonen
ved R-BUP kjenner foreldre som har sluttet

a bruke fysisk avstraffelse fordi de vet at det er
forbudt i Norge.

— Frykten for loven og barnevernet er en viktig
faktor. Det er positivt at de har sluttet, men det
burde ikke vaere av frykt. Det burde vare av
overbevisning, basert pa kunnskap og forstaelse av
hvilke andre alternativer som finnes, mener han.

Ayaan Yasiin ved PMV forteller at i de miljgene
hun kjenner, har arbeidet mot omskjaering av
jenter hatt en svaert positiv effekt pa apenhet
og holdninger. Hun haper det samme vil kunne
skje i arbeidet med forebygging av vold.

—Tidligere var omskjaering tabu; na snakker alle
apent om at man ikke omskjarer. Derimot er

det fortsatt tabu a snakke om vold i oppdragelsen.

Det oppleves som privat; mange har holdningen
at de eier barna sine og at «Ingen skal fortelle

oss hva vi skal gjere».Vi trenger en plass a ut-

veksle erfaringer, for dialog og gjensidig lering.Vi
trenger rom for a si at «jeg slar ikkey, eller for a
si at «jeg slar, men hvilke andre metoder kan jeg
bruke?» Vi ma lzre oss a snakke om dette ogsa.

|1 www.signsofsafety.net

Oppsummering

Mange av informantene srlig i barnevernet
ser at de sliter med 4 fa til en god samtale og
oppna tillit hos minoritetsforeldre, og opplever
dette som et stort hinder for 4 fa til endring

i familiene. Ogsa i fagmiljgene ser man med
bekymring pa denne tillitskrisen, og det ble tatt
til orde for en tilnzerming basert pa sterre
forstaelse for andre kommunikasjonsstiler, mer
tid til & bli kjent far man gar i gang med vanskelige
samtaler; og gkt bruk av utradisjonelle arbeids-
mater for skape en relasjon.

Forslagene til tiltak fra barnevernsinformanter
og fagmiljzet kan oppsummeres slik:

> @kt kompetanse pa flerkulturell forstaelse og
praktisk handtering av saker i minoritetsfamilier

> Sterkere fokus pa minoritetsarbeid i grunn-
utdanningen

> Mer apenhet for utradisjonelle arbeids-
metoder

> @kt bruk av kulturelle brobyggere
> Flere ansatte med minoritetsbakgrunn

> Bedre tverrfaglig samarbeid med skoler,
barnehager, politi og helsevesen

> Mer informasjon og veiledning til nyankomne
flyktninger og asylsokere

> Bruk av nye verktey og arbeidsmodeller som
har hatt suksess andre steder

> Mer synlig barnevern og bedre informasjon
om etatens mange frivillige hjelpetiltak bade
i minoritetsmiljger og befolkningen foravrig.
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10 Anbefalinger og forslag
til tiltak

Denne kartleggingen har identifisert flere
utfordringer og omrader der det er behov for
a iverksette tiltak for a sikre at minoritetsbarn
som utsettes for vold i oppdragelsen, mottar de
hjelpetjenestene de har behov for og rett til.
Samtidig kan funnene tyde pa at det er endel
mangler ved maten helsestasjoner og barne-
vernskontorer jobber med forebygging og
avdekking av vold, som gjelder alle barn.

Flere av de intervjuede i fagmiljgene har nettopp
papekt behovet for et mer integrert arbeid med
vold, der man soker a ga bort fra et kunstig skille
mellom «etnisk» og «hvit» familievold. @kt
kompetanse i hjelpeapparatet pa a stille direkte
sparsmal om opplevelser med fysisk og psykisk
vold er av stor betydning bade for minoritets- og
majoritetsbarn som utsettes for vold i hjemmet.
Likeledes vil gkt satsing pa foreldreveilednings-
kurs veere til nytte for bade minoritets-

og majoritetsforeldre.
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Samtidig har kartleggingen funnet at helsesgstre
og barnevernsansatte opplever noen spesifikke
utfordringer i mgte med minoritetsforeldre som
utgver vold i oppdragelsen. Dette dreier seg
saerlig om sprak- og kommunikasjonsproblemer,
ulike verdier og syn pa oppdragelse, frykt og
mistillit og mangel pa tilpassede tiltak. Noen av
de anbefalte tiltakene under vil derfor vaere
viktige for det generelle voldsarbeidet, mens
andre tiltak vil vaere mer direkte knyttet til
arbeid med minoritetsfamilier.

Ressurser, rutiner og ansvar

* Helsestasjon- og skolehelsetjenesten bgr
tilfores okte ressurser slik at de har mulighet
til a2 giennomfore alle de kontroller de er
palagt. Helsesgstre ma fa tid til den gode og
krevende samtalen, og vare tilstede i skole-
tiden nar sarbare elever trenger dem.

* Det bgr innfares som standardrutine
pa helsestasjoner at alle foreldre blir spurt
om holdninger til bruk av fysisk straff i lopet
av barnets forste levear, samt at skolehelse-
tjenesten snakker med barn om erfaringer
med vold i lgpet av forsteklasse.

Helsesgstre er en viktig personellgruppe

i arbeidet med a forebygge og hindre at barn
vokser opp med skadelige volds- og konflikt-
menstre. Helsesastrene i denne studien ytret
et sterkt gnske om i starre grad a jobbe fore-
byggende mot vold i oppdragelsen, men mente
at mangel pa tid i mgte med hver enkelt familie,
og mangel pa ressurser til a giennomfgre alle
palagte kontroller, vanskeliggjor dette arbeidet.
Kartleggingen tyder ogsa pa at de helsesgstrene
som tar seg tid til a snakke med foreldre om
barneoppdragelse og grensesetting, gjor det

pa en noksa overfladisk mate, og at de dels
opplever at de ikke har nok tid, dels vegrer seg
for a stille spgrsmal som kan lede til avdekking
av voldssaker. Spgrsmalet er ogsa i hvilken grad
en sapass overfladisk samtale, hvor sprak- og
kommunikasjonsproblemer kan vare et ytterligere
hinder, har noen forebyggende effekt. Det er et
apenbart behov for 3 tydeliggjore helsestasjon-
og skolehelsetjenestens ansvarsomrade og rolle
i @ forebygge vold i oppdragelsen. Helsesgstre

i studien som snakker med skolebarn om
erfaringer med vold i hjemmet, forteller at de
far svar, og at det er mulig a avdekke et hayt
antall saker pa denne maten.

Bedre rutiner i barneverntjenesten for @ samtale
med bade foreldre og barn om bruk av vold

A systematisk stille spersmal til foreldre og barn
om bruk av fysisk straff i oppdragelsen nar
meldingen ikke konkret gar pa vold, ble ikke
oppgitt av noen informanter som fast rutine ved
deres arbeidsplass. Flere av de intervjuede

i denne studien har hevdet at barnevernet
generelt er for darlig til a snakke direkte med
barn om vanskelige tema som vold.

Denne kartleggingen understgtter BLDs forslag
om a innfgre en ny overordnet bestemmelse

i barnevernloven om barns medvirkning i alle
forhold som bergrer barnet. | alle undersgkelses-
saker skal barnevernet snakke med barn. Som
hovedregel bar dette skje ogsa uten at
foreldrene er til stede. Samtaler med barn skal
vere tilpasset barnets alder og modenhet, og
barnevernsansatte ma om ngdvendig tilferes
kompetanse pa dette omradet.

Det bar ogsa opprettes rutiner i barnevern-
tjenestens kvalitetssikringssystemer som sikrer
at saksbehandler snakker med foreldre om
holdninger til oppdragelse og fysisk straff

ogsa nar meldinger ikke konkret gar pa vold.

* Bedre rutiner for handtering av saker med
eldre barn

Det ble nevnt som bekymringsfullt at bade
helsesastre og barnevernsansatte ikke tilbyr
tilstrekkelig hjelp til voldsutsatte barn som
nermer seg myndighetsalder, serlig jenter.
Helsesastre vegrer seg for @ melde saker videre
til barnevernet, og flere mente barnevernet ikke
gjor en god nok innsats for mange i denne
aldersgruppen.

Det er viktig 4 ansvarliggjere begge etater pa
at barn i alle aldre har behov for og rett til
tilpasset hjelp. Det ber innferes bedre rutiner
for hvordan saker med eldre voldsutsatte barn
handteres og folges opp, slik at hjelpetilbudet
til denne gruppen ikke blir tilfeldig og preget
av vegring og usikkerhet.

* Styrking av hjelpetiltak

En rekke av de intervjuede uttrykte bekymring
over at saker med sterk mistanke om vold

ma henlegges fordi foreldre ikke ansker frivillige
hjelpetiltak. Andre hadde erfaring med saker der
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mangel pa hjelpetiltak gjorde at barnets situasjon
ble sd alvorlig at tvangstiltak til slutt ble iverksatt.

Denne kartleggingen understgtter Raundalen-
utvalgets anbefaling (NOU 2012:5) om at
fylkesnemnda kan palegge foreldre flere typer
hjelpetiltak enn i dag for a sikre at tilstrekkelige
og effektive tiltak etableres i rett tid. Kart-
leggingen tyder ogsa pa at arbeid med minoritets-
familier kan kreve andre rutiner og tiltak enn
arbeid med majoritetsfamilier. BLD bgr utrede
hvordan dagens frivillige hjelpetiltak bedre kan
tilpasses minoritetsfamilier; og om det ber
utvikles nye tiltak som bedre ivaretar spesifikke,
kulturbaserte behov.

Kompetanseheving
og metodeutvikling

* Flerkulturell forstaelse bar fa sterkere fokus
i grunnutdanningene

Denne kartleggingen viser at flere ansatte

i hjelpeapparatet opplever et apenbart behov for
okt kunnskap om rollen som kultur, migrasjon
og transnasjonale prosesser spiller i barns liv og
utvikling. En stor andel av informantene i begge
etater mente at de ikke hadde fatt god nok
utdanning i flerkulturell forstaelse. Dette kom til
uttrykk ogsa hos de nyutdannede. | tillegg til
videreutdanningsprogrammer som flerkulturell
forstaelse og kulturstudier ma grunn-
utdanningene innen pedagogikk, helse-

og sosialfag styrkes.

* Kurs som vektlegger kultursensitivitet
i arbeid med minoritetsfamilier organiseres
lokalt/regionalt og tilbys alle barneverns-
ansatte kostnadsfritt

Kompetanseheving i form av kursing ble frem-
hevet som et gnske av nesten samtlige infor-
manter. Kurs i flerkulturell forstaelse bgr skje
systematisk over tid, med mye fokus pa @velser
og praktisk arbeid. Mens mange av informantene
ytret et gnske om mer kulturkompetanse —
konkret kunnskap om tradisjoner og kulturer

— tyder funnene i denne studien pa at det er et
starre behov for gkt kultursensitivitet. Hvordan
man forholder seg til mennesker med en annen
kulturbakgrunn, kommuniserer og tilpasser
tjenestene sa de ivaretar kulturbaserte behov,

kan ha avgjgrende betydning for relasjonen og
samarbeidet med familiene.

Deltakelse pa kurs og videreformidling av ny
kunnskap til kolleger kan bidra til bevisstgjering,
men har samtidig begrenset effekt. Ad hoc-kurs
ber derfor komme i tillegg til en styrking av
grunnutdanningene, men ma ikke erstatte mer
permanente ordninger.

Inntil denne sentrale kunnskapen er mer
integrert i ordinzrt pensum, foreslas det

a utvikle en veileder eller handbok for inter-
kulturell handlingskompetanse til bruk for flere
profesjonsgrupper som lerere, helsesostre,
sosionomer, barneverns- og familievernsansatte.
Veilederen, som gjerne kan vare nettbasert, vil
inneholde en praksisnar presentasjon av noen
helt sentrale teoretiske forstaelsesmodeller som
tilrettelegger for bedre interkulturell forstaelse
og kommunikasjon. Handboken ber besta av
konkrete og praktiske tips, metoder, eksempler,
refleksjonsgvelser, case og referanser til videre
fordypning.

* Opprettelse av nettverksgrupper der helse-
spstre og barnevernsansatte kan utveksle
informasjon med kolleger og diskutere tema
de opplever som utfordrende

Begrenset tid og ressurser er et apenbart hinder
for kursing og videreutdanning. Tiltak som kan
fungere bra, er nettbaserte nettverksgrupper
der man kan logge seg pa nar det passer. Digitale
kurs med kortere moduler er en annen mate

a oppdatere seg uten a forlate arbeidsplassen.

Helsesgstre som ble intervjuet til denne studien,
har fortalt om darlige erfaringer med @ melde
saker til barnevernet, om lange ventetider og
saker som henlegges, manglende tilbakemeldinger
og bekymring for hvordan saker folges opp. Slike
nettverksgrupper kan derfor ogsa fungere

«pa tversy, hvor helsesgstre far mulighet til

a lufte bekymringer og utfordringer direkte med
barnevernsansatte.

Utvikling av metodeverktoy som gjor helse-
s@stre trygge pa a samtale med bade foreldre
og barn om grensesetting og fysisk straff.

Denne og tidligere studier (Neumann 2007)
tyder pa at helsesgstre har fa erfaringer med
a handtere voldssaker, og at fa helsesgstre har
som rutine a sporre barn og foreldre om bruk
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av fysisk straff. Malet for dette tiltaket er at
oppdragelsesmetoder og holdninger til fysisk
straff tematiseres i mote med alle familier, bade
minoritetsfamilier og etnisk norske. Samtalen
bar ha til hensikt & kartlegge holdninger til fysisk
straff, og i hvilken grad foreldrene kan ha behov
for ekstra hjelp og veiledning. Det vil her ligge
en god mulighet til & informere om foreldre-
veiledningsprogrammer som finnes lokalt. Det
vil ogsa vaere mulig & apne for en samtale om
barnevernets arbeid for a avlive myter og
informere om frivillige hjelpetiltak for familier
som kan ha behov for dette. | skolehelse-
tjenesten kan metodeverktgyet brukes for

a samtale med barn om hvordan de opplever
grensesettingen i hjemmet.

Det bor ogsa utarbeides en brosjyre og annet
informasjonsmateriell pa flere sprak som kan
brukes av helsesgstre for a igangsette en god og
apen samtale om oppdragelse og grensesetting.
Materialet bgr vare tydelig pa norsk lovgivning,
men fokusere pa alternative metoder for
grensesetting. Her vil det ogsa vaere mulig

a informere om foreldreveiledningskurs, om
barnevernet og andre hjelpeinstanser.

% Foreldreveiledningskurs ber bli et tilbud til
alle helsesgstre.

De fleste av helsesgstrene som ble intervjuet

i denne studien, ytret enske om kurs i foreldre-
veiledning som ICDP-programmet for a kunne
jobbe med foreldreveiledning i et bredere
perspektiv. Styrking av foreldrekompetanse

er et vesentlig tiltak i arbeidet mot vold i
oppdragelsen, og behandles i eget punkt.

Tillitsbyggende tiltak

* Sterkere satsing pa utradisjonelle arbeids-
metoder

Bade informantene i barnevernet og fagfolk som
jobber tett med minoritetsmiljzer, opplever en
urovekkende gkende mistillit og motstand mot
barnevernet i disse miljgene. Tillitsbyggende
tiltak fremstar som helt vesentlige for at bade
forebyggende arbeid, avdekking og handtering av
voldssaker skal ha noen effekt. Er foreldrene
motvillige og redde for barnevernet, er det
grunn til 3 anta at palagte hjelpetiltak ikke vil
fungere optimalt.

Et hinder for tillitsbygging og forebygging som
ble nevnt av et stort antall informanter, var
mangel pa tid og apenhet for utradisjonelle
arbeidsmetoder. Betydningen av tid for a nerme
seg problematiske tema pa en mer indirekte
mate, ga pa flere hjemmebesak og bygge
relasjoner med ukonvensjonelle metoder
(middagsbesgk, ga i svsmmehallen etc), ble ogsa
understreket av fagfolk som jobber med fler-
kulturell forstaelse. Barnevernet ber i storre
grad ber apne opp for a jobbe utradisjonelt for
a skape trygghet, tillit og gode relasjoner som
ogsa vil kunne gi bedre muligheter for a sette
inn frivillige hjelpetiltak.

* Styrking av tolketjenesten

Bade blant helsesgstrene og barneverns-
informantene ble sprak- og kommunikasjons-
vansker nevnt som et hinder for tillit og god
dialog med minoritetsforeldre. God tolking er
avgjorende for a fa til apen kommunikasjon og
innsyn i familiene, og det er bekymringsfullt at
mindrearige barn fortsatt brukes som tolk for
foreldrene i enkelte saker. For begge etatene bar
det iverksettes mer opplaring i bruk av tolk

i det daglige arbeidet, styrking av tolkingens
kvalitet og bedre rutiner for a vurdere tolkenes
kvalifikasjoner. Tolker bgr fa sarlig kunnskap om
a samtale med barn om vanskelige forhold.
Dette er ogsa poengtert i en kartlegging om
tolking i barnevernet (IMDi 2008), og i NOU
2012:5, som tar til orde for en egen tolke-
tjeneste for barn i barnevernsaker.

* Informasjonsmeter og dialogmater mellom
barnevern og minoritetsmiljoer

En stor andel av de spurte bade i og utenfor
barnevernet mente etaten ma bli bedre pa a
aktivt oppsake og informere om virksomheten
sin pa naturlige meteplasser som moskeer,
kvinneforeninger og foreldremeoter. Pa dialog-
mgtene kan man fa viktig informasjon, oppklare
misforstaelser og stille sparsmal direkte til dem
man opplever sitter med beslutningsmyndighet.
Det har vaert gode erfaringer med & inkludere

i panelet personer med minoritetsbakgrunn som
arbeider i feltet, samt representanter fra
religizse miljger.

Mindre samtalegrupper med minoritetsforeldre
og representanter fra barnevernet kan ogsa
bidra til dialog om verdier og syn pa
oppdragelse. Megler- og dialogvirksomhet fra
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fagmiljeer som Primarmedisinsk verksted har
vist at situasjoner mellom saksbehandlere

i barnevern og minoritetsfamilier som virker last,
har gitt gode resultater for bedre samhandling
samt lgst situasjoner ved hjelp av personlig
oppfelging og veiledning.

* Bedre rekruttering av barnevernsansatte med
minoritetsbakgrunn, og ekt bruk av flerkultu-
relle brobyggere

Ansatte med minoritetsbakgrunn og
flerkulturelle brobyggere som minoritetsrad-
givere ble av flere informanter fremhevet som
svart viktige ressurser i arbeidet med a oppna
tillit og bedre kommunikasjon med minoritets-
foreldre. Det bgr derfor satses enda sterkere
pa rekruttering av flerkulturelle ansatte

i barneverntjenesten.

Styrking av foreldrekompetansen

* Foreldreveiledningsprogrammer og foreldre-
kurs bor vaere et utbredt tilbud til alle
foreldre som gnsker det. Foreldreveiledning
bor vere obligatorisk som en del av
introduksjonsordningen og voksen-
opplaringen, og innferes som et permanent
tiltak for asylsokere pa mottak.

En rekke av de intervjuede mente barnevernet
ma bli bedre pa a se pa foreldrene som en
ressurs for barnet og i sterkere grad jobbe for
a styrke foreldrekompetansen. Erfaringer med
foreldregrupper for norsk-somaliske og norsk-
pakistanske kvinner viser at veiledning fungerer,
sa lenge deltagerne fgler at de blir anerkjent
som foreldre.

Selv om det er sentrale myndigheters ansvar

a utvikle foreldreveiledningskurs som kan
benyttes i flerkulturelle familier, er det opp til
kommunene a tilby kurs. Flere av informantene
fortalte at kurstilbudet i deres kommune var
darlig og sporadisk, og at dette ikke ble
prioritert av kommunen. BLD bgr oppfordre alle
kommuner til 4 tilby flerkulturell familie-
veiledning.

Informanter i denne studien fortalte at ogsa der
det foreligger et godt kurstilbud, kan det vaere
vanskelig a rekruttere minoritetsforeldre som
apenbart har behov for veiledning. Det bar
utredes hva som kan vere til hinder for rekrut-

tering (eksempelvis ugunstig tidspunkt, mangel
pa barnepass, darlig informasjon), og hvordan
man kan legge til rette for bedre deltakelse.

Forskning

* BLD bgr stimulere forsknings- og kompetanse-
sentra til 2 produsere ny og oppdatert
kunnskap om minoritetsbarn som utsettes
for vold i hjemmet.

Mangelen pa statistikk og fullstendig kunnskap
kan lett fore til at sarbare grupper ikke far
tilstrekkelig fokus i policydokumenter og
offentlige tiltak. Flere av de intervjuede fag-
folkene i denne studien presiserte at for a ha
gode forebyggende tiltak, bar vi vite hva man
ber rette tiltakene mot.

Spesielt er det behov for mer kunnskap om:

> Omfang av vold i oppdragelsen, bade generelt
og blant minoritetsfamilier spesielt.

> Hva er arsaksfaktorene? Hvilken rolle spiller
eksempelvis sosiogkonomiske forhold,
migrasjon, traumer relatert til flukt og egen
oppvekst/oppdragelse?

> Foreldres holdninger til bruk av vold, og
hvordan holdninger endrer seg etter migrasjon.
Hva er utslagsgivende for at noen foreldre
finner alternativer til vold?

> Hvordan kan det drives bedre forebyggings-
arbeid, og hvordan kan dette ansvaret styrkes
i barnehager, skole, helsestasjoner og andre
etater som mgter utsatte barn i det daglige?

> Hvordan kan dagens frivillige hjelpetiltak
styrkes og bedre tilpasses minoritetsfamilier?

> Hvordan kan minoritetsfamiliers spesielle
styrker, ressurser og nettverk utnyttes bedre
i arbeidet med a forebygge og handtere vold
i oppdragelsen? Hvordan erfarer minoritets-
barn selv den hjelpen de har fatt, og hvordan
kan man bruke deres unike innsikt i sin egen
situasjon til 4 finne best mulige lgsninger?
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Barns medvirkning

* Ungdom med voldserfaringer bor delta som
referansegrupper i utformingen av kompetanse-
og informasjonsopplegg pa alle nivaer, og som
ekspertgrupper pa kurs og seminarer.

Barns rett til a bli hert er et grunnleggende
prinsipp og gjelder alle forhold som bergrer
barnet. Funnene i denne rapporten tyder som
tidligere nevnt pa at bade barnevernsansatte og
helsesastre ikke er flinke nok til @ sparre barn
om opplevelser med vold og til 4 inkludere dem
nar det skal velges strategier og passende
intervensjoner for a beskytte dem. Hofman
(201 1) har papekt at de kulturelle utfordringer
minoritetsbarn har, ikke bare skaper problemer
for barnet, men ogsa kan bidra til deres beskyttelse.
Barns egne kulturelle perspektiver pa volden de
opplever, og strategier de utvikler, kan vaere av
stor betydning for hvordan de overlever og
klarer seg. Forsvarlige intervensjonstiltak kan
bygge pa elementer i kulturen som beskytter
barnet, men samtidig utfordre og motarbeide
kulturelle holdninger som kan fremme vold

i oppdragelsen.| siste instans handler det

om at barns deltakelse og perspektiver er
avgjorende for a finne strategier og fatte
beslutninger til barnets beste.
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Barnekonvensjonen

I.Alder 18 ar

2.Ingen diskriminering

3.Til barnets beste

4. Statens ansvar

5. Foreldreansvaret

6. Rett til liv

7.Navn og statsborgerskap

8. Identitet

9. Holde familien sammen

10. Gjenforene familien

I'1. Ulovlig bortfaring og tilbakehold

12. A si sin mening og bli hort

13. Fa og gi informasjon

14. Tanke-, samvittighets- og religionsfrihet

15. Organisasjonsfrihet

16. Rett til privatliv

17. Massemedia

18. Foreldreansvaret

19. Beskyttelse mot misbruk

20. Barn uten omsorg fra familien

21.Adopsjon

22. Flyktningbarn

23. Barn med funksjonshemminger

24. Helse

25. Barn under offentlig omsorg

26. Sosialtjenester

27. Levestandard

28. Utdanning

29. Mélet med utdanning

30. Minoriteter og urbefolkning

31. Lek og fritid

32. Barnearbeid

33. Narkotika

34. Seksuell utnytting

35. Bortfering, prostitusjon og salg

36.Annen utnytting

37. Fengsel, dedsstraff og tortur

38.Barn i krig

39. Rehabilitering og reintegrering

40. Behandling i saker om straff

41.Nar andre lover er bedre

42. Kjennskap til konvensjonen skal spres

43-54. Gjennomfering, oppfelging og eierskap
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